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RESUMO

As condicionalidades sdo instrumentos primordiascdntrole social para acesso e manutencdo das
familias pobres no Programa Bolsa Familia, ingtduyselo Estado brasileiro. O repasse de recursws, p
parte do governo, pressupde obrigacdes aos beémafii prevendo-se penalizacdes aquelas que nao
cumprem as instru¢gdes normativas. No entanto, i@snillneraveis socialmente desenvolvem estratégias
peculiares de sobrevivéncia e, assim, asseguras@ee permanéncia no Programa. No municipio de
Montes Claros, no norte de Minas Gerais, numa eigi§es mais pobres do pais, os cadastros mantidos
pelo poder publico séo deficitarios, contribuin@ogagravar distor¢cdes na operacionalizagdo dersast

de Protecéo Social, 0 que, em algumas situa¢cOasaelsts, aumenta os casos de vulnerabilidade social.
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INTRODUCAO

Como se sabe, a definicdo de mecanismos institaisiate controle do Sistema
de Protecédo Social no Brasil persiste como um daisres desafios enfrentados pelos
gestores do Programa Bolsa Familia — PBF —, desslérgplantacdo, em 2003, a partir
da decisdo governamental de unificacdo das divemsdslidades oficiais de combate a
pobreza, com o Estado elegendo formalmente as idg@miém situacdo de
vulnerabilidade social como “unidades de intervei¢cgor meio da transferéncia
monetéaria direta. Os debates sobre a construcdainte nova institucionalidade
animam, principalmente, académicos, gestores éspimfiais do servico de assisténcia
social, pais a fora, conjugando essas discuss@asactegitimidade do projeto de
implantagdo da Renda Béasica de Cidadania (SupB6@6), ora em curso, que
pressupde a universalidade e a incondicionalidadeocforma de enfrentamento das
desigualdades sociais. Portanto, as contrapapi@asstas nas normas do PBF ganham

centralidade nas analises de especialistas, painogmte quando confrontadas com as
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dificuldades de operacionalizacdo do programa naogmiaipios, cuja realidade pode

contribuir para acelerar a transicdo para o novdaioode transferéncia de renda.

As condicionalidades direcionadas as familias beidetis do PBF, enquanto
“agenda de compromissos”, conforme estabelece ergovfederal, através de suas
instrucdes normativasna pratica suscitam mais constrangimentos adifsndo que
garantias de frequéncia escolar e participacdo edesade politicas publicas. A
realidade vivenciada pelas familias, no cotidiagdge dos usuarios a construcdo de
mecanismos proprios de acesso e permanéncia no 8&fdo assim, uscando
compreender os desafios impostos pelas condictztids (especialmente no quesito
Educacad do PBF, em uma regido com precaria oferta deicger\publicos, e com a
renda per capta familiar em torno de um salarioimmin analisamos a situacdo de

familias beneficiarias do Sistema de Prote¢édo Socia

Nesse sentido, entendemos que 0s mecanismos @siqtaths familias para
assegurar acesso e permanéncia no PBF sdo mélplioluntarios. Nesse contexto de
vulnerabilidade social, estratégias de sobrevienoperam racionalidades de
apropriacdo, onde usuarios sdo confrontadas coooradicionalidades do Programa.
Podemos averiguar tais situacdes tendo como refar@mpirica a operacionalizacao
do PBF em Montes Claros — cidade poélo da regiater® Minas Gerais, no Brasil. O
municipio de Montes Clarassta incluido entre os 258 do pais habilitadogestéo plena”

do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.

Perfil do PBF em Montes Claros

O caso de Montes Claros é emblematico, visto gped®r publico local, em
geral, pauta seu discurso oficial considerando & B&mo paradigma de combate a
miséria, sendo a contrapartida em educacéao e sandegdo fundamental de exercicio
da cidadania. Nessa perspectiva, a insercdo stasafamilias beneficidrias do PBF
estaria associada a condicdo de cumprimento desnestipuladas pelo governo e
implementadas pelos gestores municipais (MDS, 20N@)entanto, o que se percebe &
a ambivaléncia entre o discurso oficial e as paatgociais. Os Centros de Referéncia e
Assisténcia Social — CRAS —, responsaveis pelgdanme diagnéstico basico dessas
familias inseridas na central de cadastramento dugr&#ma, cujos dados sado



processados e encaminhados a Caixa Federal e aetévl;m do Desenvolvimento
Social e Combate & Fome, ndo conseguem agregamagfoes qualitativas das familias
referenciadas, muito menos assegurar satisfatoni@ne nos territorios, a

intersetorialidade do Sistema de Protecao Social.

Com uma populacdo de 363,227 habitantes (IBGE, )20@ntes Claros
computou, até maio de 2010, 37.744 familias regiss no Cadastro Unico de
Beneficio Social — Cad-Unico —, do PBF, com renda gapta de até meio salario
minimo, sendo que, destas, 35.104 possuem rendaap&é mensal de R$ 137,00.
Nesse montante, 17.283 familias, de acordo consquia Nacional por Amostragem
de Domicilios — PNAD (IBGE, 2010) — tém o perfilrpaecebimento do beneficio. No
entanto, o municipio atendeu, até meados de 2@1B74 familias com a transferéncia
direta mensal do PBF. Na principal cidade do seiddamineiro, a situacao
generalizada de pobreza apresenta-se com maimendéa Vila Atlantida, onde, até
maio de 2010, 575 familias foram inseridas no RBEgbendo mensalmente o recurso

condicionado do governo federal.

Nessa area de periferia urbana, em Montes Clasosnailias sobrevivem com
renda per capta mensal de R$ 140,00 por pessahermo até um salario minimo
mensal. A baixa escolaridade compromete sua quagjdio profissional e acesso ao
mercado de trabalho formal. A maioria ocupa posimdgrabalhos precarios, de baixa
remuneracao, insuficientes para manutencdo doscestess domeésticos. Essas familias
sdo compostas por relacdes majoritariamente moeojaés, sendo as mulheres
mantenedoras do sustento dos filhos. Parte dasidamive em casas “préprias”, com
as demais ocupando moradias onde dividem com parenais proximos (pai, mae,
irmaos). Em total situacdo de vulnerabilidade $pai@xemplo do que ocorre em varias
cidades brasileiras, as familias convivem em antbide risco, com falta infra-estrutura
e oferta de servigos publicos de qualidade. O RBRunera essas familias de acordo
com a categoria de pobreza que ocupam, ou gejrezaou pobreza extrema
colocando-as como referéncia de atendimento @it Todavia, gestores nao
conseguem incrementar, junto a esses grupos sopiiticas publicas que possam
efetivamente combater as desigualdades sociais.

Das familias referenciadas na Vila Atlantida, 67argas e jovens de 06 até 17

anos foram matriculados nas escolas publicas dmbam 2010, sendo acompanhados



mensalmente pelos gestores municipais através kdacde dados da frequéncia
escolar. Ali, as familias, em geral, tomam a iticeade matricular seus filhasm uma
escola mais préoxima de sua casa e, assim, podi&uiugio beneficio que auxilia nas
despesas domeésticas e na alimentacdo dilease caso, ndo estd em questdo a
qualidade educacional e o nivel de aprendizagemddoando, mas, sim, a garantia de
acesso ao PBF, o que nao significa necessariamegtigéncia, por parte da familia,
em relacdo ao futuro do aluno. Na realidade, ossithabs procuram alternativas de
sobrevivéncia e de melhoria da sua condicdo de walo o PBF como uma renda
“extra” ou como unico rendimento. Caberia ao Estgmwtanto, assegurar melhores

condi¢des de ensino, assegurando acesso de geatidagualquer escola publica.

A condicdo social na Vila Atlantida, em Montes Gkrdemonstra que as
condicionalidades do PBF podem se tornar ineficamocforma de incluséo social, de
conquista da autonomia e da emancipacdo do supitvés de seus meritos. A
autonomia € um processo subjetivo que demandat@ipacdo do sujeito nas suas

relagdes sociais, e nas suas redes de articulag&o outro.

E possivel confirmar, na Vila Atlantida, que a ilgé® precoce no mercado de
trabalho e o envolvimento dos adolescentes comfazer@s domeésticos, de fato os
afastam das escolas. Ao atingirem a faixa etar&aldbanos, em geral, precisam de
trabalho — em geral informal — para auxiliar suEsifias no complemento da renda e
mesmo assegurar a sua propria sobrevivéncia, sem@dbunos obrigados a mudar o
horario escolar para o periodo noturno; ou ingrelsaem projetos especiais de
educacédo de jovens e adultos. A estratégia daifareftdo, é assegurar o recebimento
do beneficio, através da frequiéncia diaria do jomamescola, mesmo reconhecendo que

o rendimento escolar devera ser insatisfatorio.

No entendimento das familiaseducacdce um fator de mudanca de vida dos
filhos para que tenha acesso a melhores condighegld. Sendo assim, a frequéncia
escolar é importante, mas, paradoxalmente, tamb@nosamplicador. Isso ocorre, por
exemplo, quando os filhos adoecem e ndo tém coesligé encaminhamento ao centro
de saude proximo, por conta das dificuldades oparais de atendimento e niumero de
vagas oferecidas a populacéo. Ou seja, hdo haaragote médicos especialistas, ou até
clinico geral, para diagnosticar e atestar a fata@scola. Esta exigéncia em conseguir o

atendimento e levar a escola o atestado que commr@roblema de saude do filho e



justifiqgue sua auséncia nas aulas, acaba por epegum transtorno para tais familias.
Reclamam da cobranca do PBF em relagdo a escadade slos filhos, sabendo da
obrigacdo do poder publico em ofertar os servigdggigos. Reconhecem que a falta de
estrutura dos servicos no bairro € um impetitivesif, sao prejudicados no beneficio
porque ndo encontram atendimento, ou ndo séo idstryelos 6rgdos de assisténcia
social na justificativa dos problemas sociais enfrdos, além de como também pode
acessar esses servicos. As familias relatam démsis que os profissionais 0s servigos
publicos tém em relacdo aos beneficiarios do PRBRi#s pao se consideram bem
atendidos quando necessitam de uma declaraca@egum exemplo, para comprovar

que os filhos estao inseridos no Programa.

Assim como ocorre em Varios outros municipios bemes, é sabido qua baixa
renda familiar contribui para o ingresso precocerdcas e adolescentes no mundo do
trabalho, basicamente o informal, o que certameoéribui para o aumento da evasao
escolar, ampliando, inclusive, o universo de exgao da mao-de-obra infantil. Dessa
forma, de anteméo, a situacéo de vulnerabilidadmlsse reproduz. Ou seja, o futuro
profissional dos jovens pode, desde ja, ficar comgtido, visto que, pelos critérios de
condicionalidades do poder publico, ao completaardds o adolescente perde o direito
de receber uma ajuda complementar do PBF, o querdama defasagem escolar, por
idade e série. Nesse sentido, 0 que se constate énera reproducao da precarizagao.
No caso da Vila Atlantida, dentre as 575 inserida$’BF, a maioria das familias tem
dificuldades de manutencédo dos filhos nas esceplasyariadas razbes, deixando-as
inadimplentes junto ao PBF, comprometendo assiepasse do dinheiro por parte do
governo federal. Nesse caso, o critério de comuididade resulta em objetiva

penalizacdo as familias, causando mais descorgocial.

As familias acreditam que os gestores publicos nEndenvestir mais na melhoria das
escolas, construindos quadras, salas de inforreatiesteiras novas, possibilitando mais lazer.
Essas medidas, segundo familias consultadas, iEmmarescola mais atrativa para os alunos e,
por extensdo, para as familias. Assim, os alurr@remais oportunidades de aprender a ler e
escrever, tendo o conforto em estd num espaco agiladessas mesmas familias também
referem o servigo de saude como um complicadancipdlmente pela morosidade e falta de
profissionais no atendimento basico nos prograreasadde da familia. H4 muitas reclamacdes
sobre a qualidade dos servigos prestados. Conteficiéncias, as familias acreditam que “a
cobranca” (condicionalidades) do PBF é preocupandificil de se cumprir, ndo porque ndo

haja aceitacdo, mas por falta de possibilidadesisiogrios do Sistema.



CONSIDERACOES FINAIS

A reorientacdo das politicas publicas é um dos dgsndesafios para a
efetivagcdo de garantias minimas de vida digna palfzares de familias em Montes
Claros, em particular na Vila Atlantida. Deveria d& considerando as condi¢bes
cotidianas dos eventuais beneficiarios das paditipablicas. O conhecimento do
namero de familias beneficiadas pelo PBF em MoGtasos neste territdrio propicia ao
municipio diretrizes de formulacdo de projetos/paotas complementares, que possam
dar conta de suas especificidades culturais, pb&sido a identificacdo dos problemas
vivenciados nesta regido e trabalhando conjuntamesdm varios setores na

implementacéo de acdes que minimize e melhoreacsiv destas familias.

Os organismos publicos existentes nesta comunidadle conseguem
acompanhar estas familias de forma efetiva, sejavisitas domiciliares ou nos
acompanhamentos e monitoramento dos grupos maigenavkis. A “escuta” dos
usuarios do PBF deve ser um fator de articulacda aaeformulacdo desta rede de
assisténcia. Esse diagndstico possibilitaria ogigms a conhecerem a populacéo e sua

vivéncia em comunidade, seus anseios.

No entanto, as familias deste territério, mesmoséoacao de vulnerabilidade
social, ndo sdo agentes passivos no contexto séugglgem cotidianamente, a sua
maneira, construindo elas proprias os seus modapropriacdo. No que pese a isso, as
condicionalidades ndo asseguram, por si s6, gasadé melhoria social, de acesso aos
direitos basicos, da igualdade ou do reconheciméatsujeito enquanto participante

dos processos de mudancgas sociais.
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