Anais Il Encontro PDPP - P&gina 1

Il Encontro Internacional Participacdo, Democracia e

Politicas Publicas
27 a 30 de abril de 2015, UNICAMP, Campinas (SP)

Municipalizagcdo do governo aberto: uma agenda de desafios e
oportunidades

Laila Bellix — Prefeitura Municipal de S&o Paulo
Gustavo Carneiro Vidigal Cavalcanti — Prefeitura Municipal de S&o Paulo



Anais Il Encontro PDPP - P&gina 2

Municipalizacdo do governo aberto: uma agenda de desafios e

oportunidades

Introducao

Nos ultimos anos, o tema “governo aberto” tem se reverberado nos
ambientes académico, discursos e modos de se fazer politica publica
inovadora. O que essa forma de governar busca € articular e aprimorar
processos de agendas historicamente consolidadas, como a participacdo
social, a transparéncia, a integridade publica e, mais recentemente, a inovacao
tecnoldgica.

Comprometidos com essa agenda, os Estados nacionais passaram a
estabelecer uma série de compromissos voltados ao aprimoramento da
participacdo, transparéncia, inovacao tecnolégicas e integridade, sobretudo por
meio de parcerias e pactos internacionais, firmados a partir de 2011. Esses
movimentos — de magnitude internacional e nacional - permitiram a
intensificacdo desse tema e sua difuséo externa - para outros paises - e interna
- para os entes federados.

A difusdo interna, dentro desse contexto apresentado, aliada as suas
trajetorias institucionais e politicas, possibilitou que alguns municipios também
potencializassem iniciativas para a abertura de seus governos.

No entanto, apesar da recente adeséo municipal a agenda, é necessario
refletir acerca dos desafios inerentes a sua municipalizacdo, bem como as
oportunidades geradas com as acdes de governo aberto nos territérios
municipais.

Diante do exposto, o presente trabalho busca investigar a tematica do
governo aberto, do ponto de vista teérico, para tracar os principais desafios e
oportunidades na consolidacdo desta agenda no ambito municipal. A analise
tem como base a experiéncia do municipio de Sao Paulo pela magnitude de
suas acdes e seu pioneirismo na criacdo de estruturas organizativas do tema.

A partir do estudo das a¢des desenvolvidas na Prefeitura de Sdo Paulo-
com base em documentos e na avaliacdo dos gestores - 0 presente artigo
aponta o0s principais desafios na municipalizagdo do governo aberto.

Fundamentado no ciclo das politicas publicas, considera-se que os principais
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entraves para agenda municipal estdo nas etapas da formacdo da agenda
interna, formulacdo integrada, implementacdo agil e equanime e avaliacao
continua das acdes na area.

Todavia, apesar dos desafios apontados, a oportunidade que a agenda
municipal proporciona é de suma importancia para fortalecer esse fendémeno
recente. Nesse sentido, o estudo busca identificar as potencialidades da
agenda local com foco na atuagcdo de movimentos sociais, a dimenséo
territorial que as iniciativas podem abarcar e a possibilidade da formacéo
permanente sobre os temas.

Por fim, conclui-se que o processo da municipalizacdo da agenda de
governo aberto tem impactado tangencialmente na organizacéo da gestéo local
devido ao recente contato com tema. Ha de se considerar, no entanto, que as
acOes voltadas a participagdo social, transparéncia publica, inovacao
tecnolégica e integridade sdo necessarias de serem potencializadas para
modificar e fortalecer os entes subnacionais, suas instituicbes e processos.

1.0Governo aberto: conceito e agenda

Governo Aberto ainda € um conceito em disputa e, por esse motivo, sem
Unica definicdo tedrica. O termo, bem como sua agenda, surge a partir do
diagnostico do esgotamento dos modelos tradicionais - verticalizados,
procedimentais e burocraticos - de governanca publica (RAMIREZ-ALUJAS,
2012). Diante desse contexto, a questdo fundamental que impulsiona a
discussdo da tematica é: como tornar modernos, acessiveis e abertos,
governos que possuem arranjos fechados de tomada de decisdes, de
disponibilizacdo de informacdes e de condutas internas e estruturas que néo
dialogam com as novas tecnologias?

E na tentativa de apontar caminhos e saidas para essa indagag&o que o
governo aberto ganha destaque nas agendas decisionais e, gradativamente, na
producéo académica.

No ambito internacional, parcerias e pactos compreendem o governo
aberto como uma estratégia de potencializar, simultaneamente, quatro areas
da gestdo publica, quais sejam: inovacdo tecnoldgica, participacdo social,
transparéncia e integridade publica. A parceria de maior destaque, Open
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GovernmentPartneship(OGP)?!, aponta na Declaracdo do Governo Aberto tais
eixos como fundamentais para compreender a agenda.

Calder6n e Lorenzo (2010) apontam que um governo aberto é aquele
gue comunica, de forma transparente, suas acdes, toma decisdes e estabelece
0 permanente didlogo com os cidadaos a fim de compreender suas demandas
e necessidades e facilita a colaboracdo dos mesmos no desenvolvimento dos
servicos publicos (CALDERON e LORENZO, 2010).

Com base nesses entendimentos, compreende-se governo aberto como
um arranjo institucional, procedimental e cultural que busca aprimorar e
modernizar 0os governos e suas relagdes com a sociedade e, para tanto,
articula acdes nas areas identificadas anteriormente. Governo aberto, portanto,
€ a interseccao dessas teméticas que, de forma articulada, produzem um novo
sentido a atuacao governamental.

As mudangas provocadas pelo governo aberto estdo na forma como o
Estado se relaciona com o cidadao, identifica problemas e traga diagnoésticos -
sobretudo a partir da disponibilizacdo de dados e informacdes - implementa
acbes com metodologias colaborativas e, por fim, monitora e avalia as politicas
publicas com os cidadéos. Trata-se de uma forma de governar, que perpassa o
ciclo da politica publica, ndo para o cidaddo, mas com os cidaddos e cidadas.
Nesse sentido, esse arranjo busca uma mudanca de valores, procedimentos e
dogmas dos governos e, pela magnitude, pode-se considerar um paradigma
para a gestao publica atual.

No entanto, apesar de se apontar o governo aberto como um fendmeno
recente, seus temas, sobretudo a participacdo social e a transparéncia, ndo
s80 novos nas teorias e praticas de determinados governos.

Neves (2013) avalia que uma série de mudancas, como a Lei
Complementar 101 (LRF), o pregéo eletrénico e a Lei de Acesso a Informagéo
(LAI) podem ser consideradas marcos fundamentais na evolucdo da agenda de
governo aberto no Brasil (NEVES, 2013). Calderén e Lorenzo (2010) também
ponderam que a tematica ndo € nova, mas sim esta atrelada ao processo de
democratizacéo de Estados ocidentais modernos e a consolidagcado de direitos e

mecanismos de participacdo social, transparéncia e integridade publica.

http://www.opengovpartnership.org
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Todavia, 0 governo aberto possibilita, exatamente, a juncdo desses elementos
e sua potencializacdo a partir do uso das ferramentas tecnolégicas
(CALDERON e LORENZO, 2010).

Na producdo académica, Raminelli (2014) analisa que o governo aberto
€, metaforicamente, o possivel encontro entre a democracia participativa e o
governo eletrbnico, na medida em que aquela se potencializa com o uso de
tecnologia da informacdo e comunicacdo (RAMINELLI, 2014). O governo
aberto se torna uma possivel op¢éo para a gestéo publica e para sociedade por
prever o uso de novas tecnologias e dialogar com as pautas trazidas por
diferentes movimentos sociais que, recentemente, desencadearam processos
politicos reivindicatérios por novas formas de democratizacdo do Estado, com
mais participacéo, transparéncia, integridade e inovacéo.? Por tais motivos, a
agenda ganha destaque, na medida em que possibilita - para dentro dos
governos e para sociedade - a junc¢do de praticas que vinham se consolidando
com o uso e desenvolvimento da tecnologia e de seus processos dindmicos e
inovadores.

Do ponto de vista concreto, essa agenda tem possibilitado uma forma de
alargamento da esfera estatal - no sentido de ampliar a tomada de deciséo e os
processos inerentes as etapas do ciclo da politica publica. Essa ampliacao se
concretiza por meio da viabilizagdo de canais de interlocucéo entre diferentes
atores e da busca por solugbes compartilhadas para melhoria efetiva dos
servicos publicos. Dessa forma, o governo aberto se baseia na participacao
como elemento fundamental de democratizacdo do Estado e da possibilidade
de intervencdo nos seus processos decisérios. Uma outra abordagem da
participacdo social dentro do governo aberto é, justamente, a faceta da
colaboracdo que visa catalisar novas estratégias e metodologias para a
resolucéo de problemas coletivos (OLIVERIO, 2011).

No ambito da transparéncia, o governo aberto visa fomentar a
disponibilizacdo ativa de informa¢des, documentos e dados de posse dos
governos, de modo a fornecer ferramentas que visem reduzir as assimetrias de

informacé&o entre poder publico e sociedade. Além dessas medidas, a garantia

2 pode-se citar os diferentes movimentos sociais que emergiram no continente europeu, norte
americano, latino americano e, também, no Brasil, sobretudo a partir das chamadas manifestacdes de
junho.
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de instrumentos e mecanismos de transparéncia passiva, reativa as demandas
dos cidaddos, bem como o0 uso de linguagem cidadd, acessivel e
compreensivel por todos os grupos, devem ser balizadores para a atuacéo dos
governos. A existéncia desses mecanismos abre possibilidade dos cidadaos
terem acesso as informacdes publicas e, por meio da linguagem cidada, a
proposta € de que esse acesso seja ampliado a todos os publicos.

A outra vertente, integridade - entendida como processos, normas e
procedimentos de accountability, prestacdo de contas e prevencdo da
corrupcao - deve visar o fortalecimento do Estado. Nesse sentido, o Estado e
seus atores devem prezar pela supremacia do interesse publico de modo a se
responsabilizar pelos processos e garantir feedbacks para a sociedade.
Ramirez-Alujas (2012) aponta que o governo aberto permite ressignificar o
Estado e sua relacdo com a sociedade (RAMIREZ-ALUJAS, 2012) e entende-
se, nesse estudo, que é por meio do fortalecimento do mesmo que se atinge
tais mudancas. Diante desse contexto, 0s processos solidos,
metodologicamente definidos, com devolutivas, transparéncia e participacéo
social contribuem com a legitimidade democratica do Estado.

A inovacao tecnoldgica, para o governo aberto, é elemento transversal
gue potencializa a agenda e expande as acdes dos outros eixos. Os horizontes
da associacdo da inovacao tecnoldgica com participacdo social e transparéncia
séo imensos e pouco explorados. A participacdo social, até hoje marcadamente
presencial, pode-se ampliar com o uso intenso das novas tecnologias. Nesse
sentido, a transversalidade da tecnologia pode ser vista na incorporacdo de
milhares de individuos em processos permanentes de participacdo direta, como
consulta e votacgao.

O governo aberto recebe forte influéncia dos movimentos de inovacao
tecnoldgica, sobretudo aqueles de open source. Calderon e Lorenzo (2010)
consideram que os movimentos e comunidades que propagaram o uso do
software livre, cédigo aberto e a cultura hacker sdo fundamentais para praticas
inovadoras, colaborativas, transparentes e isso, necessariamente, influencia a
construgdo do governo aberto. Por essas razbes, 0 movimento que se gera na
demanda por “open” (open data, open source, open knowledge) permite que o

tema ganhe visibilidade.
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1.1 Breve balanco da agenda nacional de governo aberto

Experiéncias concretas de diferentes magnitudes - internacional,
nacional e municipal - vém sendo implementadas com a finalidade de
aprofundar o processo de abertura de governos. No ambito internacional, a
associacdo de maior destaque é a Open GovernementPartneship — OGP ou
Parceria para o0 Governo Aberto. A partir da criacdo da Parceria, os Estados
nacionais, entre eles o Brasil, se comprometeram em desenvolver medidas de
governo aberto. Para concretizar a parceria, a adesao prevé que 0s paises
devem ser signatarios da Declaracdo de Governo Aberto e organizar um Plano
de Acdo, com iniciativas detalhadas que visem melhorar a participagéao,
transparéncia, inovacao tecnoldgica e a integridade dos governos.

No caso brasileiro, o0 Governo Federal desenvolveu dois Planos de Acdo
para o Governo Aberto, a partir do conjunto articulado de iniciativas promovidas
pelos diferentes 6rgaos da administracdo publica federal. Apesar de firmar 45
compromissos para o0 governo aberto, pode-se destacar algumas iniciativas
como o Participatério da Juventude?, plataforma de interacdo e participacéo
voltadas a participacdo dos jovens na politica, Participa.br,* plataforma que
organiza as iniciativas participativas no governo federal e promove interacéo
virtual e Infraestrutura Nacional de Dados Abertos®, politica de governo para
dados abertos, visando sua disseminagéo e organizagao.

Tais praticas sinalizam a formagdo da agenda governamental e
provocam uma nova forma de ativismo, uma vez que se preocupam com a
articulacdo de acfes tecnologicamente inovadoras para o aprimoramento da

participacdo, transparéncia e integridade publica.

1.1.1 A municipalizacdo da agenda
A agenda nacional brasileira fora intensificada a partir da adesdo a OGP,
em 2011, e do fomento as acdes de governo aberto. E possivel identificar que,

dentre os compromissos firmados pelo Governo Federal brasileiro, um deles é

3http://juventude.gov.br/participatorio/
http://www.participa.br/
5 E possivel conhecer a experiéncia e normativa da INDA em: http://dados.gov.br/instrucao-normativa-

da-inda/
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exatamente o incentivo a adesao de Estados e Municipios aos quatro principios
da OGP. Sob responsabilidade o Ministério do Desenvolvimento Social, a
proposta € de criar mecanismos de incentivo a adesdo aos principios do
governo aberto para os programas de responsabilidade do Ministério e que sao
executados por recursos transferidos fundo a fundo.

Apesar desse Unico compromisso, é importante considerar que as
iniciativas desenvolvidas pelo Governo Federal, no &mbito do governo aberto,
foram importantes para que outros entes federados pudessem desenvolver
suas proprias acdes no tema. Deve-se considerar que as experiéncias politicas
adotadas pelo Governo Federal para implantacdo desse modelo de gestédo
tiveram relativa influéncia na formacgéo dessa agenda nos entes subnacionais.
Seja via transmissao direta, realizada entre membros dos préprios governos,
seja via transmissao indireta, a partir da atuacao de “promotores de modelos”
como organizagdes internacionais- exemplo disso é a OGP - a agenda do
governo aberto foi difundida para os outros entes federados (WEYLAND 2004).

Todavia, a municipalizacdo do governo aberto ndo pode ser atribuida
somente a influéncia federal, o que, de fato, ndo é fator determinante para a
criacdo da agenda. E importante considerar que a agenda municipal foi
redesenhada pela prépria dindmica interna do Municipio, pelo papel dos atores
sociais e politicos e, sobretudo, pela trajetoria institucional e politica do local.
Esses elementos, conjuntamente, possibilitaram haver um contexto favoravel a

implantacdo dessa agenda, conforme se vera a seguir.

1.1.1.1 O Municipio de Sao Paulo
O municipio de S&o Paulo é objeto do presente estudo tanto pela sua
magnitude, quanto pelo pioneirismo da agenda na sua integralidade. Foi, no
Brasil, a primeira iniciativa oficialmente instituida e a primeira cidade a constituir
um Comité Intersecretarial de Governo Aberto®. Outro esforco de Séao Paulo foi
na elaboracdo de plataforma virtual que representasse o conceito de governo

aberto e promovesse participacdo social virtual.
O primeiro movimento em que € possivel identificar os preceitos do

governo aberto foi, justamente, na elaboracdo do Programa de Metas atual

8 Instituido pelo Decreto Municipal n2 54.794 de 28 de janeiro de 2014.
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(2013-2016). A definicdo das metas estabelecidas pela gestao foi objeto de 35
audiéncias publicas e mais de 9.000 contribuicdes sistematizadas e devolvidas
a populacdo. Dentre as 123 estabelecidas, a instituicdo de iniciativa de governo
aberto € meta de governo e estd em desenvolvimento pelo Comité. Nesse
processo Uma plataforma virtual “planejasampa”’ foi estruturada para permitir o
acompanhamento e monitoramento de cada meta.

Outra experiéncia concreta foi o processo de discusséo participativa do
Plano Diretor Estratégico, que contou com 114 audiéncias e mais de 10.000
contribuicBes. Também, fora estruturada a plataforma virtual intitulada
“gestdourbana™ que visava colher propostas de minuta participativa na
redacao do Plano.

Na area de transparéncia e accountability, a criacdo da Controladoria
Geral do Municipio e o desenvolvimento de a¢bes voltadas a organizacgéo,
tratamento e abertura de dados, promog¢&o do controle social e da prevencao
da corrupcéao foram o alicerce para a construcéo da agenda de governo aberto.
Uma metodologia que merece destaque desenvolvida pela Controladoria é o
Café Hacker®, momento de discussdo sobre transparéncia e participagdo que
visa a coleta de opinides, duvidas, sugestbes e estratégias de colaboracao
para problemas identificados sobre dados, sistemas ou plataformas. Essa
metodologia possibilitou a construgdo, internamente, de planos de acéo para
abertura de dados e, externamente, de processos metodologicamente
estruturados para promover o controle social e a prevencgédo da corrupcao.

Pode-se afirmar que esses movimentos internos compdem a prépria
trajetoria e o contexto municipal que permitiram a abertura de uma janela de
oportunidade (KINGDON, 2003) para que a pauta de governo aberto
avancasse no ambito municipal.

A concretizacdo, como apontado anteriormente, se deu pela
estruturacdo do Comité Intersecretarial de Governo Aberto da Cidade que
possibilitou a discusséo, articulacdo e fomento as iniciativas de governo aberto
internamente, além da elaboragcdo de diagndsticos e planos articulados para

superacao de entraves internos.

www.planejasampa.prefeitura.sp.gov.br
S8www.gestaourbana.prefeitura.sp.gov.br
® www.cafehacker.prefeitura.sp.gov.br
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A partir da criacdo dessa estrutura organizacional interna e das acoes
desenvolvidas pelos gestores municipais, a narrativa de governo aberto foi se
difundindo em diferentes espacos.

E por meio desses processos que novas ferramentas foram inseridas na
gestdo, como a plataforma virtual de governo aberto!°, a realizacdo de
discussdes virtuais com 0s gestores municipais - Gabinete Aberto - e a
interacdo com redes sociais - Gabinete de Bolso!l. Na linha de difusdo da
cultura de governo aberto, em Sao Paulo foi iniciado um processo de formagéo
e articulacdo com as Universidades, como na Disciplina conjunta da Prefeitura
com a Universidade de Sado Paulo oferecida aos alunos da instituicdo e a
representantes de movimentos sociais. Além dessa iniciativa, diversas
secretarias realizaram processos formativos para o0s Conselheiros
Participativos Municipais nas Subprefeituras com o tema do governo aberto.

No entanto, apesar dos avanc¢os na consolidagcdo agenda, ha desafios a
serem superados para o processo de municipalizacdo dessa agenda.
Oportunidades também devem ser analisadas e consideradas no

desenvolvimento de a¢bes de governo aberto no &mbito municipal.

2.0 Desafios

A municipalizacdo da agenda de governo aberto evidencia uma série de
desafios que a administracdo local enfrenta na concretizacdo da pauta. Se
refletirmos sobre a consolidagdo da agenda e o ciclo das politicas identifica-se
gue ha lacunas e entraves em cada etapa do ciclo, conforme se vera a seguir.

Com base nesse cenario apresentado, pode-se considerar que, de modo
geral, as dificuldades colocadas para os gestores publicos advém da incipiente
cultura de governo aberto e que se desdobram em entraves das seguintes
naturezas:
i) a ndo consolidacdo interna da agenda. H4, por parte de gestores e da
sociedade civil, uma dificuldade de compreenséo sobre governo aberto e por
quais razdes se deve despender recursos - financeiros e humanos - para
articular acdes nessas tematicas; ii) a dificuldade de formulacdo integrada entre

os diferentes o6rgdos. A construgdo de estratégias de forma

10 www.saopauloaberta.prefeitura.sp.gov.br
1Gabinete de Bolso - Redes Sociais: Facebook
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departamentalizada, sem articulacdo interna, traz entraves as iniciativas
intersecretariais, sobretudo as voltadas a promocdo de transparéncia,
participacdo social, inovacdo e integridade; iii) a fragilidade na implementacao
equanime por diferentes O6rgdos, 0o que gera estruturas mais abertas que
outras, com tempos de respostas diferentes e, por fim, iv) a auséncia da cultura
e processos avaliativos que enfraguece a estruturacdo de devolutivas e
retornos, correcdo de rotas e redesenho de processos.

A consolidacdo da agenda interna representa um desafio a ser superado
para que as a¢fes de governo aberto ganham magnitude em todos os 6rgéos e
entes da administracdo municipal. Na medida em que a agenda se fortifica
enquanto discurso e pratica, h4 um processo de reverberacao dessas ideias e,
consequentemente, um maior envolvimento por parte dos membros do governo
e da sociedade. Os municipios que lidam em um primeiro momento com a
agenda, pelo carater inovador da mesma, podem apresentar resisténcias -
sobretudo pelos membros internos ao governo - em aceitar essa nova narrativa
de gestdo. Para além desse entrave, hd um entendimento de que a agenda é
de &mbito federal, e sua municipalizacdo ndo seria necessaria.

E importante considerar que um desafio permanente para a gestio
publica esta na intersetorialidade de suas politicas e, nesse sentido, as a¢des
de governo aberto ndo diferem desse diagnéstico. Pela sua peculiaridade, de
juntar pelo menos quatro elementos em uma narrativa, a agenda sofre entraves
dos gestores em desenvolver agles integradas. Apesar da possibilidade de
integracdo, percebe-se que ha acbes replicadas ou até mesmo que poderiam
ser potencializadas caso fossem articuladas com outros érgaos. Esse elemento
impacta diretamente na eficacia e eficiéncia da politica publica elaborada, na
medida em que a articulacao permite a potencializacdo, reducao de processos
e custos dos projetos. A estrutura administrativa municipal, sua trajetoria e
cultura organizacional, nesse contexto, também séo fatores impeditivos para a
realizacdo de acfes integradas e para aceitacdo de mudancas paradigmaticas
no modo de se realizar a gestéo.

Em decorréncia dos desafios elencados, é possivel identificar que ha
uma fragilidade na implementacao por parte dos diferentes 6rgéos e setores.
Essa nogdo esta atrelada a compreensdo e a resisténcia da viabilidade da
proposta pelos gestores publicos. Calder6on e Lorenzo (2010) apontam que
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para a implementacdo da agenda de governo aberto sdonecessarias mudancas
paradigmaticas do ponto de vista: i) cultural, a partir do reconhecimento do
papel central do cidaddo; ii) procedimental, modificacdo de procedimentos
estabelecidos caso isso traga beneficios aos cidadaos; iii) organizativo, na
busca pela eficiéncia das respostas e encaminhamentos internos (CALDERON
e LORENZO, 2010). Por esses motivos, é possivel identificar que ha
instituic6es e atores mais propensos, abertos, a adocdo de medidas voltadas a
promocdo do governo aberto. Isso € perceptivel na implementacéo, visto que
alguns setores mantém estruturas procedimentais, organizativas e culturais que
nao condizem com 0s preceitos adotados pelo governo aberto. No ambito local,
as resisténcias as préticas de gestao aberta podem ser consideradas maiores,
visto que a relacdo entre Estado e sociedade, historicamente, foi construida por
meio de préticas clientelistas.

Por fim, um desafio a ser superado no ambito municipal é exatamente a
elaboracdo de processos, dados, informacfes e indicadores que permitam
avaliar as acdes de governo aberto. Além disso, por ndo haver planos
municipais de governo aberto estruturados, a sociedade tem dificuldades de
realizar o monitoramento dessas acdes. Diferentemente da agenda nacional,
em que os Planos de A¢do sdo monitorados, no municipio, essa agenda é
acompanhada de forma isolada pelo cidaddo. Outro fator é que, no ambito
municipal, ha poucas — ou quase inexiste — agéncias e 6rgédos que fomentem
as pesquisas e producdo de dados. Nesse sentido, € fundamental desenvolver
NOVOS pProcessos e mensurar o impacto do governo aberto nos territorios.

A propagacao do discurso e, principalmente, a efetiva implantacdo das
iniciativas de governo aberto, de modo a evidenciar a plausibilidade dessas
acbes podem contribuir para desmistificar e aproximar essa agenda da
realidade local.

Esses pontos, conjuntamente, sdo considerados desafios a serem
superados pela gestdo municipal. Evidentemente, a superacdo estd na
necessidade de fortalecer a cultura de governo aberto, por meio de processos
formativos, estruturacdo de mecanismos e ferramentas para concretizacdo da
agenda, de modo a assegurar o gestor e fortalecer os cidadaos. Esses fatores

estdo, em certa medida, articulados com as potencialidades descritas abaixo.
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3.0 Potencialidades

O processo de articulacdo de diferentes conceitos como transparéncia,
inovacao tecnoldgica, participacéo social e integridade em um mesmo conjunto
de ac¢les possibilita a criacdo de ambiente politico favoravel para o surgimento
de politicas publicas inovadoras. Além desse beneficio, o governo aberto busca
fomentar o surgimento de novos espacos de participacdo social, criados a partir
de conceitos como interatividade, aliados ao uso de ferramentas em formato
aberto com o intuito de ampliar o acesso de grupos e cidadaos, ligados a
atuacoes coletivas ou ndo, para que esses interajam com o Poder Publico e
contribuam de forma objetiva com a melhoria da politica publicas.

Nesse sentido, pode-se dizer que as principais potencialidades geradas

pelas acbes de governo aberto nos municipios sao:
a) fortalecimento e aprimoramento da atuacdo de movimentos sociais. A
proliferacdo de ferramentas de transparéncia e a garantia do direito de acesso
a informacéo, nesse sentido, fortalece a atuacdo de movimento sociais que
fiscalizam a atuacg&o do Estado. E a partir desse processo que se busca reduzir
a assimetria de informacgdes existentes entre poder publico e sociedade; b) a
construcdo de processos formativos na area de transparéncia e uso de novas
ferramentas participativas € fomentado e concretamente aplicavel no ambito
municipal. Esse processo contribui para a descentralizacdo politica e
administrativa da gestdo publica; Por fim, ¢) é possivel, no governo local,
desenvolver acoes territorializadas de modo a dar sentido ao tema abstrato do
governo aberto.

O fortalecimento da atuacdo dos movimentos sociais € uma
potencialidade de expansdo e politizacdo que governo aberto oferece. Os
movimentos sociais - e populares - que emergem nos municipios e que
dialogam, necessariamente, com as pautas do territério podem ser fortalecidos
a partir do acesso e dominio dos dados abertos e das informacgbes ja
disponibilizadas de forma ativa. Outra oportunidade para tornar sélida a
atuacdo dos movimentos € no acesso as ferramentas de transparéncia passiva

e, sobretudo, na visualizagdo das informag6es com a linguagem cidada.
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A atuacdo dos movimentos sociais, suas formas de participacdo e
monitoramento sdo fundamentais para a legitimacdo da agenda,
implementacdo equénime e avaliacdo permanente. Diante disso, ha de se
considerar a possibilidade, no ambito municipal, de desenvolver processos
formativos que visem proliferar, nos territorios, 0s conceitos, mecanismos e
ferramentas de governo aberto.

A parte formativa em governo aberto compreende a realizacdo de cursos
iniciantes e avancados de uso do computador e do ambiente virtual, oficinas
formativas para o uso da Lei de Acesso a Informacdo, programacgdo hacker,
base de dados e georreferenciamento de informacdes. Esses processos visam
capacitar tanto os agentes publicos quanto os atores sociais a lidar com as
informacgdes e a retirar dos mesmos elementos para a sua atuacado publica. O
impacto dessa formacao, internamente, esta na capacitacdo de funcionarios
publicos aptos a lidar com informacdes, manté-las atualizadas e organizadas.
Externamente, membros da sociedade civil capacitados também passam a
exigir mais e melhores informacdes. Em ambos 0s casos o processo de
formac&@o em governo aberto pode potencializar a gestdo e a atuagdo social.

A formacdo tem o objetivo de disseminar a importancia de ac¢ées, para
gque elas possam ter seus efeitos potencializados no territério e provocar
mudangas na realidade local. Movimentos e individuos capacitados em
transformar nimeros em acéao politica e em qualificar sua atuacdo nos espacos
institucionais de participagdo social transformam a relagdo existente entre
Estado e sociedade. Mais do que isto: se exportados para fora destes espacos,
a agenda de governo aberto pode ampliar a atuacao politica de modo geral.

Por fim, a oportunidade estratégica da municipalizacao desse tema est4,
justamente, no desenvolvimento de acdes territoriais. A dimensao territorial,
combinada com os processos formativos, possibilita a elaboracdo de
diagndsticos mais precisos, influéncia direta do cidaddo no processo decisorio
— pela proximidade dada entre Estado e cidaddo, colaboracdo com a
implementacéo das iniciativas e avaliacdo e monitoramento as agoes,
exercendo o controle social.

O territério, nesse sentido, permite que uma agenda intangivel, teérica e
distante da realidade local possa ser apropriada e ressignificada, isto €, que a

participacdo social além de fortalecer o Estado demaocratico, possa melhorar a
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gualidade de vida nas cidades; que a transparéncia, além de direito de acesso
as informag0@es, permita a melhoria de diagnésticos e estruturacdo de politicas
publicas; que a inovagdo modernize e traga eficiéncia aos servigos publicos e
que a prestacdo de contas permita que o cidaddo possa entender e
acompanhar quais projetos sao formulados, de que forma s&o implementados e
gue possam ser avaliados.

Essa é a possibilidade que o Governo Aberto coloca para a sociedade.
Ainda maior é seu alcance, justamente por respeitar a delimitacdo dos espacos
de atuacao do Governo, Sociedade Civil e militantes individuais, incentivando a

forma colaborativa, em formatos de nédo institucionalizados de interacéo.

Consideracdes Finais

O governo aberto tem se consolidado enquanto uma agenda politica
inovadora, na medida em que associa a participagdo social a politica de
transparéncia, com inovacao tecnolédgica e responsabilizacdo. Concretamente,
0 Estado passa a ter obrigacdes de iniciar processos de abertura, de seus
dados e informacbes, de suas decisGes politicas, de suas conducbes de
politicas publicas, e o esfor¢co se concretiza na traducédo dessas informacdes

em modo acessiveis, por meio da linguagem cidada.

Transparéncia, nesse sentido, somada a politica de participacdo social
provoca efeitos incomensuraveis. Com informacfes publicas oficiais e
disponiveis, ha uma reducdo da assimetria de informacdes, que aparecem nos
debates realizados nas reunifes dos espacos institucionais de participacéo
social. O governo aberto possibilita, assim, o cruzamento das politicas da
participacdo social com a de transparéncia e cria possibilidade de revitalizar a

agenda politica da sociedade.

No entanto, apesar dos avancgos e promessas da tematica, os desafios
da agenda, além dos elencados aqui, sdo muitos e vao da necessidade de se
desenvolver novas linguagens para a interacdo politica virtual, de forma a

incluir cidadas e cidadaos que, atualmente, manuseiam redes sociais.

Soma-se a isso, 0 processo recente de municipalizacdo dessa agenda e

0s avancos, desafios e oportunidades trazidas pelo tema. No que tange aos
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desafios, identifica-se que ha entraves a serem superados no ambito municipal
em todas as etapas do ciclo das politicas publicas. Nesse sentido, mesmo a
experiéncia inovadora conduzida no municipio de S&o Paulo, ainda é
necessaria o fomento, divulgacdo e promoc¢do da cultura de governo aberto
para a resolugdo de problemas concretos e consolidacdo da agenda e de um
novo modo de governar ndo para, mas com o cidaddo. Por esse motivo,
atualmente, a agenda tem impacto tangencial na estrutura organizacional do
governo municipal. Seja pela recente insercdo da agenda, ou pelos entraves
colocados, seja pelo curto tempo de maturacdo da proposta, a acao de governo

aberto se coloca como um movimento recente e que necessita ser fortalecido.

Por outro lado, as oportunidades trazidas ao territério com a
municipalizacdo dessa agenda sao inumeras. Entende-se que, no atual
processo, o fortalecimento da atuacdo dos movimentos sociais deve ser norte
para iniciativas de governo aberto. Além disso, os processos formativos sao
elementos politizadores por articular os temas correlatos em uma iniciativa que
amplia os limites de todos os seus componentes. Por fim, a dimenséo territorial
€ a possibilidade de dar concretude as acdes do governo aberto e, assim, se
torna estruturante para a municipalizacdo da agenda. Essas oportunidades
devem ser estrategicamente potencializadas com o objetivo de fortalecer a ente
subnacional, suas instituicbes e processos que, historicamente, sao estruturas

fechadas.

Uma nova sociabilidade politica estd sendo criada a partir da
implementacdo da agenda de governo aberto na cidade de S&o Paulo, e seu
sentido, assim como seu significado, ainda estdo em disputa, pois esta
experiéncia histérica pode ter resultados ambiguos. A superacdo desta
contradicdo € um grande desafio para o continuo processo de construcdo da

democracia no Brasil.
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Introducéo’

A promulgacdo da Lei 12.527 em 18 de novembro de 2011, conhecida como
Lei de Acesso a Informacédo, regulamentou o processo de acesso as informacdes
previsto no Art. 5°, inciso XXXIII%, no Art. 37, § 3°, inciso II° e no Art. 216, § 2°* da
Constituicdo Federal. Trata-se de uma legislagdo que segue uma tendéncia
internacional se considerarmos que na primeira década deste século foram
aprovados mais de dois tercos de aproximadamente 100 legislacdes na temética,
muito embora o Brasil tenha sido um dos Ultimos paises a aderir a esse movimento
(MICHENER, MONCAU, VELASCO, 2014).

Apesar do atraso, a legislacdo brasileira é considerada uma das que
apresentam maior forca legal em todo o mundo, principalmente por definir “regras
fundamentais para assegurar que o cidaddo encontre informacdes nos websites
governamentais — transparéncia ativa — e para solicitar informacdes néo
disponibilizadas previamente pelo Poder Publico — transparéncia passiva” (idem,
2014).

De fato, a Lei de Acesso a Informacédo, em seu artigo 8°, estabelece que os
orgédos e entidades do setor publico devem promover a divulgacéo das informacdes
em locais de facil acesso, independente do recebimento de requerimentos por parte

da sociedade, sendo que a publicagdo nos sitios oficiais da internet € um requisito

! Este artigo apresenta os resultados preliminares de uma pesquisa mais ampla sobre transparéncia
dos Tribunais de Contas do Brasil. E conduzida pelo Nicleo de Inovagées na Gestédo Publica do
Programa de Pés-graduacé@o em Gestédo Publica da Universidade Federal do Rio Grande do Norte,
coordenada pelo autor do artigo e com a participagédo dos doutorandos Anne Emilia C. Carvalho,
Marcia Fernanda S. M. Galvéo, Roosevelt B. da Silva Filho, dos mestrandos Clarisse Lorena C.
Barreto, Marcos Araujo M. Silva, dos graduandos Lizandra Pascoal de Lima, Matheus Guedes Vieira
e pelo administrador Kléber Sousa.

2 Art. 5°. Todos s&o iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranga e a propriedade, nos termos seguintes:

XXXIII - todos tém direito a receber dos 6rgéos publicos informacgdes de seu interesse particular, ou
de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade,
ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguran¢a da sociedade e do Estado;

% Art. 37. A administragao publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unigo, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao seguinte:

§ 3° A lei disciplinara as formas de participacéo do usuario na administracéo publica direta e indireta,
regulando especialmente:

Il - 0 acesso dos usuarios a registros administrativos e a informacdes sobre atos de governo,
observado o disposto no art. 52, X e XXXIlI;

* Art. 216. Constituem patrimdnio cultural brasileiro os bens de natureza material e imaterial, tomados
individualmente ou em conjunto, portadores de referéncia a identidade, a agdo, a memoaria dos
diferentes grupos formadores da sociedade brasileira, nos quais se incluem:

§ 2° - Cabem a administracéo publica, na forma da lei, a gestdo da documentagdo governamental e
as providéncias para franquear sua consulta a quantos dela necessitem.
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obrigatério. O artigo 7°, por seu turno, trata ndo somente do direito de se obter
informacfes, mas também estabelece suas caracteristicas, como integridade e
autenticidade.

Apesar do grande avanco na legislagdo sobre acesso a informacédo, as
pesquisas sobre transparéncia governamental revelam situacdes distintas nos
orgdos e entidades da administracdo publica. O estudo de Michener, Moncau e
Velasco (2014), por exemplo, constatou que “o Governo Federal, o Poder Executivo
do Distrito Federal e os Poderes Executivos do Estado e do Municipio de Sao Paulo,
adotam medidas que visam dar concretude as regras estabelecidas pela LAL” (p.,
17), enquanto que o Estado e o municipio do Rio de Janeiro ficam em outro extremo,
numa situacdo que pode inclusive inviabilizar o pleno exercicio da Lei de Acesso a
Informacao. Ou seja, enquanto houve avancos em alguns 6rgéos e entidades, outros
estabeleceram dificuldades para o acesso as informacdes, contrariando a proposta
da legislacdo. Dificuldades semelhantes quanto a transparéncia também foram
identificados nos 6rgdo ligados ao sistema judiciario brasileiro nas pesquisas
conduzidas pelo Ministério da Justica (2013) e pela ONG Artigo 19 (2013).

Sao situagbes que apontam para o desafio da accountability, que pode ser
compreendida como a existéncia de mecanismos institucionais que exigem a
prestacdo de contas continua dos governantes perante a sociedade (O'DONNELL,
1998). Em um contexto democrético, tal exigéncia ndo se restringe somente ao
Poder Executivo, mas sim aos trés Poderes republicanos. Esses mecanismos
institucionais devem permitir ainda o exercicio do controle social das acfes de
politicos e burocratas (PRADO e LOUREIRO, 2006).

O estudo de Figueiredo aponta que “os Tribunais de Contas possuem 0s
atributos necessarios para serem os provedores de informacdes para os cidadaos”
(2002, p. 4), constituindo-se em instrumentos de transparéncia. Este posicionamento
encontra refor¢co na Lei de Acesso a Informacdo que garante o direito de se obter
informacé&o sobre o “resultado de inspec¢fes, auditorias, prestacdes e tomadas de
contas realizadas pelos 6rgdos de controle interno e externo, incluindo prestacées
de contas relativas a exercicios anteriores.” (Art. 7°, VII, inciso b). Apesar dessa
importancia, sdo raros os estudos realizados sobre a atuacdo das cortes de contas
no que se refere as implicacdes da Lei de Acesso a Informacao.

Nesse contexto, esta pesquisa tem como problema de pesquisa 0 seguinte

guestionamento: a divulgacdo de informacBes pelos Tribunais de Contas
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contribui para aumentar a transparéncia das acOes governamentais e,
consequentemente, a possibilidade de exercicio do controle social com
reflexos na accountability?

De forma especifica, o artigo tem como objetivo analisar a transparéncia
ativa dos Tribunais de Contas da Regido Nordeste, ou seja, verificar se, por
iniciativa dos proprios 6rgdos, estdo sendo disponibilizados para consulta, nos
portais eletrénicos dessas cortes, os resultados de inspecdes, auditorias, prestacdes
e tomadas de contas, entre outros documentos produzidos por essas instancias.
Para que essa analise possa ser realizada com éxito, a pesquisa tem como
objetivos especificos: (1) verificar se as cortes de contas da Regido Nordeste
estdo cumprindo a Lei de Acesso a Informacao; (2) analisar se a atuacao dos
Tribunais de Contas contribui para o fortalecimento do controle social e
promocéo da accountability.

Para se atingir os objetivos propostos, a pesquisa foi realizada a partir de
consultas aos portais eletrénicos dos Tribunais de Contas dos Estados de Alagoas,
Bahia, Ceara, Maranhdo, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte,
Sergipe e também do Tribunal de Contas dos Municipios da Bahia e Tribunal de
Contas dos Municipios do Ceara. O levantamento de dados ocorreu no segundo
semestre de 2014 e a ultima revisdo ocorreu no més de margco de 2015. As
informacgdes foram tabuladas para permitir a anélise comparativa e envolveu a busca
pelos seguintes documentos: (1) relatérios de contas de governo; (2) relatérios de
contas de gestdo; (3) relatérios de fiscalizacbes; (4) relatérios de auditorias
operacionais; (5) divulgacdo de contas julgadas irregulares; (6) divulgacdo dos
inabilitados para funcao publica; e (7) divulgacao de licitantes inidéneos.

Os dados coletados referem-se a dimensdo da transparéncia ativa e os
resultados obtidos foram analisados a partir dos conceitos de accountability,
transparéncia e controle social, que sdo apresentados e discutidos na sec¢éo
seguinte e que formam, portanto, o arcabouco tedrico deste estudo.

Apoés a discusséo conceitual sdo apresentados os resultados da pesquisa e
sua analise, buscando, a partir das lentes tedricas propostas, verificar se a atuacao
dos tribunais de contas promove a accountability, a transparéncia e fortalece a
atuacdo da sociedade no controle dos governantes. Por fim, sdo apresentadas as

conclusdes, que revelam ainda certa fragilidade na forma adotada pelas cortes de
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contas para a divulgacdo das informagOes, comprometendo, dessa forma, as

dimensdes consideradas no estudo.

Accountability, transparéncia e controle social

Do ponto de vista conceitual, este artigo aborda as teméticas da
accountability, transparéncia e controle social. S80 conceitos que estdo inter-
relacionados em um contexto democratico em que se busca garantir a accountability
democrética (BEHN, 1998) dos governantes, ou seja, partimos da premissa segundo
a qual “uma ordem politica democratica se consolida e legitima mediante a
responsabilizacdo dos agentes publicos diante dos cidadaos, tendo em vista uma
relacdo entre governantes e governados balizada no exercicio da autoridade por
parte dos segundos” (FILGUEIRAS, 2011), sendo que essa responsabilizagdo do
Poder Publico ocorre de forma ininterrupta (ABRUCIO e LOUREIRO, 2005; CUNILL
GRAU, 2000).

A accountability esta relacionada com a consolidacdo de sociedade
democréticas (PRZEWORSKI e CHEIBUB, 1999) e diz respeito a responsabilizacéo
dos agentes publicos perante os cidaddos mediante a prestacdo de contas, 0 que
leva a conotacdo de que € necessario criar formas de participacdo social nas
questdes publicas (ABRUCIO e LOUREIRO, 2005; FILGUEIRAS, 2011). Filgueiras
defende ainda que “é tarefa das instituicdes politicas construirem mecanismos de
prestacdo de contas a sociedade, no sentido de reduzir a razdo de Estado a uma
razao do publico e permitir o controle deste sobre aquele.” (FILGUEIRAS, 2011, p.
67).

O controle sobre os governantes ocorre por meio de trés mecanismos
principais: (1) o processo eleitoral, em que devem estar garantidos os direitos
basicos de associagdo, a possibilidade de votar e ser votado, uma imprensa livre,
acesso a informacdao; (2) o controle institucional durante o mandato, que pode ser
realizado por meio do controle parlamentar, controle judicial, controle administrativo-
procedimental, controle de desempenho dos programas governamentais e controle
social; e (3) regras estatais intertemporais, que correspondem a garantia dos direitos
basicos — previstos na Constituicdo — e que limitam legalmente o poder dos
administradores publicos (ABRUCIO e LOUREIRO, 2005). As principais
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caracteristicas do controle institucional, onde se encontra 0s mecanismos de

controle social e administrativo-procedimental, estdo resumidas no Quadro 1.

Quadro 1 - Instrumentos do controle institucional e suas caracteristicas

Instrumentos Caracteristicas

Controles mutuos entre os Poderes, Comissdo Parlamentar
de Inquérito, arguicdo e aprovacédo de altos dirigentes
publicos, fiscalizagdo orcamentéria e de desempenho das
agéncias governamentais, audiéncias publicas etc.

Controle Parlamentar

Controle da constitucionalidade, acdes civis publicas,

Controle Judicial garantia dos direitos fundamentais etc.

Controle Administrativo-
Procedimental

Controle do Desempenho
dos Programas
Governamentais

Tribunal de Contas e/ou Auditoria Financeira

Controle interno, Tribunal de Contas (Auditorias de Natureza
Operacional)

Conselhos gestores de politicas publicas, conselho de
Controle Social usuarios dos servicos publicos, plebiscito, orcamento
participativo etc.

Fonte: adaptado de Abrucio e Loureiro (2005)

Segundo Abrucio e Loureiro (2005), as condicdes para o exercicio do
controle institucional sao: independéncia e controle mutuo entre os Poderes
Executivo, Legislativo e Judiciario; transparéncia e confiabilidade dos dados
publicos; burocracia regida pela meritocracia; predominio do Estado de Direito;
presenca de mecanismos institucionais que garantam a participacdo e o controle da
sociedade sobre o Poder Publico; e existéncia de lécus que proporcionem o
compartilhamento das decisdes.

Na perspectiva de O'Donnell (1998), o controle mdtuo entre os Poderes
caracteriza a dimenséo horizontal da accountability e que pressupde a:

existéncia de agéncias estatais que tém o direito e o poder legal e
que estdo de fato dispostas e capacitadas para realizar acdes, que
vado desde a supervisdo de rotina a sancgbes legais ou até o
impeachment contra acbes ou emissfes de outros agentes ou
agéncias do Estado que possam ser qualificadas como delituosas
(1998, p. 40).

E importante destacar que o autor considera que a accountability horizontal
se efetiva ndo somente com a criacdo de instancias estatais com a prerrogativa de

supervisionar, controlar e aplicar san¢Bes na ocorréncia de atos ilicitos, mas é
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necessario que seus dirigentes também estejam dispostos a exercer esse papel, o
gue implica na necessidade de autoridade legal e autonomia de facto (idem, p. 42).

Além do mecanismo classico do controle horizontal matuo entre os trés
Poderes, O'Donnell destaca a importancia, em sociedades contemporéneas, de
novos mecanismos de supervisdo, como 0s ombudsmen e 0s 0rgaos responsaveis
pela fiscalizacdo da prestacdo de contas, que no Brasil sdo representados pelos
tribunais de contas.

A dimensdéo horizontal complementa-se com a accountability vertical que tem
nas elei¢des o principal mecanismo de controle e a partir do qual os cidadédos podem
tanto premiar um gestor publico — ao reelegé-lo ou entdo ao votar em seu partido —
como puni-lo — ao votar em um candidato que ndo tem o apoio do atual mandatario.
Este processo é denominado de accountability politica ou democratica, sendo
considerado um elemento essencial e, portanto, ndo opcional, na estruturacdo do
poder executivo (BEHN, 1998, p. 5).

A principal limitacdo do mecanismo classico de accountability vertical é o
fato de as eleicbes ocorrem de forma periddica, ou seja, ndo se permite um controle
continuo e ininterrupto do mandato. Dito de outra forma, trata-se de um controle ex-
post dos governantes (CUNILL GRAU, 2000), o que deixa um vacuo na
possibilidade de se avaliar as atividades realizadas pelos mandatérios durante sua
prépria gestao.

Essa lacuna pode ser superada quando séo incorporadas na dimenséo
vertical as “reivindicagcfes sociais que possam ser normalmente proferidas, sem que
se corra o risco de coercdo, e cobertura regular pela midia ao menos das mais
visiveis dessas reivindicacdes e de atos supostamente ilicitos de autoridades
publicas.” (O'DONNELL, 1998, p. 28).

Alguns autores consideram gque a cobranga sobre os politicos e burocratas
realizados pela midia, organizacdes ndo governamentais entre outras entidades da
sociedade civil caracterizam uma terceira dimensdo do controle: a accountability
societal (PERUZZOTTI, s.d.; SMULOVITZ e PERUZZOTTI, 2000), enquanto que a
Transparéncia Internacional reconhece a existéncia da accountability diagonal, que
se refere a participagéo institucional dos cidadaos nos processos de formulacgéo,
controle e avaliacdo (TRANSPARENCY INTERNATIONAL, 2009).

Na andlise da accountability de organizacdes — sejam publicas ou privadas —

sdo incorporados ainda dois conceitos: o de transparéncia ativa e transparéncia
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passiva. O primeiro corresponde a divulgacdo das informacgBes por iniciativa dos
proprios 0rgdos, sem a necessidade de uma solicitacdo prévia (MINISTERIO DA
JUSTICA, 2013). Contudo, Michener e Bersch (2011) ressaltam que este termo,
apesar de largamente utilizado, ndo passa corretamente a compreensao de que
muitos 6rgaos publicos séo legalmente obrigados a serem transparentes. A
transparéncia passiva, por seu turno, corresponde ao fornecimento de informacdes a
partir de uma solicitacdo realizada ao érgdo detentor do documento e que envolve,
ainda, a existéncia de mecanismos e processos que promovam 0 acesso as
informagdes (MINISTERIO DA JUSTICA, 2013, p. 9).

Na visdo do Conselho Cientifico do Centro Latinoamericano de
Administracidon para el Desarrollo (CLAD), o controle realizado pelos cidaddos ao
longo do mandato e também nas elei¢cbes corresponde ao mecanismo de controle
social (2009) e, dessa forma, “a accountability durante o governo ndo se restringe
aos controles horizontais classicos (parlamentar e de procedimentos) e adota outras
formas verticais de fiscalizagdo” (CONSELHO CIENTIFICO..., 2000, p. 22), como a
participacdo em conselhos gestores de politicas publicas que atuam na formulacéo e
avaliacdo de politicas publicas (GOMES, 2003), na utilizacdo de mecanismos de
democracia semidireta como o plebiscito e o referendo, a participacdo em conselhos
de organizacbes que sao responsaveis por determinados equipamentos publicos
(SANO e ABRUCIO, 2008) entre outros espacos de participacdo social.

Para o exercicio do controle social é necessario que o setor publico seja
transparente e crie instrumentos para a prestacdo de contas perante a sociedade
(FILGUEIRAS, 2011). Além disso, a transparéncia é fundamental para reduzir a
assimetria de informacado entre aqueles que a produzem — os politicos e burocratas
— e agueles que exercem o controle social — os cidadaos, pois, caso contrario, pode
levar a ineficiéncia administrativa, aumento das praticas clientelistas e da corrupcao
(idem).

A transparéncia diz respeito, portanto, ao processo que permite diminuir as
“assimetrias informacionais entre cidaddos e agentes estatais, de maneira a reduzir
as falhas de gestdo e permitir maior controle sobre os atos ilicitos cometidos no
setor publico” (FILGUEIRAS, 2011, p. 84). Ou seja, refere-se a uma caracteristica

segundo a qual os governos sdo abertos quanto as informacdes sobre planos,

® Tradugao do autor.
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regras, processos e acdes (TRANSPARENCY INTERNATIONAL, 2009) e, dessa
forma, deve “propiciar a abertura dos segredos de Estado” (FILGUEIRAS, 2011, p.
72), reduzindo os incentivos para que os servidores publicos busquem recompensas
em esquemas fraudulentos (idem). Ainda segundo Filgueiras, “o segredo favorece o
surgimento de interesses especiais na arena publica, desencoraja a participacao
publica no processo democratico e encobre a capacidade da imprensa de verificar
os abusos cometidos pelo governo” (ibidem).

A transparéncia esta relacionada ainda com a qualidade da informacao e
com o seu uso e devem possuir duas caracteristicas: visibilidade, que se refere a
sua disponibilidade para consulta, e inferabilidade, ou seja, se a informacao é
verifichvel e usavel (MICHENER e BERSCH, 2011), permitindo a realizacdo de
inferéncias adequadas (MINISTERIO DA JUSTICA, 2013, p. 32). Michener e Bersch
(2011) destacam que essas duas caracteristicas ndo estédo presentes no conceito de
transparéncia passiva, pois a informacéo, antes de sua solicitacdo, ndo estava
disponivel e, consequentemente, ndo permitia realizar inferéncias. Dito de outra
forma: “ndo ha garantia de que a informacdo solicitada tornar-se-a transparente”
(idem, p. 13).

Os estudos sobre transparéncia nas organizacdes ainda ndo produziram
uma concepgdo comum, sendo encontrados varios estudos com diferentes
abordagens (FILGUEIRAS, 2011; SCHNACKENBERG e TOMLINSON, 2014), sendo
gue é possivel identificar trés dimensdes mais comuns aos estudos: divulgacdo
(disclosure), clareza e acuracia (SCHNACKENBERG e TOMLINSON, 2014).

Segundo o estudo de Schnackenberg e Tomlinson (2014), a divulgacdo ou
abertura dos dados diz respeito a percepcdo de que as informacdes relevantes sao
divulgadas em um momento oportuno e, dessa forma, passa a impressao de que a
organizacdo compartilha todas as informacdes relevantes. A clareza da informacgéo
disponibilizada esta relacionada com o seu nivel de lucidez e compreensibilidade e,
portanto, diz respeito a precisdo das ideias contidas nos documentos divulgados e a
possibilidade de permitir uma compreensdo rpida. Por fim, a acuracia esta
associada com o fato de a informacdo apresentar qualificacées precisas quanto a
sua validade e, consequentemente, se ela for propositadamente enviesada ou

manipulada ndo podera ser considerada transparente.
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Os autores concluem que a transparéncia pode, entdo, ser considerada
como uma funcao desses trés fatores — divulgacao (disclosure), clareza e acuracia —
e que contribuem para construir o nivel global de transparéncia das organizacdes.

Segundo Prado e Loureiro (2006), a divulgagcdo das informacbes
governamentais por meio de portais eletrénicos apresenta o potencial de conferir
maior transparéncia ao setor publico e, consequentemente, melhorar a accountability
dos governos. Porém, 0s autores ponderam que essa transparéncia é dependente
de uma politica efetiva que trate da disponibilidade das informacdes produzidas pelo
governo bem como da presenca de mecanismos institucionais que induzam a
accountability.

Para fins deste estudo, interessa-nos analisar a questdo do controle social,
mais especificamente a possibilidade de se exercer esse controle, de forma
ininterrupta, a partir do acesso aos documentos produzidos pelas cortes de contas
de forma a ampliar as possibilidades de responsabilizacdo dos governantes,
aumentando a accountability sobre os governos.

A préxima secao apresenta os resultados da pesquisa no site dos tribunais
de contas da Regido Nordeste e a analise a partir dos elementos conceituais

apresentados.

Apresentacao e analise dos resultados
A pesquisa nos sitios eletrdnicos dos Tribunais de Contas da Regido

Nordeste envolveu oito dimensdes, conforme Quadro 2.
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Quadro 2 — Tipo de informacdo e sua descri¢céo

N

Tipo de informacéo

Descricéo

Relatérios de contas de
governo

Disponibilidade de relatorios e pareceres de contas de
governo

Relatérios de contas de
gestao

Disponibilidade de relatérios e pareceres de contas de
gestao de 6rgdos da administracao publica

Relatorios de
fiscalizacoes

Disponibilidade de relatérios de fiscalizag8es, tais como
auditorias de conformidade

Relatérios de auditorias
operacionais

Disponibilidade de relatérios de auditorias de natureza
operacional

Divulgacgéo de contas
julgadas irregulares

Cadastro histdrico de pessoas, fisicas ou juridicas, vivas
ou falecidas, detentoras ou ndo de cargo/funcao publica,
gue tiveram suas contas julgadas irregulares

Divulgacéo de inabilitados
para funcéo publica

Relacéo das pessoas declaradas inabilitadas para o
exercicio de cargo no &mbito da Administracéo Publica

7

Divulgacéo de licitantes
inidéneos

Relacéo dos inidéneos para participar de licitagtes
realizadas pela Administracéo Publica

Fonte: elaboracéo do autor

ativa conforme preconiza a Lei de Acesso a Informacgéo. Apesar de a legislagcao nao
fazer mencéo direta a necessidade de se divulgar os nomes dos inabilitados para o
exercicio de funcdo publica bem como dos licitantes considerados inidéneos,
consideramos que tais dados sdo o resultado da atividade fim dos tribunais de

contas e, portanto, sua divulgacdo é de fundamental relevancia para aumentar a

Todas as informag®es listadas no Quadro 2 dizem respeito & transparéncia

transparéncia das informacoes.

Os resultados da pesquisa sobre transparéncia ativa estdo na Tabela 1.
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Tabela 1 — Disponibilidade de informac&o nos tribunais de contas da Regido Nordeste

Tribunal de Contas

Tipode — pe g gy s Ba BA CE e MA AL PI Total %
Informacé&o Mun. Mun.

Relatérios
de contas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 82%
de governo

Divulgacao
de contas
julgadas
irregulares

1 1 1 1 1 1 1 1 9 82%

Relatérios
de contas 1 1 1 1 1 1 1 1 8 73%
de gestdo

Relatérios
de 1 1 1 1 1 1 1 1 8 73%
fiscalizacbes

Relatérios
de auditoria 1 1 1 1 1 1 1 7 64%
operacional

Divulgacao
de licitantes 1 1 1 1 1 5 45%
inidbneos

Inabilitados
para fungdo 1 1 1 1 4  36%
publica

Total 7 6 6 5 5 4 4 4 4 3 2

% 100% 86% 86% 71% 71% 57% 57% 57% 57% 43% 29%

Legenda: 1 = apresenta a informacao no site.
Fonte: elaboracéo do autor

Os resultados da pesquisa nos Tribunais de Contas da Regido Nordeste
retratam uma situagdo heterogénea, tanto no que se refere ao tipo de informacao
disponibilizado nos sites como entre os diferentes tribunais. Este contexto aponta
para certa fragilidade na transparéncia ativa desses 6rgaos.

Os dois tipos de informagcdo encontrados com maior frequéncia sdo os
relatérios de contas de governo e a divulgacdo de contas julgadas irregulares,
localizados em 82% ou 9 tribunais, estando ausentes somente nas cortes dos
Estados de Alagoas e Piaui.

O relat6rio de contas de governo corresponde a analise anual das contas de
todo o governo (estadual ou municipal) a partir das informacdes prestadas pelo
préprio Poder Executivo aos tribunais. Apdés analise da documentacao, o TC emite

parecer pela aprovacdo, aprovacdo com ressalvas ou reprovagdo. Apesar de a
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maioria dos tribunais apresentar relatérios de contas de governo — relacionado a
dimensao disclosure —, essa divulgagdo ndo corresponde necessariamente a uma
total transparéncia desse quesito, pois 0 documento é, em geral, apresentado com
linguagem técnica, o que dificulta a compreenséao por parte da sociedade — afetando
sua clareza (SCHNACKENBERG e TOMLINSON, 2014). Destaca-se a iniciativa do
Tribunal de Contas do Ceara que, além de divulgar o relatério anual das contas do
Governador para o exercicio de 2013, elaborou a “versao cidadad” que teve o intuito
de oferecer um documento de facil leitura e interpretacéo por parte da sociedade.

Para fins desta pesquisa, partimos da premissa que as informacdes obtidas
nos sitios eletrbnicos dos tribunais de contas apresentam acuracia, ou seja, sdo
validos e n&o sofreram manipulacdes ou enviesamento para sua divulgacao.

A divulgacdo das contas julgadas irregulares também estd disponivel em
82% dos Tribunais de Contas, sendo que sua auséncia ocorreu no TC de Sergipe e
no TC dos Municipios do Ceara. A principal dificuldade relacionada a este item foi
localizar a informacg&o nos sitios eletrdnicos, principalmente porque na maioria dos
portais ndo fica clara a localizacdo da informacéo, ndo permitindo sua imediata
identificacdo. Tal situacdo afeta a questao da disclosure, pois ndo ha uma percepcéo
de que as cortes de contas compartilham todas as informacdes.

Os relatérios de contas de gestdo, disponiveis em 73% dos sitios
eletrdnicos, 0 que corresponde a 8 TC, apresentam as analises sobre a gestédo de
orgédos e entidades da administracédo publica estadual e municipal. Aqui, novamente,
a principal dificuldade foi localizar a informacéo (disclosure), principalmente pelos
diferentes mecanismos de buscas que alguns sitios eletrdnicos disponibilizam.
Alguns sistemas solicitam o numero do processo cadastrado no TC, o que
praticamente inviabiliza que um cidaddo conduza qualquer tipo de pesquisa. Outra
dificuldade diz respeito a tecnicidade dos documentos, dificultando a compreensédo
por parte dos cidadaos (clareza).

Os relatérios de fiscalizagbes também apresentam um percentual de
disponibilidade de 73% e as mesmas dificuldades de localizacdo relatadas
anteriormente. Essas fiscalizac6es dizem respeito a verificacdo de conformidade das
acOes governamentais e, dessa forma, correspondem as atividades fim dos tribunais
de contas.

Os relatérios de auditoria operacional foram identificados em 64% dos

Tribunais de Contas, correspondendo a 7 cortes. A auditoria operacional (AOP) “é o
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exame independente e objetivo da economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade
de organizacbes, programas e atividades governamentais, com a finalidade de
promover o aperfeicoamento da gestao publica” (TCU, 2010, p. 11) e uma AOP pode
analisar uma ou mais dessas dimensdes. As principais dificuldades estédo
novamente relacionadas com a localizagdo do documento no sitio eletrénico e
também com a clareza do contetdo para os cidadaos.

Os dois dltimos tipos de informacdo foram identificados em menos da
metade dos TC: Divulgacao de licitantes inidoneos (45%); Inabilitados para funcéo
publica (36%). Os licitantes inidbneos correspondem as empresas que, por terem
cometido alguma irregularidade, ndo podem mais contratar junto ao setor publico,
enquanto que os inabilitados para a funcao publica correspondem as pessoas fisicas
que, por também terem cometido alguma irregularidade, constam da lista de
impedidos de assumir um cargo no setor publico. Esta listagem é remetida ao
Tribunal Regional Eleitoral que é responsavel pelo julgamento dos casos. Como
ambas as situacfes decorrem das atividades realizadas pelas cortes de contas,
poderia se esperar um percentual maior de tribunais que divulgassem o dado.
Nestes dois itens, a principal dificuldade para se localizar as informacgdes relaciona-
se com os sistemas de busca, pois muitas vezes solicitam informagbes que o
cidad&o ndo tem, como o nome do inabilitado ou da empresa inidonea.

Ao analisarmos as informacdes disponibilizadas a partir da perspectiva de
cada um dos tribunais de contas, somente em Pernambuco foi possivel localizar
todas as informagBes, quando 0 que se esperava era encontrar todas as
informacfes em todas as cortes de contas, conforme preconiza a Lei de Acesso a
Informacéo.

O aspecto positivo € que na maioria dos tribunais de contas (82% ou 9
dentre 11 cortes) foi possivel encontrar mais da metade das informacdes listadas na
Tabela 1. Por outro lado, o Tribunal de Contas de Alagoas disponibiliza 43% das
informacgBes pesquisadas (ou trés tipos) e o do Piaui contém 29% das informacdes
(ou dois tipos). Nesses sitios eletrénicos ndo foram localizados nem mesmo 0s
relatérios das contas do governo estadual. O tribunal do Piaui, por outro lado, € um
dos poucos que divulga os licitantes inidoneos.

Esses resultados estdo parcialmente em consonancia com a hip6tese de
trabalho do estudo de Michener, Moncau e Velasco que, ao analisar 0 grau de

transparéncia dos trés Poderes e das trés esferas de governo na Regido Sudeste,
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Distrito Federal e Unido, considerou que: “se a Lei 12.527/11 nao estiver sendo
devidamente cumprida nestes niveis de governo e localidades, é provavel que a sua
real implementacdo em outras regides brasileiras sera mais ardua, considerando
aspectos como capacidade burocratica, recursos publicos e legados institucionais”
(MICHENER, MONCAU, VELASCO, 2014, p. 20). O que observamos € que, do
ponto de vista da transparéncia ativa, os tribunais de contas da Regido Nordeste
apresentam uma situacdo heterogénea, mesclando portais com pouca informacgéo
até sitios com todos os pontos elencados na legislacao.

A pesquisa do Ministério da Justica, que investigou a transparéncia em doze
orgaos do sistema de justica brasileiro, concluiu que: “ainda h4 muito a se alcancar
em termos de transparéncia ativa: apenas trés érgdos alcancaram mais de metade
da pontuacéo possivel.” (MINISTERIO DA JUSTICA, 2013, p. 11). De forma similar,
a ONG Artigo 19 também analisou o acesso a informacdo em 6érgdos de justica
brasileiros e conclui que eles “ainda apresentam baixo grau de comprometimento
com a Lei 12.527/2011” (ARTIGO 19, 2013). S&o resultados, portanto, similares ao
obtido na pesquisa junto aos Tribunais de Contas da Regido Nordeste.

Os resultados aqui apresentados também estdo em consonancia com a
pesquisa de Prado e Loureiro, que argumentaram que a utilizacdo de portais
eletrbnicos — ou do instrumento do governo eletrébnico — ndo implica
necessariamente no aumento da transparéncia, pois isso depende ndo somente de
mecanismos institucionais que obrigam os governantes a divulgar suas ac¢des, como
também da necessidade de “compromisso das liderancas politicas com a
transparéncia” (PRADO e LOUREIRO, 2006, p. 355).

Podemos elencar trés principais desafios para os Tribunais de Contas da
Regido Nordeste. O primeiro ponto, diretamente relacionado com os dados da
Tabela 1, diz respeito a necessidade de se disponibilizar todo o conteido previsto na
legislacdo para consulta pela sociedade e de forma a ndo comprometer a dimenséo
da visibilidade e também da disclosure.

O segundo aspecto, que vale mesmo para 0s sites que apresentam a
maioria das informacdes, esta relacionado a dificuldade de se localizar os
documentos. Os usuarios interessados em acessar alguma informacdo precisam
navegar por diferentes menus e submenus, sistemas especificos de localizacdo de

documentos, necessidade de se conhecer dados especificos para localizar uma
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informagcdo (como o nimero do processo, por exemplo). S&do situacBes que
comprometem tanto a dimenséo da visibilidade como de disclosure.

Por fim, o terceiro aspecto relaciona-se com a dimensdo da clareza das
informagbes contidas nos documentos. Mesmo que o cidaddo tenha éxito em
localizar determinado documento, em geral as informacfes sdo apresentadas em
linguagem técnica, prépria dos tribunais de contas, fato que dificulta a compreensao
do conteudo. Além disso, tal contexto reduz também a possibilidade de
inferabilidade, ou seja, a capacidade de o cidaddo fazer uso adequado das
informacoes.

Dessa forma, a transparéncia ativa dos tribunais de contas da Regido
Nordeste fica comprometida, reduzindo o potencial para que a sociedade se utilize
das informacdes produzidas por essas cortes para o exercicio do controle social
sobre os homens publicos. Consequentemente, a dindmica da accountability vertical

também fica fragilizada.

Conclusdes

Este artigo teve como intuito investigar se as informacdes disponibilizadas
pelos Tribunais de Contas da Regido Nordeste contribuem para aumentar a
transparéncia das ag¢fes governamentais e que, portanto, poderiam fortalecer o
exercicio do controle social e a accountability.

Apesar de o Brasil ser considerado como um dos lideres mundiais no que se
refere a transparéncia governamental, tendo inclusive assumido o compromisso de
promover os dados abertos, os resultados revelam que os Tribunais de Contas da
Regido Nordeste ainda se encontram em uma fase inicial da transparéncia ativa.
Apesar de variagbes na quantidade de informacdes disponibilizadas para a
sociedade, ha muita dificuldade para localiza-las e o contetdo utiliza basicamente
linguagem técnica, refletindo uma baixa transparéncia e que, consequentemente,
dificulta o exercicio do controle social.

A dificuldade na localizacdo dos documentos € resultado das diferentes
estratégias utilizadas pelas paginas eletrénicas, levando o cidadao a fazer buscas
longas até encontrar (ou ndo) a informacao. A solucdo ndo € a padronizacdo ou a
uniformizacao desses sitios, mas estudos futuros poderiam trilhar pela dimenséo da
usabilidade e funcionalidade dos portais (BRASIL, 2010; RODRIGUES, 2008;

VILELLA, 2003) para identificar alternativas de organizacao desses portais.
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Outro caminho possivel seria aprofundar os estudos nos Tribunais de
Contas para analisar os procedimentos internos adotados para adequacéo a Lei de
Acesso a Informacdo, tais como capacitacdo, criacdo de setor especifico,
readequacdo do parque tecnoldgico, entre outros aspectos. Este estudo teria o
potencial de investigar a hipétese de trabalho proposta por Michener, Moncau e
Velasco (2014) quanto a capacidades burocraticas e legados institucionais e
também a proposicdo de Arantes, Abrucio e Teixeira (2005) que defendem a
necessidade de se promover 0 aprimoramento dos instrumentos administrativos.

Uma das principais limitacdes deste estudo é o fato de envolver apenas as
cortes de contas de uma Unica regido geografica. Um estudo comparativo
envolvendo os tribunais de outras regides poderia fornecer um panorama mais
amplo sobre a situagdo da transparéncia ativa nessas instituicdes. Outra
possibilidade para se fortalecer a investigacdo é incorporar a dimensdo da
transparéncia passiva, tal como o realizado na pesquisa conduzida por Michener,
Moncau e Velasco (2014) de forma a se tracar um panorama mais completo quanto
a transparéncia dos Tribunais de Contas e o fomento ao controle social.

E certo que a Lei de Acesso a Informacdo ainda pode ser considerada
recente e sua aplicacdo pelos 6rgdos e entidades do setor publico exige uma
adequacdo e preparacao dos servidores e da propria estrutura, e que muitas vezes
invoca uma mudanca de cultura e de paradigma administrativo. Porém, os dados
aqui analisados dizem respeito a transparéncia ativa, ou seja, a disponibilizacao de
informacfes produzidas regularmente por esses tribunais e que, por lei, deveriam
estar disponiveis nos seus sitios eletrbnicos. Sua auséncia compromete a
transparéncia das informacdes, ndo colabora para o exercicio do controle social e

dificulta a accountability democratica.
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Além dos indices: como esta a avaliagdo das Politicas Publicas de

Transparéncia e Acesso a Informagao no Brasil?

Politicas Publicas de Transparéncia e Acesso a Informacdo: o Marco

Legal e as iniciativas do Governo Federal.

O conceito de acesso a informacédo como Direito Humano ja esta
presente na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, de 1948, em seu
artigo 19: "Todo ser humano tem direito a liberdade de opinidao e expressao;
este direito inclui a liberdade de, sem interferéncia, ter opinides e de procurar,
receber e transmitir informacdes e idéias por quaisquer meios e

independentemente de fronteiras”.

A luta pela efetivacdo dos direitos humanos no Brasil surge
expressivamente no periodo da ditadura militar como forma de resisténcia e
enfrentamento ao regime politico vigente, tendo como principal marco a luta
pelos direitos civis e politicos e se fortalece com a promulgacao da Constituicao
de 1988. A chamada Constituicdo Cidada abre caminho para a consolidagéao
dos conceitos de participacao cidada e do controle social de gestao publica,
que estabeleceram as bases para que o Pais construisse nos ultimo 15 anos
um dos mais modernos marcos legais de transparéncia e acesso a informacgao.

Participacdo cidadd e controle social sdo temas atuais e relevantes
no contexto da teoria dos direitos humanos e consistem eles proprios em
direitos humanos fundamentais para a efetividade de outras categorias de
direitos, a exemplo dos direitos civis, politicos, sociais, econémicos, culturais e
ambientais.

Ao estado cabe primar pela efetividade desses direitos seja através
de politicas publicas que assegurem sua materializacao, seja por sua protecao.
E até aqui esta acao parece ter sido insuficiente, seja pela ma gestao, seja pela
acdo da corrupcdo. Dados de 2010 estimam que os recursos publicos
desviados anualmente no Brasil correspondem a cerca de 2,3% do Produto
Interno Bruto, equivalentes a 69,1 bilhdes de reais. No indice de percep¢ao da

corrupgao publicado anualmente pela Transparéncia Internacional o Brasil
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ocupou a 692 colocagdo em 2014 dentre os 175 paises avaliados, sem
evolugao significativa nas ultimas medigoes.

Pesquisa recente pesquisa feita em 65 paises pelo IBOPE
Inteligéncia em parceria com a Worldwide Independent Network of Market
Research com 66.806 entrevistados, concluiu que 21% dos entrevistados citam
a corrupgcao como o0 mais grave problema mundial. No Brasil, o percentual é
ainda maior: 29% consideram a corrupgao como o principal problema.

A Constituicdo Federal brasileira, de 1988, assegura o0 acesso a
informagao no inciso XXXIII do art. 5° (Todos tém direito a receber dos 6rgaos
publicos informagdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou
geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade,
ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e
do Estado), noinciso Il do § 3° do art. 37 (A lei disciplinara as formas de
participacao do usuéario na administracdo publica direta e indireta, regulando
especialmente: Il - o acesso dos usuarios a registros administrativos e a
informacdes sobre atos de governo, observado o disposto no art. 52, X e XXXIII
e no § 2° do art. 216 (Cabem a administragao publica, na forma da lei, a gestao
da documentagdao governamental e as providéncias para franquear sua
consulta a quantos dela necessitem.).

Em 2000, foi sancionada a Lei Complementar n® 101, Lei de
Responsabilidade Fiscal que estabeleceu normas de financas publicas voltadas
para a responsabilidade na gestao fiscal.

Em 2003, foi instituido através do Decreto 4.923 o Conselho de
Transparéncia Publica e Combate a Corrupcdo. De carater consultivo, o
Conselho tem a finalidade de contribuir com a formulagdo da politica de
transparéncia publica e combate a corrupcao a ser implementada pela
Controladoria-Geral da Unidao (CGU). Mas o Conselho se reuniu apenas 15
vezes desde novembro de 2004 (média de 1,3 reunido por ano) e sua ultima
reuniao foi em julho de 2013, ha quase dois anos.

Em 2009, a Lei Complementar 131, também conhecida como Lei da
Transparéncia, alterou a redacao da Lei de Responsabilidade Fiscal, inovando
ao determinar a disponibilizacdo, em tempo real (24 horas), de informagdes
detalhadas sobre a execugao orcamentaria e financeira da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios.
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Em 2010 o Decreto 7.185 e Portaria STN 548 estabelecem padrao
minimo de qualidade do Sistema Integrado de Administracdo Financeira e
determina a publicizagdo de informacdes em tempo real em meio eletrénico
(portais de transparéncia).

Em 2011 a Lei 12.527 foi sancionada (Lei de Acesso a Informacéo -
LAIl) com os procedimentos a serem observados pela Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, com o fim de garantir o acesso a informagdes tal como
previsto na Constituicdo Federal. A LAI estabeleceu também a obrigatoriedade
de regulamentagao por estados e municipios.

Em 2011 o Brasil passou a integrar a Parceria para Governo Aberto
ou OGP (do inglés Open Government Partnership), iniciativa internacional para
difundir e incentivar globalmente praticas governamentais relacionadas a
transparéncia dos governos, ao acesso a informagao publica e a participagao
social. A OGP foi langcada em 20 de setembro de 2011, quando os oito paises
fundadores da Parceria (Africa do Sul, Brasil, Estados Unidos, Filipinas,
Indonésia, México, Noruega e Reino Unido) assinaram a Declaracdo de
Governo Aberto e apresentaram seus Planos de Agao. Atualmente, 63 paises
integram a Parceria. O Governo Federal realizou consulta publica e um
seminario presencial para que a sociedade civil contribuisse com a formulagéao
de propostas para a OGP, mas ao contrario do que acontece em outros paises,
no Brasil a participagdo da sociedade civil no comité da OGP nao € paritaria
nem possui carater deliberativo.

Em 2012 aconteceu a 12 Conferéncia Nacional sobre Transparéncia
e Controle Social (12 Consocial) um processo conferencial nacional coordenado
pela Controladoria-Geral da Uniao (CGU). O tema central "A Sociedade no
Acompanhamento e Controle da Gestao Publica" teve como objetivo promover
a transparéncia publica e estimular a participagdo da sociedade no
acompanhamento e controle da gestao publica, contribuindo para um controle
social mais efetivo e democratico.

A 12 Consocial mobilizou diretamente mais de 150 mil pessoas nas
etapas estaduais e municipais e contou com cerca de 1,2 mil delegados na
etapa nacional, que ocorreu em Brasilia entre 18 e 20 de maio de 2012 e

elegeu 80 propostas como prioritarias.
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Apesar da riqueza desse processo, uma critica recorrente da
sociedade civil organizada € que o Governo Federal e a CGU nao deram a
devida importancia ao pdés Consocial, descuidando do dialogo para a
implementacdo das propostas e deixando-as de lado para realizar

seletivamente apenas as acdes de interesse governamental.
Redes e movimentos de incidéncia cidada

Nesse cenario a mobilizagdo de pessoas, movimentos e
organizagdes da sociedade civil para a realizacdo de acbes visando o
monitoramento cidaddo da gestdo publica tem se multiplicado pais afora, a
exemplo de redes nacionais e movimentos que trabalham desde a tematica da
educagéao fiscal, o monitoramento de indicadores econémicos e sociais e a
realizacado de agoes de combate a corrupgao propriamente ditas.

A AMARRIBO Brasil — Coalizao Brasileira Contra a Corrupgao. Foi
criada em 1999, em Ribeirdo Bonito e seu trabalho ganhou repercussao
quando a organizagdo conseguiu a cassagado de mandatos de 2 prefeitos e de
5 vereadores da cidade. Varias organizacbes tiveram suas constituicao
inspirada pela experiéncia da AMARRIBO e hoje a Rede congrega mais de 200
municipios brasileiros e é capitulo da OnG Transparéncia Internacional no
Brasil.

O Observatério Social do Brasil (OSB), criado a partir da experiéncia
do Observatério Social de Maringa, no Parana, que a partir de 2006 passou a
fiscalizar licitagcdes publicas e desenvolveu uma metodologia especifica para
essa finalidade, esta presente hoje em mais de 80 cidades de 15 estados
brasileiros. Com cerca de 2 mil voluntarios em todo o territério nacional, o OSB
estima que a atuagdo dos Observatérios Sociais produza uma economia para
os cofres publicos superior a R$ 300 milhdes anuais.

A Rede Social Brasileira por Cidades Justas Democraticas e e
Sustentaveis foi langada na cidade de Belo Horizonte em 2008. A rede é
composta por 45 organizacbes € seu objetivo é a troca de informagdes e
conhecimentos entre os integrantes para promover o aprendizado mutuo, o

apoio e o fortalecimento de cada experiéncia local.
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e

Sua missao, definida na carta de principios é “comprometer a
sociedade e sucessivos governos com comportamentos éticos e com o
desenvolvimento justo e sustentavel de suas cidades”. A Rede de Cidades é
responsavel pela implementacdo do Programa Cidades Sustentaveis, que
promove a adesdo de municipios brasileiros a uma série de acbes para
promover uma gestdo sustentavel, entre elas a elaboracdo de um plano de
metas e construcdo de indicadores para possibilitar 0 acompanhamento das
acOes da gestdo publica e facilitar a incidéncia cidada. Atualmente sao
signatarias 274 cidades brasileiras, sendo 21 capitais.

A Articulagdo Brasileira contra a Corrupcdo e a Impunidade
(ABRACCI), criada em janeiro de 2009 durante as atividades do Forum Social
Mundial com o apoio da Transparéncia Internacional, € uma rede de 58
organizacdes engajadas com a missao de “contribuir para a constru¢cao de uma
cultura de ndo corrupgéao e impunidade no Brasil por meio do estimulo e da
articulagdo de agbes de instituicbes e iniciativas com vistas a uma sociedade
justa, democratica e solidaria.” A ABRACCI atua prioritariamente através de
campanhas que mobilizam temas nacionais correlatos ao combate a corrupgao.

Em que pese a atuacao destas redes serem de grande relevancia
para a construgdo de uma cultura de néo corrup¢ao, até o0 momento nenhuma
delas, ou qualquer outra que se tenha conhecimento, tem trabalhado
especificamente com o monitoramento da transparéncia publica ou do acesso a
informagéo. As redes AMARRIBO e ABRACCI em parceria com outras
organizagdes estdao atualmente envolvidas na execugdo do Projeto Cidade
Transparente, que prevé a construcao de um indice de transparéncia com 129
indicadores para avaliar a transparéncia publica e o acesso a informagdo em
todas as capitais brasileiras.

As Leis de Transparéncia e Acesso a Informagéao

A Lei Complementar n° 131/09, conhecida como Lei da
Transparéncia, foi sancionada em maio de 2009 e faz acréscimos a Lei
Complementar n® 101/00, conhecida como Lei de Responsabilidade Fiscal,
estabelecendo que a transparéncia também sera assegurada mediante

“‘incentivo a participacdo popular e realizacdo de audiéncias publicas, durante
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0s processos de elaboragdo e discussdo dos planos, lei de diretrizes
orgamentarias e orgamentos”; “liberagdo ao pleno conhecimento e
acompanhamento da sociedade, em tempo real, de informagbes
pormenorizadas sobre a execugcdo orgamentaria e financeira, em meios
eletrbnicos de acesso publico” e;“adogdo de sistema integrado de
administracao financeira e controle, que atenda a padrao minimo de qualidade
estabelecido pelo Poder Executivo da Unido e ao disposto no art. 48-A”.

A LC n® 131/09 estabeleceu como sancdes as mesmas previstas na
LC n® 101/00, quais sejam: impedimento de receber transferéncias voluntérias,
de obter garantia, direta ou indireta, de outro ente e de contratar operacdes de
crédito, ressalvadas as destinadas ao refinanciamento da divida mobiliaria e as
que visem a reducao das despesas com pessoal.

JA& a Lei de Acesso a Informacao (LAIl) estabeleceu a
obrigatoriedade de todos os entes federativos fornecerem informagdes publicas
em carater ativo (o ente disponibiliza a informacéo proativamente, sem que
haja solicitagdo) ou passivo (0 ente disponibiliza a informagdo quando
demandando, mediante solicitacao via LAI).

A LAl faculta ao cidadao obter uma vasta gama de informacoes,
compreendendo: “orientacdo sobre os procedimentos para a consecug¢do de
acesso, bem como sobre o local onde podera ser encontrada ou obtida a
informagdo almejada; informagdo contida em registros ou documentos,
produzidos ou acumulados por seus érgaos ou entidades, recolhidos ou néo a
arquivos publicos; informacao produzida ou custodiada por pessoa fisica ou
entidade privada decorrente de qualquer vinculo com seus 6érgaos ou
entidades, mesmo que esse vinculo ja tenha cessado; informagao primaria,
integra, auténtica e atualizada; informacao sobre atividades exercidas pelos
orgaos e entidades, inclusive as relativas a sua politica, organizacado e
servigos; informagao pertinente a administragdo do patriménio publico,
utilizacdo de recursos publicos, licitacdo, contratos administrativos;
e informagao relativa a implementagdo, acompanhamento e resultados dos
programas, projetos e acbes dos érgaos e entidades publicas, bem como
metas e indicadores propostos e ao resultado de inspecdes, auditorias,
prestacdes e tomadas de contas realizadas pelos 6rgaos de controle interno e

externo, incluindo prestagdes de contas relativas a exercicios anteriores.”
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E estabelece como sang¢des em caso de condutas ilicitas (tipificadas
na Lei) por parte de agentes publicos que as infragcdes deverdo ser apenadas
no minimo com suspensao e que o agente publico podera responder também
por improbidade administrativa.

Na pagina eletrénica do Servico de Informacdo ao Cidadao do
Governo Federal (e-SIC) a CGU mantém uma estatistica sobre o status dos
pedidos feitos via LAL. Em 2015 o percentual de respostas no prazo de 20 dias
estipulado pela Lei foi de 84,40%. A CGU publicou também um levantamento
denominado Mapa da Transparéncia, realizado em fevereiro e margo de 2015,
que mapeou o percentual de regulamentacdo da LAl nos estados (81%),
capitais (74%) e municipios acima de 100 mil habitantes (36%).

Nao estd disponivel,no entanto, qualquer avaliacdo qualitativa
relativa a implementagéo da LAI, nem no ambito federal, nem para os demais
entes federativos.

E com relacdo a implementacao da Lei 131/09, o Governo Federal
nao tem tido uma acao proativa ou mais efetiva no sentido de estimular seu
cumprimento, nem desenvolvido qualquer agdo para mensurar 0s impactos e
efeitos decorrentes da vigéncia da Lei.

Em que pese o Governo Federal ndo ter empreendido até aqui
nenhuma agéo consistente no &mbito nacional para mensurar a efetividade da
aplicagdo das Leis de Transparéncia e Acesso a Informagéo, desde a sua
vigéncia tem surgido uma série de iniciativas nesse sentido. Ha agbes
localizadas e difusas levadas a efeito pela prépria CGU em alguns estados
brasileiros, pelos Tribunais de Contas Estaduais, Ministérios Publicos
estaduais, universidades e organizacdes da sociedade civil. Estas agbes
diferem em alcance e profundidade, indo desde a levantamentos de
informagdes superficiais (existéncia de portais e de e-sic), ao desenvolvimento

e aplicacao sistematica e periddica de indices de transparéncia.

Sobre iniciativas para se avaliar Transparéncia e Acesso a

Informacéao

Indice de Transparéncia Orcamentdria e Fiscal da Associacdo
Contas Abertas
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O mais conhecido destes indices de transparéncia € o da
Associacao Contas Abertas, que desde 2010 avalia bienalmente o nivel de
transparéncia dos portais de informagdes publicas dos governos federal,
estaduais e das capitais do Brasil, considerando os critérios de conteudo (60%
do total da nota), série historica (7%) e usabilidade (33%).

O indice de transparéncia do Contas Abertas conta atualmente com
boa acreditacdo e confiabilidade e tem sido adaptado para utilizacdo em
iniciativas locais e estaduais de monitoramento em diversos estados
brasileiros, a exemplo da Paraiba, Para, Rio Grande do Sul e Rondbnia.

O foco da analise do indice € a transparéncia orgamentaria e fiscal e
com relagdo ao conteudo a métrica leva em conta a existéncia ou nao das
seguintes informagbes: etapas da execugcdo orcamentdria, classificagdo
orcamentaria, natureza da despesa, detalhamento de pessoal e encargos
sociais, nota de empenho, ordem bancaria, beneficiario do pagamento,
informagbes agregadas, procedimento licitatério, convénios, receita, leis e
relatérios orcamentarios, patriménio e informacdes sobre outros poderes.

Este modelo considera o rol minimo de informagées previsto na Lei
da Transparéncia.

Indice de Transparéncia do Projeto Jogos Limpos

Em 2011 o Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social
langou um indice para aferir a transparéncia nas 12 cidades sede da Copa do
Mundo, no ambito do Projeto Jogos Limpos dentro e fora dos estadios. Foi
elaborada uma plataforma de indicadores, cujo objetivo € medir a transparéncia
dos governos municipais no contexto da realizacdo da Copa do Mundo,
considerando a existéncia ou ndao de mecanismos de informacao e
participagéo, a qualidade do funcionamento dos mecanismos existentes, os
conteudos de informagéo e o poder de deciséo participativa.

A nota dos Indicadores é obtida por meio de 90 perguntas que
avaliam o nivel de transparéncia em duas dimensdes: “Informacdo” e
“Participacdo”. Na primeira parte, sdo avaliados tanto o conteudo relevante
disponibilizado ao cidaddo como a qualidade dos canais de comunicagdo
usados para difundir essas informacdes, tais como portais de internet, telefones
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e salas de transparéncia. No quesito “Participacao”, sao analisados a
realizacao de audiéncias publicas e o funcionamento das ouvidorias.

Mais de 80% das perguntas dos Indicadores estao relacionadas ao
cumprimento de trés leis em vigor: a Lei n® 12.527, de novembro de 2011,
chamada de Lei de Acesso a Informacgao Publica; a Lei Complementar n® 101,
de maio de 2000, que complementa a Lei de Responsabilidade Fiscal; e a Lei
n® 8.666, de junho de 1993, a Lei de Licitacdes Publicas.

Monitoramento do Acesso a Informagédo — ARTIGO 19

Em 2013, A ARTIGO 19 América do Sul realizou um monitoramento
do acesso a informagao para avaliar o primeiro ano de vigéncia da LAI.

Apébs a entrada em vigéncia da Lei de Acesso a Informacdo - LAI
(Lei 12.527/2011) foram submetidos mais de 140 pedidos de informacao para
diferentes 6rgaos da administracdo publica federal, estadual e municipal com
relacdo as seguintes areas tematicas: meio ambiente, educacdao, moradia,
saude, direito da mulher, acesso a agua, radiodifusao, pluralismo e diversidade,

implementacao da lei de acesso a informagao.

Indice de Transparéncia do Férum Paraibano de Combate a
Corrupgéo (FOCCO/PB)

Em 2013 o Férum Paraibano de Combate a Corrupcao (FOCCO/PB)
instituiu um Grupo de Trabalho (GT) sobre transparéncia formado pelo Tribunal
de Contas do Estado da Paraiba (TCE/PB), Ministério Publico do Estado da
Paraiba (MPPB), Controladoria Geral da Unido (CGU), Controladoria-Geral do
Estado (CGE) e Tribunal de Contas da Unido (TCU). O GT de Transparéncia
do FOCCO/PB desenvolveu um indice de transparéncia a partir da adaptacao
da métrica da Associagdo Contas Abertas e realizou a mensuragdo nos 232
municipios paraibanos com ranqueamento. Desde 2013 foram realizadas 5
aplicacées do indice e além de sua divulgacdo, o GT desenvolveu uma
metodologia de trabalho que integra a atuagao do Ministério Publico Estadual e
do Tribunal de Contas com do Estado da Paraiba. A cada mensuragao sao
gerados relatérios de cada municipio. Detectadas irregularidades ou
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descumprimentos, € dada ciéncia ao promotor publico responsavel, que ja
conta com um kit de trabalho desenvolvido pelo GT contendo as orientacoes
especificas para cada atuacao. Esta acao tornou-se diretriz de atuagédo do MP
na Paraiba. J& o TCE emitiu resolugdo condicionando o cumprimento os
requisitos minimos previstos na Lei para a aprovagdo de contas das gestdes
municipais e, apos um trabalho de carater educativo, vem aplicando multas aos
gestores que descumprem a legislacéo.

Avaliacdo de websites de transparéncia orcamentaria (Inesc)

Em 2014 o Instituto de Estudos Socioeconémicos (Inesc) langou um
indice para avaliar a transparéncia das capitais brasileiras com relagdo a
divulgacao dos dados do orgamento publico e dados abertos.

A pesquisa teve como objetivos a avaliar dos principais websites de
transparéncia do Brasil (Siga Brasil, Portal da Transparéncia, e sites das
capitais) e os impactos dos dados abertos na promocao de direitos, com
abordagem qualitativa e quantitativa. Mensurou o alcance das regras impostas
pela nova legislagdo brasileira em relagdo a transparéncia orgamentaria em
formato de dados abertos, com anélise dos websites das capitais, do site de
transparéncia do Governo Federal e o site do Senado e ranqueamento dos
resultados. A pesquisa considerou os requisitos do Decreto 7.185/2010, que
Disp6e sobre o padrdo minimo de qualidade do sistema integrado de
administracdo financeira e controle, a Lei de Acesso a Informacédo (Lei n®
12.527/2011), e os 8 Principios de Dados Abertos como bases para a
metodologia e andlise dos dados.

Avaliacdo da transparéncia governamental com foco no

cumprimento da Lei de Acesso a Informacdo (FGV Rio)

Também em 2014 a Fundagao Getulio Vargas (FGV Rio) divulgou os
resultados de uma avaliacdo da transparéncia governamental com foco no
cumprimento da Lei de Acesso a Informacdo. A pesquisa foi realizada em oito
niveis de governo (estados de Minas Gerais, Rio de Janeiro e Sao Paulo,
incluindo suas capitais, além do Distrito Federal e da Unido). Foram
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encaminhados 453 pedidos de informag&o com 315 foram respostas; o restante
foi ignorado. As respostas foram analisadas com base em trés métricas: a taxa
de resposta, a qualidade da resposta e 0 prazo de envio da resposta.

Indice de Transparéncia do Poder Legislativo (Senado Federal)

Em 2015 o Senado Federal langou o indice de Transparéncia do
Poder Legislativo, dividido em quatro "dimensdes": transparéncia legislativa,
transparéncia administrativa, controle social e adesdo a Lei de Acesso a
Informacao. Cada uma dessas dimensdes € dividida em subitens, aos quais é
atribuida uma pontuagéo.

O indice se baseia em iniciativas adotadas em outros paises, como
o indice de Transparéncia dos Partidos Politicos, do Chile, criado no ano
passado pela ONG Chile Transparente; e o E-Government Development Index
(indice de Desenvolvimento dos Governos Eletrdnicos), das Nagdes Unidas,
que mede a qualidade do acesso do cidadao a informagao em 193 paises.

A proposta é que a aplicagao do indice possa ser ampliada para os
legislativos do pais (Senado e Camara Federal, Assembléias estaduais e

Cémaras municipais).
Indice Cidade Transparente (Instituto Ethos e Rede Amarribo)

O Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social e a Rede
Amarribo - Coalizdo Brasileira Contra a Corrupgcao estdo em fase final de
desenvolvimento do indice Cidade Transparente, baseado e adaptado a partir
dos indicadores do Projeto Jogos Limpos. Sao 129 indicadores estruturados
em blocos de conteudo (informagbes gerais, administrativas, orgcamentarias e
de pessoal), canais de comunicagdo (internet e servico de informacdo ao
cidadao on line e presencial) e canais de participacao (audiéncias e consultas
publicas e conferéncias, ouvidoria e conselhos. A proposta é que o indice
permita uma leitura mais abrangente e mais sistémica da politica de
transparéncia publica e acesso a informagdo. Num primeiro momento, serdo

avaliadas as capitais brasileiras.
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Indo além dos indices: algumas consideragbes

Comum a todos os indices até o momento é o fato de que
representam um recorte especifico e abordam um enfoque determinado
notadamente pela transparéncia orcamentaria e fiscal. Essa leitura da realidade
tem a sua validade, mas acaba incorrendo no equivoco de se desconsiderar
outros elementos fundamentais constituintes de uma politica publica de
transparéncia e acesso a informacdo, como a implantacdo e efetivo
funcionamento de conselhos de transparéncia e dos demais conselhos, a
efetividade da implementacdo das legislagbes e disponibilizacdo de
informagdes além do rol minimo que as leis determinam, a transparéncia de
planos, projetos e agbes e a participacao da sociedade civil nos processos de
planejamento, decisdo e monitoramento no &mbito da gestao publica.

Outro aspecto a considerar é que as avaliagcbes séao
majoritariamente quantitativa e uma avaliacdo dessa natureza fornece apenas
um panorama da realidade que carece sempre de um olhar mais atento e
minucioso. Por exemplo, uma cidade pode contar com conselho de
transparéncia e isso a pontua positivamente na métrica, mas o conselho pode
ndo ter uma atuacao proativa.

Ha indices que possuem boa credibilidade a aceitacdo, mas a
maioria das iniciativas esta circunscrita a acao da sociedade civil. A acao do
FOCCO/PB ¢ possivelmente a experiéncia publica melhor consolidada e com
uma visdo de atuacdo sistémica, jA que nao estaciona na mensuracao de
indicadores e na divulgacdo de um ranking, mas inova ao integrar agbes de
6rgaos publicos responsaveis por fiscalizar a efetividade das Leis de
Transparéncia Publica e Acesso a Informagdo e aplicar sancdes quando
couber. A experiéncia da Paraiba € inovadora e merece ser replicada nos
demais estados brasileiros.

Por outro lado, é lamentavel a omissao até aqui do Governo Federal,
seja no sentido de monitorar o cumprimento efetivo da legislacdo. Esse
descuido com a avaliacdo resulta na inacdo do Governo Federal em aplicar as
sangdes previstas na LC 131/09, sendo uma delas a suspensdo de

transferéncias voluntarias para estados e municipios que descumpram a Lei.
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Ao se omitir na fiscalizagago o Governo Federal se priva da
possibilidade da aplicacdo de sancdes de forma isondmica. Quase dois anos
apds a vigéncia plena da LC 131/09, ndo se tem noticia da aplicacao de
nenhuma puni¢céo a estados e municipios por seu descumprimento.

Outro aspecto negativo na omissdao do Governo Federal é a
impossibilidade de se ter um panorama fiel da realidade da implementacao e
efetividade das legislacoes de transparéncia publica e acesso a informagao em
todo o territério nacional. Além deste ser um papel inerente ao Governo
Federal, dificilmente alguma organizagdo da sociedade civil teria capilaridade
para avaliar 5561 municipios.

Em que pese a existéncia do amplo marco legal para o
estabelecimento de politicas publicas de transparéncia e acesso a informagao,
na pratica transparéncia e acesso ainda sao muito precarios, sobretudo nas
esferas estadual e municipal. Fazer do marco legal uma politica efetiva exige
decisao politica dos gestores, dotacdo orcamentaria que propicie a estrutura
necessaria para sua implementacdo e a acao da sociedade civil no controle
social da gestao publica para monitorar o processo de implementagao.
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RESUMO

Este artigo procura analisar o perfil politico e econbmico de pequenos municipios e
a gestdo fiscal do orcamento publico a nivel local. Pretende-se observar se 0s
gestores locais estdo conseguindo alcancar eficiéncia quanto a execucdo de
politicas publicas capazes de alterar positivamente as condicbes sociais e
econdmicas da populacdo local. E possivel que o reforco ao poder local tenha
determinado a promocao de praticas oligarquicas, distanciando as administracées
municipais da sua finalidade: promover equidade e justica social. Parte-se do
pressuposto de que nem sempre a descentralizacdo fiscal traz resultados
satisfatorios sobre a gestao administrativa e a imparcialidade dos governos locais na
transparéncia dos recursos publicos. Mesmo com alguns avanc¢os, observou-se
ainda atraso socioeconémico e a falta de eficiéncia fiscal, além da forte dependéncia
por parte das prefeituras das transferéncias de recursos constitucionais. Desse
modo, procura-se discutir como o fortalecimento do controle social poderia atenuar
essa problematica. O estudo localiza-se nos municipios paraibanos de Bananeiras,
Puxinana e Sertdozinho e utilizou-se de pesquisa de campo, realizada diretamente
com gestores publicos locais.

Palavras-chave: Gastos governamentais. Pequenos municipios. Controle social.
Politicas publicas.

1 Introducao
Nas ultimas décadas, foi possivel observar alguns avancos socioecondmicos

no Brasil alcancados pelas transformacgdes trazidas pela politica econémica e pela

atuacdo mais presente das politicas publicas, em especial, a politica social.

! Doutora em Sociologia/UFPB e Professora do Departamento de Economia/UFPB.
2 Doutora em Sociologia/UFPB e Professora do Departamento de Direito/UFPB.
® Doutora em Sociologia/UFPB e Professora do Departamento de Economia/UFPB.
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Contudo, diversos municipios do pais ainda apresentam graves dificuldades, em que
a populacdo enfrenta problemas elementares de auséncia dos direitos universais
relativos ao baixo nivel de escolaridade, com déficits na educacdo e no sistema
publico de saude, além de indices de desemprego e pobreza preocupantes.

Quando se remete o olhar para os pequenos municipios do estado da
Paraiba, se observa que os impasses enfrentados pelos gestores locais ainda séo
amplos, no que se refere a promoc¢do de acdes que ampliem as oportunidades e a
gualidade de vida da populacdo. O presente artigo procura debater a questdo da
municipalizacdo das politicas publicas voltadas para o desenvolvimento
socioecondmico a partir da experiéncia empirica observada em trés cidades do
estado paraibano: Bananeiras, Puxinand e Sertdozinho que estdo localizadas em
distintas microrregides da Paraiba.

Com a restauracdo do Estado de Direito e das instituicbes democraticas do
pais na segunda metade dos anos de 1980, ampliou-se o debate em torno da ideia
de desregulacdo e de adocdo de formas descentralizadas de prestagéo de politicas
sociais. A distribuicdo de competéncias entre os niveis de governo, definida pela
Constituicdo de 1988, concorreu para que as prefeituras passassem a ter crescentes
responsabilidades nas areas de educacdo, salude e assisténcia social e na
promocao de politicas de geracdo de emprego e renda.

Na perspectiva de algumas opinides, a descentralizacdo fiscal viabilizaria o
fortalecimento de instituicbes que poderiam reduzir a disténcia entre a burocracia do
Estado e os atores sociais, ensejando, assim, uma maior participagdo dos cidadaos
nas decisdes governamentais.* Por outro lado, anunciava-se que o poder local teria
mais condicdes de atender as demandas sociais, uma vez que a proximidade com
0s problemas e com as caréncias enfrentados pelos municipios daria maiores
subsidios para o gestor publico em escolher as alternativas de intervencdo mais
adequadas para cada realidade social.

Em contraposicdo as avaliagbes que creditam a descentralizacdo ganhos
consideraveis quanto a imparcialidade dos governos locais, no que se refere ao
manejo e alocacdo dos recursos publicos, algumas reflexdes analiticas destacam
gue ainda nao é visivel a eficiéncia dos procedimentos burocréaticos a nivel local

guanto a execucdo de politicas publicas sociais, nem isentas de conflitos de

* Ver, por exemplo, Borja (1988).
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interesse as acgbes que envolvem transferéncia de recursos e repasse de
competéncia entre os niveis de governo.®

Alguns passos foram dados na direcdo da redistribuicdo de competéncias
constitucionais entre a Unido, os estados e municipios e, uma parte significativa de
atribuicdes, no que se reporta as politicas sociais, foram transferidas ou partilhadas
entre esses niveis de governo. Essas mudancas institucionais trouxeram efeitos
importantes no manejo das a¢bes de enfrentamento da pobreza, uma vez que
incorporaram novos sujeitos coletivos para o espaco de construcdo das politicas
publicas em realidades regionais bastante diversas, ndo s6 do ponto de vista
socioecondmico como também do ponto de vista da cultura politica, do nivel de
participacdo e mobilizacdo social.

As praticas clientelistas, que historicamente perpassaram a utilizagdo dos
recursos publicos no Brasil, ndo sao observadas apenas ao nivel do governo central,
também estdo presentes em algumas esferas locais. Por si s6, a descentralizacdo
ndo tem condigcbes de estabelecer uma maior participacdo popular sobre as
escolhas publicas. Somente o fortalecimento das instituicbes locais € que pode
possibilitar um controle mais expressivo dos grupos sociais nos encaminhamentos
tomados pela gestdo estadual e municipal.

Neste estudo, buscar-se-4 caracterizar os municipios de Bananeiras,
Puxinand e Sertdozinho, localizados nas microrregides do Brejo Paraibano®,
Campina Grande’ e Guarabira®, respectivamente. Foi realizada pesquisa de campo
a partir de entrevistas com os gestores locais dos municipios, buscando identificar
possiveis problemas na administracdo e na conducdo de politicas publicas. Além
disso, foram utilizados dados secundarios obtidos a partir do Cadastro Geral de
Empregados e Desempregados (CAGED), da Relag@o Anual de Informag8es Sociais
(RAIS), do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio

(PNAD), do Instituto de Pesquisas Econdmicas Aplicadas (IPEA), do Tesouro

® Ver Draibe & Arretche (1995), Almeida (1995) e Abrucio (1994), entre outros.

® A microrregiio do Brejo Paraibano é formado por 8 municipios: Alagoa Grande, Alagoa Nova, Areia,
Bananeiras, Borborema, Matinhas, Pildes e Serraria.

” A microrregido de Campina Grande é formada por 8 municipios: Boa Vista, Campina Grande, Fagundes, Lagoa
Seca, Massaranduba, Puxinand, Queimadas e Serra Redonda.

A microrregido de Guarabira é formada por 14 municipios: Alagoinha, Aracagi, Belém, Caicara, Cuitegi, Duas
Estradas, Guarabira, Lagoa de Dentro, Logradouro, Mulungu, Pil6ezinhos, Pirpirituba, Serra da Raiz e
Sertdozinho.
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Nacional, do Ministério do Desenvolvimento Social - MDS e de outras instituicdes
governamentais e de pesquisa que disponibilizam informacdes pertinentes ao tema.

Além desta introducdo, na segunda secao procura-se refletir como os
impasses vivenciados na esfera municipal, especialmente a dificuldade
experimentada por algumas gestdes no que se refere a eficicia de implementacéo
de politicas publicas sociais, poderiam ser justificados pela cultura politica estadual.

Busca-se, com isso, compreender se a descentralizacdo politica,
administrativa e financeira promovida pelo processo de redemocratizacdo do Estado
brasileiro poderia, ao fortalecer o poder municipal, reforcar o poderio das oligarquias
gue sempre atuaram no cenario politico local, caracterizando, desse modo a
estrutura de poder na Paraiba.

Na terceira secdo, busca-se caracterizar a atividade produtiva e o
desempenho econémico dos municipios de Bananeiras, Puxinand e Sertdozinho,
além de abordar os elementos marcantes do mercado de trabalho e da geracédo de
renda na economia local.

Na quarta sec¢do, procura-se fazer uma analise de alguns aspectos das
financas publicas municipais. Procede-se uma andlise comparativa do nivel de
eficiéncia fiscal e da distribuicdo de recursos tributarios nas trés cidades paraibanas
gue foram objeto desse estudo. O intuito é observar se a municipalizacdo das
politicas publicas, nessas respectivas localidades, possibilitou um maior

desenvolvimento local.

2 A estrutura de poder na Paraiba e seus impactos na democratizagéo

municipal

A carta constitucional de 1988 elevou 0s municipios a categoria de entes
federativos. Essa descentralizagao politica permitiu que os mesmos adquirissem, no
plano formal, autonomia politica, administrativa e financeira, mas determinou
também um aumento significativo de suas responsabilidades e funcdes.

A ideia de uma mais justa reparticdo de competéncia foi suscitada ainda no
estado de excecdo, vivenciado no Brasil nos anos de 1960, periodo em que os
poderes locais foram tolhidos em prol da construgdo de uma centralizacao politica
tipicamente ditatorial. Desse modo, ao imaginar um novo modelo de federacdo na

gual os municipios fossem valorizados, 0 constituinte pensava em construir um

4
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modelo mais efetivo de democracia. De fato, a aproximacdo entre governantes e
governados parece permitir uma otimizacdo dos servicos publicos ja que
teoricamente essa proximidade capacitaria o gestor a identificar as reais
necessidades locais, como também, poderia viabilizar uma gestdo de teor mais
participativo.

E preciso destacar que o processo de democratizacdo do Estado brasileiro
ndo foi vivenciado de maneira uniforme. Assim, as particularidades de cada espacgo
foram capazes de dar uma coloracdo diferenciada a vivéncia da nova ordem
democratica. Desse modo, a ruptura com velhos vicios politicos, entre eles, a pratica
oligarquica, ndo aconteceu de maneira uniforme. Portanto, a permanéncia de velhas
estruturas de poder em um cenario de descentralizacdo politica municipal pode
aprofundar ainda mais as desigualdades econdmicas, sociais e territoriais, ja que os
“donos do poder” usam a maquina publica sempre em beneficio proprio. E na
tentativa de entender os possiveis impasses advindos dessa prética a luz de uma
observacdo empirica realizada em trés pequenos municipios paraibanos que
construiremos esse trabalho.

No Brasil, o sistema oligarquico encontrou condi¢cdes vitais para se
desenvolver. A estrutura fundiaria, que privilegiava o latifiandio, permitia por si s6 o
desenvolvimento das relagcbes de desigualdade. Nesse cenéario foi possivel a
proliferagcdo da figura dos coronéis, proprietarios de terra e, por esta razao,
detentores de prestigio e poder na esfera local. No Nordeste, essa situa¢do ganhava
propor¢cdes ainda maiores, posto que, a ela se somava uma realidade de pobreza,
caréncia e miséria, justificada em parte pelos problemas climéticos e pela industria
da seca que foi sendo tecida a partir dessa realidade, mas, sobretudo, por uma
politica que estimulava a manutencdo dessas circunstancias, jA que as mesmas
favoreciam a manutencdo do dominio econdmico, politico e social dos latifundiarios:
0S Ccoronéis.

Para Guimaraes Neto (1997), o latifandio contribuiu para que a exploracao
se materializasse através da posse da terra e, em tal cenario, emergiu um tipo de
lideranca que se interessava na manutencdo de um controle social, posto que ele
garantia o seu poderio, 0 seu mandonismo. Os coronéis definiam em seus espacgos
guem ganharia as eleicbes e, por isso, tinham prestigio junto as autoridades

governamentais. Desse modo, a manutengdo do sistema oligarquico interessava a
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todas as esferas do poder e, através dela, se reproduziam as injusticas e as
desigualdades sociais.

Na Paraiba essa estrutura politica se tornou sélida e ganhou longevidade.
De tal modo que, na politica paraibana, talvez o traco mais singular seja a
permanéncia das elites no poder. Desse modo, a mudanca no sistema politico, longe
de significar uma ruptura com o poder das mesmas, sugere sempre um movimento
de readaptacdo desses setores a uma nova realidade. Assim, para Cittadino (1998)
a emergéncia da politica populista a partir dos anos de 1930 ndo significou o fim da
Oligarquia, j& que a Unica alteracdo sentida foi que esses grupos dominantes
buscaram uma adaptacdo a essa nova estrutura politica que preconizava uma
disputa eleitoral com perfil mais institucionalizado. Desse modo, 0s grupos
oligarquicos que conseguiram fazer a transi¢do do coronelismo para o populismo se
tornaram hegemonicos. Outra particularidade da nossa conjuntura politica foi a
permanente dependéncia que diversos setores sociais, do mais abastado ao mais
carente, apresentaram em relacao as estruturas politicas.

Essa permanente dependéncia em relacdo aos favores estatais tem sido um
fator que vem perpetuando, quase sempre, 0 continuismo das liderancas politicas.
Assim, para Mello (2001), mesmo quando a oposicao paraibana esteve no comando
politico, em virtude de alguma vitdria eleitoral, isso significou apenas uma disputa ou
dissidéncia entre as elites, jamais uma ruptura com o poder estabelecido.

Ao que tudo indica, conforme pontuam Sousa (1990) e Mello (2001), a
sociedade civil paraibana jamais conseguiu estabelecer uma autonomia frente ao
Estado, e essa realidade advém de fatores politicos, mas essencialmente de fatores
econbmicos, que caracterizam a Paraiba como um estado pobre, situado em uma
regido periférica. Como afirma Mello, nestas circunstancias “o processo eleitoral ndo
transita da sociedade para o Estado, mas sim deste para aquela, o que significa
posicionar-se o aparelho estatal no centro dessa sistematica” (MELLO, 2001, p.
120).

Assim, com a revolucao de 1964 assiste-se a um retrocesso politico ainda
mais significativo. Com a dissolucéo dos partidos politicos a sociedade foi mais uma
vez algemada. A instituicdo do bipartidarismo teve o intuito de revestir de legalidade
0 estado de excecao ja que nao existiam de fato duas propostas antagbnicas. Com
efeito, a oposi¢ao, se € possivel dizer que existia, tinha que atuar segundo regras e

limites previamente delimitados. Na Paraiba, os dois novos partidos, ARENA e MDB
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tinham mais pontos em comum do que se poderia imaginar. Segundo Cittadino
(1999), os dois partidos na Paraiba adotaram uma posicdo clara de apoio ao
executivo nacional. Para Mello (2000), todavia, o MDB exercia através do
pronunciamento de algumas liderancas, pequenas criticas ao governo federal. Essa
censura, entretanto, sempre se coadunou com 0 que se esperava de uma oposi¢ao,
cujo palco de atuacdo era um forte regime militar.

Nesse contexto, 0os governadores e os senadores deixaram de ser eleitos e
passaram a ser indicados pelo executivo nacional. No ambito econdémico, a politica
dominante era a desenvolvimentista e ela pretendeu dar suporte ao processo de
modernizacéo estatal e de dinamizacdo da economia, de tal modo que 0s recursos
da SUDENE foram utilizados para atrair empresas do Sudeste para que as mesmas
promovessem a industrializagdo no Nordeste. E sobre essa modernizagéo

conservadora que Cittadino tece suas criticas.

(...) esse processo de modernizagdo se, aparentemente, apresenta dados
gue sugerem um processo positivo de transformagdo do estado, ao ser
submetido a uma andlise mais criteriosa, revela-se como um processo
conservador (a chamada modernizagdo conservadora) no qual o aparelho
do Estado ¢é apropriado pelas tradicionais elites oligarquias, e as
consequéncias da modernizagdo imposta apresenta-se positiva unicamente
para esses grupos, enquanto faixas mais amplas da populagdo séo
obrigadas a arcar com o0s custos do processo, sendo submetidas a uma
miserabilizacdo progressiva (CITTADINO, 1999, p. 124).

Na medida em que esse processo de modernizagdo postulava uma
formacdo mais complexa do aparelho do Estado, ele permitia que as oligarquias se
apropriassem cada vez mais da maquina administrativa, distribuindo cargos e
favores entre os seus aliados. Esse controle cada vez mais voraz sobre as verbas
publicas foi um dos fatores capazes de determinar a sua perpetuacdo no poder.
Assim, esse projeto desenvolvimentista postulava uma modernizagdo conservadora,
sem qualquer perfil inclusivo, de tal sorte que, apenas favorecia os detentores dos
poderes politico e econdmico. A maioria da populacédo situava-se mais uma vez a
margem do processo. Esse foi o cenario que a Paraiba conheceu na época da
ditadura militar, e nesse contexto as relagbes de dominacdo foram mantidas.

Com a redemocratizacao iniciada nos anos de 1980, assistiu-se também a
descentralizacéo federativa, de tal forma que o processo de abertura teve inicio nas
unidades subnacionais, com a eleicdo do executivo estadual e municipal. Entretanto,
conforme observa Mello (2000), na Paraiba a abertura politica ndo significou uma

mudanca real nas praticas politicas, nhem tampouco a reconfiguragdo do quadro de
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liderancas. Desse modo, em 1982 foi eleito para governar a Paraiba um politico
tradicional. Sua vitéria materializou- se a partir do uso indiscriminado da maquina e
do erario publico, reafirmando a tese, segundo a qual, entre nds, os espacos
publicos e privados ndo conseguiram se delimitar de forma clara. Além disso,
determinou um controle mais sisteméatico dos estados membros sobre 0s municipios,
conforme enfatizou Mello (2000).

A partir do inicio da década de 80, o Estado passou a exercer um controle
sobre os municipios, que refletia nos resultados eleitorais. A subordinagdo
dos municipios ao Estado-membro, no caso, a Paraiba dos anos oitenta,
fazia-se ndo apenas por via dos programas de dominagdo do Estado sobre
0S municipios, mas por intermédio de obras conveniadas. Um dos
mecanismos destinados a minar a autonomia municipal, através da
subordinagdo das Prefeituras ao Governo de Estado, constituiu na
multiplicagcdo de associa¢Bes intermunicipalistas (...) com a finalidade de,
controladas por liderangas situacionistas, acionarem programas e projetos
de origem estatal (MELLO, 2000, p. 122).

Neste contexto, a redemocratizagéo teve pouco significado politico, ja que os
mesmos lideres politicos e seus herdeiros continuaram disputando as elei¢cdes e por
muito tempo, também, ndo teve quase nenhum significado econdmico, ja que em
1996, um relatoério produzido pelo IPEA e pelo PNUD classificou o Brasil como 63°
no indice de desenvolvimento humano e a Paraiba como o Ultimo estado da
federacdo no que tange aos indices de qualidade de vida.

Em 2010, chega ao executivo estadual uma nova lideranca politica. Todavia,
sua ascensdo ao poder s6 foi possivel a partir de aliancas tecidas com
representantes de antigas forcas politicas. Nesse cenério, pretendemos observar
como tem sido vivenciada a municipalizacdo de politicas publicas voltadas a
promogé&o do desenvolvimento socioecondmico nos municipios por nés investigados.
Nosso objetivo é tentar compreender em que medida essa municipalizacdo tem
contribuido para superar os impasses econdmicos e sociais vivenciados nesses
espagos, materializando os ideais de descentralizagdo politica que tipificam uma
federacéo verdadeiramente democrética. Ou se, de outro modo, o reforco ao Poder
local pode incitar a reafirmacdo das praticas oligarquicas, praticas essas que se
confundem com o nosso jeito de se construir politicamente e que se distanciam de
um governo que promova equidade, justica e que, portanto, possa se definir como

democratico.
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3 Dinamica produtiva e mercado de trabalho em pequenos municipios

paraibanos

Destacando a posi¢do do municipio de Bananeiras, Puxinand e Sertdozinho
no cenario econdémico do estado e das microrregides, observou-se a fragil situacao
dessas localidades em relagdo aos municipios mais desenvolvidos. Esses trés
municipios foram escolhidos por estarem localizados em microrregifes diferentes,
mas que agregam condi¢cdes de desenvolvimento e atraso semelhantes e, por isso,
representativos da maioria dos pequenos municipios paraibanos.

A andlise destacou o PIB municipal e, em particular, o valor adicionado (VA)
por setores produtivos no ano de 2012. Bananeiras registrou valor adicionado no PIB
de R$ 118.992.000,00, sendo o quarto maior valor dentro da microrregido do brejo,
localizando-se acima de Serraria, Pildes, Borborema e Matinhas. Esse dado
representa valor de 79% do PIB de Alagoa Grande, que apresentou o maior valor
agregado dentro da microrregiao, e 0,31% do PIB do estado da Paraiba (R$ 38.731
milhdes). O municipio de Puxinana apresentou VA no PIB de R$ 60.247.000,00 um
dos menores dentro da microrregido de Campina Grande. Esse valor representa
apenas 1% do PIB de Campina Grande e 0,15% do PIB paraibano. Sertdozinho
registrou valor adicionado no PIB de R$ 31.632.000,00 sendo o sexto menor valor
dentro da microrregido de Guarabira. Esse dado representa uma participacdo de
5,8% no valor adicionado do PIB de Guarabira, o0 maior municipio de sua area de
referéncia, e 0,08% do valor adicionado do PIB do estado da Paraiba (IBGE,
Cidades, 2012).

Comparando o desempenho do VA no PIB municipal de Bananeiras,
Puxinand e Sertdozinho com alguns municipios da regido, por setores produtivos,
confirmou-se a pequena participacdo dessas localidades quanto a atividade
produtiva. Desde o0s municipios maiores aos menores, 0 maior destaque foi
verificado sempre para o setor de servicos, tendo em vista a pouca
representatividade do setor industrial naquelas comunidades abaixo de 20 mil
habitantes.

Observando a composicdo das atividades econbémicas nos municipios de
Bananeiras, Puxinand e Sertdozinho, conforme o Grafico 1, ficou evidente a maior
participacdo do setor de servicos na economia local, com cerca de 73% para

Bananeiras, 76% para Puxinana e 62% para Sertdozinho, seguido pela agropecuaria
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e pela induastria com as menores participacdes. Tal composicdo confirma a
importancia do setor de servicos para a economia local e, em especial, para

pequenos municipios que apresentam baixa dindmica econdmica.

Grafico 1 — Bananeiras, Puxinana e Sertdozinho: Participacdo dos setores
econdmicos no VA do PIB em 2011 (%)
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Fonte: IGBE. Contas Municipais. 2012.

O setor da agropecuaria ainda concentra uma importante parcela da
populacdo nesses municipios, com 60% da populacdo residente rural em
Bananeiras, 67% para Puxinana e 26% para Sertdozinho. Contudo, este setor tem
apresentando desempenho bastante irregular nos ultimos anos, carecendo de
politicas especificas para dinamizar as atividades proprias deste segmento, com o
intuito de estimular alternativas de geracdo de emprego e renda para promover a
desconcentracdo do setor de servicos na economia local.

Os municipios estudados registraram PIB per capita em 2012 abaixo do
alcancado para o estado da Paraiba (R$ 10.151,88). Em Bananeiras o valor foi de
R$ 5.470,12, correspondendo a 53% do valor do estado, Puxinana com R$ 4.610,96,
0 que significa 45% do PIB per capita do estado e Sertdozinho com R$ 6.969,00,
cerca de 68% do valor do estado. Estes nimeros podem indicar a baixa capacidade
de geracdo de emprego e renda nos municipios, apesar do relativo crescimento dos
indicadores que refletem a sua atividade econdémica (IBGE, Cidades, 2012).

Quanto as condicbes do mercado de trabalho observou-se nos trés
municipios uma tendéncia de aumento da Populacdo Economicamente Ativa (PEA),

10
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seguindo o0 mesmo caminho da taxa de crescimento da populacdo residente
verificada em todo o pais entre 2000 e 2010. Embora a populagéo residente como
um todo tenha apresentado crescimento no periodo, a populacdo mais jovem com
menos de 20 anos de idade registrou 0 menor crescimento populacional. Por outro
lado, os grupos de pessoas acima de 40 anos apresentaram as maiores taxas de
crescimento, o que indica a consolidagédo de uma populacdo de adultos e de idosos
nos municipios investigados (IBGE, Censo Demografico, 2010).

No tocante as pessoas da terceira idade, sinaliza-se a necessidade de
fortalecer politicas publicas especificas e criar alternativas de atendimento desse
publico, com acbes preventivas na area da saude, insercdo social e de lazer,
atividades culturais e de infraestrutura, entre outros. Por outro lado, também ha
consequéncias previsiveis sobre o mercado de trabalho, tendo em vista que a
populacéo jovem e adulta apresentou taxas de crescimento ainda expressivas, 0 que
significa preocupac¢édo com politicas voltadas a formacéo e qualificacdo profissional,
além da necessidade de estimular a criagdo de novas oportunidades de trabalho e
renda nestes municipios.

Gréafico 2 - Bananeiras, Puxinana e Sertdozinho: PEA em 2010
(n° pessoas)
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Fonte: IGBE, Censo demografico 2010.

A PEA total de Bananeiras cresceu cerca de 6,3% entre 2000 e 2010. O maior
crescimento médio foi registrado na PEA urbana com aumento de 24,8%. Ja no caso
da PEA rural observou-se retracao no periodo. No caso do municipio de Puxinana, a
PEA total cresceu 27,6% no intervalo considerado, sendo 48,8% para a PEA urbana

e 20,8% para a rural. Em Sertdozinho, observou-se crescimento expressivo de 30%

11
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da PEA total. Tal desempenho foi mais influenciado pela PEA urbana, que aumentou
aproximadamente 50%, enquanto a PEA rural manteve-se praticamente estavel,
com cerca de 3% no periodo (Gréfico 2).

Considerando a PEA por género, observou-se uma tendéncia de crescimento
para as mulheres entre 2000 e 2010, tanto no meio rural quanto no urbano,
indicando o aumento da participacdo das mulheres no mercado de trabalho em
todos os municipios pesquisados. Estes resultados indicam ndo s6 o deslocamento
da populacédo em idade ativa de trabalho da zona rural para a urbana, mas também
a concentracdo dessa populacdo na zona urbana, exigindo mais atencdo dos
gestores publicos para a qualificacdo das pessoas e para a criacdo de novas
oportunidades de emprego e renda.

No tocante & PEA segundo o grau de instrucdo no ano de 2010 para os
municipios de Bananeiras, Puxinana e Sertdozinho, observou-se grande disparidade
quando sao comparadas diferentes categorias. O segmento “sem instrugdo e com
ensino fundamental incompleto” foi 0 que apresentou a maior proporgao, com cerca
de 62%, 76% e 68% das pessoas economicamente ativas, respectivamente. Se
somado aqueles que tém “fundamental completo e ensino médio incompleto”, este
valor chega a representar a maior parte da PEA nestes municipios. Os que tém
“‘ensino médio completo e superior incompleto” e “ensino superior completo”
expressam a menor propor¢éo na PEA (IBGE, Censo Demogréfico, 2010).

Da forma como estd configurada, a grande concentragdo de pessoas com
instrucdo baixa pode indicar dificuldades quanto a sua inser¢do no mercado de
trabalho e consequéncias negativas na obtencao de renda. Sabendo que parte deste
publico também é aquele que se encontra em idade de formacdo escolar e
profissional e, de acordo com as informagdes anteriores, os maiores déficits de
instrucdo encontram-se no ensino fundamental e médio, é possivel que esta
situacdo se traduza em ocupacdes com baixos salarios e condicbes de trabalho
precarios para a populagéo jovem e adulta.

A andlise do mercado de trabalho no ano de 2010, segundo o género, a
atividade principal no trabalho e a contribuicdo para a previdéncia social, apontou
gue o setor da agricultura € o que mais concentra a populacao trabalhadora, tanto
para homens quanto para mulheres. Este resultado ndo descarta que algumas
pessoas que declararam a agricultura como atividade principal também possam

estar ocupadas em outras modalidades de trabalho. Depois da agricultura, as
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atividades que mais empregam nestes municipios, segundo a classificacdo do IBGE,
sdo: construcdo, comércio e reparacdo de veiculos, educacao, trabalhadores dos
servicos, vendedores dos comércios e mercados, servicos domésticos e
administracdo publica (IBGE, Censo Demogréfico, 2010). O setor industrial € o que
apresenta o menor nimero de ocupacdes.

Quanto a contribuicdo dos trabalhadores para a previdéncia social, mereceu
especial destaque os trabalhadores sem carteira de trabalho assinada e que néo
contribuem com a previdéncia social, estando descobertos dos direitos trabalhistas,
uma realidade constatada nos trés municipios. Na categoria de “demais
empregados”, mais de 20% em Bananeiras sdo trabalhadores sem carteira de
trabalho assinada, com predominancia do trabalho masculino. Para Puxinana este
valor é de 18,2%, sendo a maioria de homens. Em Sertdozinho os trabalhadores
sem carteira de trabalho assinada representam 28,5%, também predominando o
trabalho dos homens. Os indicadores denunciam a possivel situacdo de
precarizacdo e desprotecdo do trabalho nestes municipios, carecendo de politicas
especificas para o mercado de trabalho local.

No tocante ao “trabalho doméstico”, observou-se o dominio absoluto do
trabalho feminino, sendo a maioria sem carteira de trabalho assinada e que néo
contribui com a previdéncia social, 0 que indica que estas mulheres concentram
grande parte do trabalho em condigbes inadequadas ou precarias. A mesma
situacdo se repete para o0s trabalhadores por conta propria (IBGE, Censo
Demografico, 2010).

Esta situacdo denota a necessidade de politicas de conscientizacdo e
fiscalizacdo das condicGes de trabalho nos municipios investigados, tendo em vista
que a ndo contribuicdo do trabalho para a previdéncia social se traduz em néo
garantia de direitos do trabalhador, especialmente, no tocante ao direito a
aposentadoria por tempo de servigo, a protecéo e a assisténcia social decorrente da
condic&o no trabalho.

No que se refere ao nivel de renda dos municipios pesquisados,
especialmente o rendimento nominal médio por domicilio, observou-se que o
segmento urbano redne o maior valor do rendimento, comparado aos domicilios da
zona rural, para o ano de 2010. Considerando que a atividade agropecuéria é
caracteristicamente formada por pequenas propriedades e pela producéo familiar,

carente de recursos financeiros e de assisténcia técnica e que concentra grande
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parte da populacéo, seria oportuno o desenvolvimento das atividades produtivas que
empregam e geram renda dentro da agricultura, como forma de aumentar o poder
aquisitivo e proporcionar a melhoria da qualidade de vida dessa populacéo.

A maior parte das unidades domiciliares caracterizam uma populacdo com
renda familiar baixa, concentradas na categoria de “sem rendimento” e até “1salario
minimo™, representando 40% dos domicilios em Bananeiras, 33% em Puxinana e
45% em Sertdozinho. Por outro lado, aqueles que recebem mais de 5 salarios
minimos representam os menores numeros de domicilios.

Considerando o salario médio de admitidos por ocupagdo no emprego formal,
para o ano de 2011, verificou-se que as maiores remuneracfes encontram-se nas
atividades ligadas ao comércio e servicos, embora haja a predominancia das
remuneragfes que estdo em torno do salario minimo e caracterizando o emprego

urbano.

Gréfico 3 - Bananeiras, Puxinand e Sertdozinho: renda per capita por domicilio
— 2010 (em R$)
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Fonte: IGBE, Censo demografico 2010.

O rendimento per capita por domicilio torna-se um indicador importante para
observar as condi¢cdes de renda nos municipios (Grafico 3). Em geral a renda per
capita dos pequenos municipios paraibanos € muito baixa, sendo o meio urbano o

gue apresenta os maiores rendimentos, tendo em vista a maior concentracdo do

9 2 .-
Salario minimo com base no ano de 2010.
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emprego urbano no setor de comércio e servicos, bem como na administracdo
publica. As menores remuneracfes foram registradas no trabalho doméstico em
todos 0s municipios.

A configuracdo do rendimento médio das pessoas que trabalham,
considerando o género, demonstra que o valor médio recebido pelas mulheres é
menor do que o registrado para os homens. Além disso, os homens também
concentram o maior nimero das ocupacdes formais e por conta prépria, de acordo
com as informacgdes anteriores. Este dado ganha ainda mais expressividade ao se
ponderar a informac&o de que as mulheres também concentram o maior niumero de
ocupacdes sem carteira de trabalho assinada no trabalho doméstico e, ademais,
estdo ocupadas em outras atividades igualmente desprotegidas, o que contribui para
a baixa remuneracao do trabalho feminino em relacdo ao masculino.

Observou-se, ainda, que aqueles que ocupam o trabalho formal, com carteira
de trabalho assinada, apresentaram uma média maior de remuneracdo em relacéo
aqueles que ndo tém carteira de trabalho assinada e contribuem com a previdéncia
social.

Diante das informacBes apresentadas, observou-se a fraca capacidade
produtiva dos municipios de Bananeiras, Puxinana e Sertdozinho dentro do estado
da Paraiba, o que termina por ocasionar dificuldades na geracdo de oportunidades
sustentaveis de emprego e renda, justificando o baixo PIB per capita frente ao
estado e as microrregides. E esta realidade que caracteriza a maioria dos pequenos
municipios paraibanos e que justifica a necessidade de se repensar o
desenvolvimento socioecondmico local em bases sustentaveis e com maior

participacdo da comunidade local.

4 Gestao fiscal e desenvolvimento local

Nessa sec¢do, procura-se discutir alguns aspectos das financas publicas nos
trés municipios paraibanos que foram objeto desta pesquisa. O intuito é fazer uma
analise comparativa do nivel de eficiéncia fiscal e das receitas tributarias dessas
prefeituras no sentido de observar se a municipalizacdo das politicas publicas,
nessas respectivas localidades, possibilitou um maior desenvolvimento local.

A andlise da gestéo fiscal dos municipios reveste-se de importancia porque o

conhecimento acerca dos resultados orcamentarios desses entes federativos
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sinaliza as prioridades da agenda das prefeituras e também demonstra quais 0s
ingressos orgcamentarios que mais interferiram no volume de receita total. Por outro
lado, a compreenséo de como evoluiu 0 panorama das financas publicas municipais
possibilita & populacdo obter um maior controle social em torno das escolhas
publicas.

Examinando-se a dindmica de alguns indicadores das financas publicas locais
nos trés municipios que foram objeto de investigacdo nesse estudo, percebe-se que
a primeira metade da década de 2000 constitui uma inflexdo quanto ao
comportamento deficitArio que as contas publicas municipais geralmente
apresentavam. Esse aspecto esteve, em parte, associado a politica
macroecondmica comprometida com o contigenciamento de recursos orcamentarios
adotada no segundo mandato do governo FHC (1999-2002).

O ajuste fiscal definido pelo governo federal em 1999 estabelecia metas de
superdvit primario para o governo central, as esferas subnacionais e as empresas
estatais.’® Portanto, havia um ambiente institucional que favorecia o equilibrio e
controle das contas nas trés esferas de governo do pais como a renegociacdo das
dividas dos estados e municipios, a aprovacao da Lei de Responsabilidade Fiscal
em 2000 e a ampliacao da receita de ICMS que contribuiu para aumentar o repasse
de fundos tributérios estaduais para os municipios.

Outro aspecto importante que também se refletiu sobre os municipios foi o
conjunto das alteracBes que ocorreu no setor tributéario do pais no d&mbito da politica
fiscal do governo FHC. Com o objetivo de ampliar a carga tributaria bruta, medidas
de cunho administrativo foram tomadas, como o combate a evasao de tributos, além
do aumento de aliquotas de impostos e criacdo de novas contribuicbes. Essas
mudancas possibilitaram o aumento da arrecadacéo federal e, em consequéncia, o
volume de transferéncias intergovernamentais também se ampliou, o que
possibilitou as prefeituras obterem expansao da receita disponivel.

A receita tributéria prépria e os repasses de recursos tributarios federais e
estaduais constituem as principais fontes de recursos dos quais 0s municipios
dispbem para executar sua programacao fiscal. No Grafico 4, é possivel notar que,
em 2010, a principal fonte de recursos para os trés municipios estudados foi o FPM -

a cota parte do Fundo de Participacao do Municipio.

19 ver, entre outros, RAMOS (2001), GIAMBIAGI e ALEM (2000) e VELLOSO (1998).
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Grafico 4 - Distribuicdo percentual da receita tributaria em 2010 nos municipios
de Puxinand, Bananeiras e Sertdozinho
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Fonte: Ipeadata.

Destaca-se que a participacdo desse fundo federal representava 84,9% da
receita tributaria total na cidade de Puxinand'!, enquanto a transferéncia de tributos
estaduais respondia por 11,5% e a receita prépria do municipio era de apenas 3,6%.

O bom desempenho socioecondmico de um municipio depende da eficiéncia
na alocacdo de recursos pela gestdo publica e também estd associado a
responsabilidade administrativa. Nessa perspectiva, € fundamental avaliar
indicadores que demonstrem se 0s gestores locais e a burocracia publica municipal
conseguiram contribuir para a maior efetividade das politicas sociais e das agfes
direcionadas para a promoc¢éo do desenvolvimento sustentavel. Os indices tomados
como referéncia para o exame das financas publicas municipais sdo as pesquisas
econdmicas produzidas pelo Sistema FIRJAN.

Um dos principais indicadores do Sistema FIRJAN é o IFDM, o indice FIRJAN

de Desenvolvimento Municipal. Esse indice avalia anualmente o desenvolvimento de

'O FPM tem como pressuposto atenuar as limitagbes das bases tributarias dos pequenos

municipios através do repasse de recursos provenientes da arrecadacédo de imposto de renda e do
imposto sobre produtos industrializados. Com essa compensacao, 0 governo central procura garantir
as municipalidades uma espécie de ‘renda minima’ fiscal para execugédo de suas politicas publicas.
Por outro lado, a redistribuicdo de receita tributéria entre as esferas subnacionais também tem o
objetivo de dirimir as disparidades regionais e locais. Desse modo, as cotas de participagdo também
agem como uma politica redistributiva.
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todos os mais de 5 mil municipios brasileiros nas areas de emprego e renda,
educacdo e saude. O Grafico 5 apresenta os principais resultados para os

municipios investigados.

Gréfico 5 — indice Firjan de Desenvolvimento Municipal em 2010 nos
municipios de Puxinana, Bananeiras e Sertdozinho
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Fonte: Ipeadata.

As bases primérias dos dados utilizados pra a construcao desses indices séo
os Ministérios do Trabalho e Emprego, da Educacéo e da Satude.'? Ao se examinar o
IFDM de educacéo, verificou-se que Sertdozinho teve uma posicdo de destaque a
nivel estadual, pois o indice alcancado (0,7218 pontos) superou o observado para o
estado da Paraiba (0,6548) e Jodo Pessoa (0,6905).

No ranking da microrregido de Guarabira'®, o municipio de Sertdozinho
conseguiu ocupar a melhor posicdo, aparecendo em primeiro lugar e a frente de
Guarabira que é a cidade mais populosa dessa regionalizacdo territorial da Paraiba
e com maior IFDM emprego e renda. Na perspectiva do ODM - os Objetivos do
Desenvolvimento do Milénio, a educacdo basica de qualidade para todos aparece

2 A medicéo do IFDM Educagéo pelo Sistema Firjan tem como fonte os dados do Ministério da Educagéo. As
variaveis utilizadas séo: taxa de matricula na educacéo infantil; taxa de abandono; taxa de distor¢do idade-série;
percentual de docentes com ensino superior; médias de horas aula diérias e resultado do IDEB.

1% Essa area é formada pelas cidades de Guarabira, Belém, Logradouro, Sertdozinho, Lagoa de Dentro, Caigara,
Pirpirituba, Alagoinha, Cuitegi, Pildezinhos, Serra da Raiz, Duas Estradas, Aragagi e Mulungu e constitui, segundo o
IBGE, um agrupamento de municipios limitrofes que guardam semelhangas econdmicas e sociais entre si.
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como umas das metas para que os paises membros das Nacdes Unidas consigam
atenuar até 2015 as grandes distor¢@es sociais que atingem a humanidade.

Na entrevista realizada com a gestora municipal, procuramos saber de que
modo eram realizadas as intervencdes da prefeitura na area da educagéao. A prefeita
destacou que o municipio tinha se emancipado no final dos anos 1990 e que, desde
essa fase até o periodo em que a pesquisa havia sido realizada, os candidatos
eleitos faziam parte de uma mesma filiacdo partidaria. Na visdo da entrevistada,
esse aspecto contribuiu para que ndo houvesse uma ruptura nos projetos voltados
para a area educacional na mencionada cidade.

Com relacdo aos elevados indices observados no IFDM salde em
Sertdozinho, a prefeita nos informou que havia assumido o posto de Secretaria de
Salde na gestdo anterior e que sua formacdo nessa area profissional concorreu
para ampliar a conscientizacdo da populacdo quanto a adocdo de medidas
preventivas contra doengas infectocontagiosas.

No que se reporta ao IFDM renda, Sertdozinho apresentou um indice muito
baixo em comparacéo aos dois municipios estudados. Conforme a prefeita, a cidade
fica pr6xima de um municipio de médio porte que possui um comércio mais dinamico
e tem agéncias bancérias. Esse aspecto geraria uma externalidade negativa, pois a
populacdo costuma receber as aposentadorias e salarios nos bancos da cidade de
Guarabira e ja gasta boa parte da renda nessa localidade.

Constatou-se que Bananeiras, quanto ao IFDM educacéo, também teve uma
posicdo de destaque na microrregido da qual faz parte, o Brejo Paraibano,** uma
vez que conseguiu alcancar a segunda posi¢éo, ficando atrds apenas de Alagoa
Nova. No entanto, verificou-se que o IFDM educacdo do municipio de Puxinana foi
0 mais baixo das trés cidades investigadas.”™ Um dos aspectos que explicam essa
ma performance é a questdo do analfabetismo que ainda atinge uma parte da
populacao local. Embora no municipio a taxa de analfabetismo da populacéo tenha
se reduzido de 40,6% em 1991 para 21,4% em 2010, este indicador ainda se
encontra bastante elevado. Além disso, o percentual de analfabetos entre pretos
(29,9%) e pardos (23,9%) era, em 2010, quase o dobro dos brancos (16,7%).°

4 Essa area é formada pelas cidades de Alagoa Grande, Alagoa Nova, Areia, Bananeiras, Borborema, Matinhas,
Pildes e Serraria. Segundo o IBGE, a populacdo da microrregido do Brejo Paraibano foi estimada em 115.923
habitantes em 2012 e possui uma area total de 1.202,1 kmz2.

5 puxinana faz parte da microrregido de Campina Grande, que, além do referido municipio, € composta pelas
cidades de Boa vista, Campina Grande, Fagundes, Lagoa Seca, Massaranduba, queimadas e Serra Redonda.

18 Os indicadores citados foram coletadas no Ipeadata. Ver: http://www.ipeadata.gov.br/
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A gestdo de Puxinand enfrenta alguns problemas com relagdo ao Fisco
Estadual e ao Tesouro Nacional, uma vez que nado apesentou informacdes
orcamentarias quanto a destinacdo de diversos gastos sociais em determinados
anos de 2000 a 2013. Por outro lado, a prefeita nos colocou que o quadro de
pessoal administrativo seria pouco qualificado para os requerimentos da gestdo
local. Nessa cidade, as disputas politicas se ddo em torno de dois grupos politicos
qgue se alternam no poder desde sua emancipacao politica conquistada na década
de 1960. Ha vérios procedimentos administrativos ilicitos que estdo sendo
investigados pelos 6rgaos estaduais e federais competentes.

A despeito de ter acesso a um maior aporte de recursos, o municipio de
Puxinana nao conseguiu melhorar os precarios indicadores educacionais. Os bons
resultados alcangados por Sertdozinho e Bananeiras, na area da educagéo,
contrastam com os observados para Puxinand. Esse aspecto pode revelar que o
comprometimento politico da gestdo municipal com as questdes sociais que limitam
o desenvolvimento local pode interferir positivamente nos resultados das politicas
publicas. Por sua vez, o pouco interesse do gestor com os impasses que impedem a
melhoria da qualidade de vida da populacdo também contribui para a manutencao
de indicadores sociais insatisfatorios.

No gue se reporta aos esforcos dos municipios para estimular a expanséao da
producdo, do emprego e renda, constatou-se que o municipio de Sertdozinho
apresentou um IFDM de Emprego e Renda de apenas 0,2530 pontos em 20107
Esse indice ficou bem abaixo dos valores observados para o estado da Paraiba
(0,5352) e Jodo Pessoa (0,8749). O fragil desempenho da economia local, com
poucas unidades produtivas nos setores mais dindmicos da producdo, pode ser
apontado como um fator explicativo desse fendbmeno. As atividades industriais ndo
aparecem no municipio como segmentos importantes na geracdo de emprego
formal. Na perspectiva da microrregido de Guarabira, a posi¢do de Sertdozinho foi a
terceira pior no ranking das 14 cidades em relagdo ao IFDM Firjan Emprego e

Renda.

' 0 indice FIRJAN de Desenvolvimento municipal na area de emprego e renda utiliza as seguintes variaveis para a
sua construcdo metodoldgica: geragdo de emprego e renda formal; estoque de emprego formal e salarios médios do
emprego formal. Segundo o sistema FIRJAN, quanto mais préximo de um, mais satisfatério o nivel de
desenvolvimento.
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Bananeiras ocupou a quinta posicdo no ranking da microrregido, com um
baixo IFDM de Emprego e Renda em 2010, exibindo um indice de apenas 0,3134
pontos. O referido municipio foi superado por Alagoa Nova, Alagoa Grande, Areia e
Borborema no que se refere a capacidade dessas economias locais de geraram
novas oportunidades de negdcios e maior demanda de méo de obra.

Na entrevista que nos foi concedida pelo gestor local, um dos aspectos
destacados foi a dificuldade da prefeitura de alterar um padréo histérico do mercado
de trabalho local que é o elevado grau de informalidade. A maior parte dos neg6cios
e atividades econdmicas estdo inseridas no setor de servicos, onde € comum o
trabalho sem carteira assinada.

O IFDM de emprego e renda no municipio de Puxinanad também se situou
num patamar insatisfatério. Com uma base produtiva onde as principais atividades
econbmicas sdo o setor agricola e de servicos de baixa produtividade, essa
economia local ndo consegue dinamizar o mercado de trabalho formal com um
maior volume de emprego.

O Indice FIRJAN de Gestéo Fiscal (IFGF) procura avaliar a qualidade de
gestdo fiscal dos municipios do pais®. A fonte de dados primarios empregada pelo
Sistema FIRJAN para o calculo desse indice é a Secretaria do Tesouro Nacional,
gue divulga indicadores oficias dos entes federativos brasileiros. Na elaboracdo do
IFGF, sdo utilizados os seguintes indicadores: Receita Propria, Pessoal,
Investimentos, Liquidez e Custo da Divida.

Um dos fatores explicativos para o reduzido indice de gestdo fiscal em
Bananeiras é a baixa capacidade de arrecadacédo tributaria prépria que, em 2010,
representava apenas 6% da receita orcamentaria da prefeitura.

Outro aspecto preocupante é o indice de investimento publico, que no referido
municipio foi de apenas 0,2063 pontos, muito aquém do necessario para promover
melhoria na infraestrutura da cidade e na oferta de servigcos publicos que possam

resultar em maior desenvolvimento econdmico e social.

18 O sistema FIRJAN considera como ‘gestdo de exceléncia’ indices acima de 0,8
pontos. O conceito de ‘boa gestdo’ se situaria em resultados compreendidos no
intervalo de 0,6 a 0,8 pontos e o conceito de ‘gestdo em dificuldade’, os resultados
gue estivessem entre 0,4 e 0,6 pontos. Abaixo de 0,4 pontos, seria uma situagdo de
‘gestao critica’. Pela ética dessa metodologia, as finangas publicas de Sertdozinho
em 2010 se enquadrariam no conceito de ‘gestdo em dificuldade’.
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Gréfico 6 - indice FIRJAN de Gestéo fiscal por municipio em 2010
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Fonte: Ipeadata.

No tocante a eficiéncia da gestdo orgcamentaria, 0 municipio de Sertdozinho
ocupou a segunda melhor posicdo da microrregido de Guarabira em 2010, no
entanto, exibiu um IFGF de apenas 0,5390 pontos. A reduzida receita propria de
Sertdozinho que, em 2010, representava apenas 2% da receita orcamentaria da
prefeitura, pode ser apontada como um dos fatores que restringem a capacidade de
investir em a¢Bes que promovam a melhoria da qualidade de vida da populagéo
local.

Puxinana foi o municipio que exibiu o indice mais baixo de eficiéncia na
gestao fiscal, 0 que é preocupante. Quando se faz uma analise comparativa do
indicador de receita prépria municipal, percebe-se que Puxinana também ocupou
uma débil posicdo em relacdo ao indice observado no cenario estadual em 2010.
Para o estado da Paraiba, esse indicador ficou em torno de 13,46%, o percentual
médio para a microrregido de Campina Grande foi de 11,50% e em Puxinana, de
apenas 3,55%.

De modo geral, nas trés cidades paraibanas que foram objeto de

investigacdo, percebeu-se que havia uma forte dependéncia das prefeituras em
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relacdo aos recursos tributarios advindos das demais esferas de governo. Por sua
vez, COMO esses pequenos municipios ndo tém um setor industrial dinamico que
produza efeitos multiplicadores para as demais atividades econdmicas locais, a
circulacio da renda e a geracdo de receitas tributarias ficam bastante
comprometidas.

A pesquisa realizada nos trés municipios paraibanos evidenciou alguns
pertinentes aspectos no ambito das finangas locais. As novas regras que foram
estabelecidas com o processo de descentralizacdo fiscal colocaram os municipios
num lugar de destaque com relagcdo a execucdo de politicas publicas sociais. Estes
entes federativos puderam dispor de um maior volume de transferéncias tributarias
federais. Contudo, os novos balizamentos de uma gestédo fiscal mais eficiente se
confrontam com uma tradicdo historica que € pouco refrataria para as demandas
sociais advindas da populacdo de baixa renda. Observou-se que ainda persistem
grandes impasses em Puxinand com relacdo a areas essenciais como salde e
educacdo, enquanto Sertdozinho e Bananeiras, que também apresentam grande
dependéncia de recursos federais, conseguiram reduzir os precarios indicadores

nessas respectivas areas.

Consideracgdes

Na Paraiba o poder sempre se construiu a partir de aliancas tecidas pelos
grupos oligarquicos. Desse modo, o poder politico sempre esteve muito proximo e,
sempre que possivel, a servico do poder econémico. Neste cenario, o processo de
descentralizacdo politica que naturalmente tipifica a construcdo de uma democracia
de base mais sélida pode, de forma paradoxal, ao determinar o fortalecimento do
poder local, contribuir para a consolidacédo de praticas politicas pouco democraticas.
A andlise do desempenho socioeconémico dos trés municipios investigados
indica um déficit significativo no que tange a eficacia de politicas publicas sociais.
Certamente a cultura politica que se estabeleceu ao longo do tempo na Paraiba tem
colaborado para a manutengéo desse impasse.
Os dados apresentados para os municipios de Bananeiras, Puxinand e
Sertdozinho sdo inquietantes ao se considerar a sua baixa capacidade produtiva,

além da concentracdo da atividade econdmica no setor de servigos, enquanto parte
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consideravel da populagdo ainda reside e sobrevive no meio rural. Além disso, a
grande concentracdo de pessoas com instrucdo baixa, verificada nos trés
municipios, pode indicar graves dificuldades quanto a inser¢cdo das pessoas no
mercado de trabalho e na obtencdo de renda, podendo levar a ocupacbes com
rendimento relativamente baixo, menos qualificadas e até em condicbes de
precarizagdo, em um mercado de trabalho jA& marcado por esses fendmenos.
Observou-se, ainda, que as mulheres concentram o maior nimero de ocupacdes
sem carteira de trabalho assinada no trabalho doméstico, o que contribui para a
baixa remuneracéo do seu trabalho em relagdo ao dos homens. O trabalho por conta
prépria e sem contribuicdo para o instituto de previdéncia social também foi
marcante tanto para as mulheres quanto para os homens, assinalando o cenario da
economia desses pequenos municipios.

Ao se investigar o rendimento médio recebido por domicilio, registrou-se que
a maior parte das unidades concentra rendimentos muito baixos, o que é agravado
ao se comparar o setor rural com o urbano. De modo geral, nas trés cidades
paraibanas que foram objeto de investigacdo, percebeu-se que havia uma
dependéncia das prefeituras em relacdo aos recursos tributarios advindos das
demais esferas de governo. Notou-se também que alguns impasses observados
principalmente em areas sociais como educacdo e saude puderam ser atenuados
com um maior comprometimento fiscal por parte da gestdo local, como foi o caso de
Bananeiras e Sertdozinho.

O processo de descentralizacdo dos recursos publicos federais e a maior
responsabilizacéo de estados e municipios na geréncia e aplicacdo desses recursos,
verificado nas ultimas décadas, juntamente com a consolidacdo das instituicdes de
fiscalizacdo da gestdo publica, a modernizagdo do sistema de informacdo e os
avancos politicos da sociedade civil, permitiu a abertura de canais de controle social
da populacdo sobre a politica local. Contudo, este processo ainda precisa ser
aperfeicoado de modo a alcancar, modernizar e modificar a administragdo publica

dos pequenos municipios com o intuito de modificar a realidade local.
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O TCU e a Copa do Mundo FIFA: O papel do tribunal de contas nacional
na transparéncia de grandes eventos.

Ygor Rafael Leite Pereira — Universidade Federal do Piaui

Resumo do trabalho:

O trabalho proposto tem o interesse de analisar o papel desempenhado pelo
Tribunal de Contas da Unido na transparéncia das politicas publicas realizadas
pelo Poder Executivo sobre a Copa do Mundo FIFA de 2014. Para isso, seréo
analisadas de forma quali-quantitativa os acérdaos e as decisdes emitidas pelo
Tribunal. Essa andlise permitira verificar a contribuicdo que o TCU oferece para
gue o Poder Legislativo cumpra seu papel de fiscal das contas (accountability
horizontal) do Poder Executivo. Parto da hipétese que o TCU € o principal agente
que contribui para a transparéncia da burocracia e das politicas publicas
realizadas pelo Executivo. Devido as suas prerrogativas constitucionais e ao
corpo técnico especializado, essa instituicdo contribui para fortalecer a relacao
de controle e fiscalizagdo do Legislativo sobre o Executivo, favorecendo os
principios democréticos. Esse trabalho visa contribuir com o fortalecimento dos
estudos sobre transparéncias e publicidade dos atos governamentais e sobre a
contribuicdo que as instituicbes de controle externo dao ao processo
democrético, dessa forma a sociedade civil pode obter informacdes e realizar
uma avaliagéo sobre as politicas publicas realizadas pelo Executivo.

Palavras-chave:

Accountability; TCU; Controle Externo; Democracia.
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1. Introducéao

Nas ultimas décadas, as pesquisas sobre as Entidades de Fiscaliza¢do
Superior (EFS) alcancaram relevancia no debate da ciéncia politica. Essas
instituicdes sdo agentes independentes (em sua maioria) que tem como objetivo
auxiliar o Poder Legislativo ou outro 6rgéo de fiscalizacdo no controle externo
das acdes do Poder Executivo e agentes que se utilizem de recursos publicos.
Esse controle se da por meio de fiscalizagbes contabeis, financeiras,
orcamentarias, operacionais e patrimoniais.

No ambito brasileiro, as entidades que realizam essas func¢des sao os
Tribunais de Contas. Eles s&o vinculados aos Poderes Legislativos (Federal,
Estadual e Municipal), porém possuem autonomia em sua administracdo
financeira, decisoria e de acao, ou seja, ndo precisao ser provocados para agir.
Essas instituicbes sdo fundamentais para o fortalecimento da democracia, pois
garantem a clareza das acfes dos entes publicos por meio de relatérios e
investigacdes.

O objetivo geral deste trabalho é verificar as atividades desenvolvidas pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU) no controle, fiscalizacdo e bom uso do
dinheiro publico nos gastos realizados pelo Poder Executivo em obras
necessarias para a realizacdo da Copa do Mundo FIFA de 2014 no Brasil. Nos
ultimos anos, o TCU tem sido um importante agente no controle externo das
atividades realizadas pelo Poder Executivo. Esse controle se da por meio de
acOes semi-judiciais, ou seja, a Corte de Contas possui poder de embargar obras
e contatos até que a situacdo dos mesmos seja regularizada ou esclarecida,
essas medidas contribuem para o melhor uso dos gastos e na avaliacdo de

politicas publicas.

Apesar de outras instituicBes contribuirem para investigacdo e
melhoramento do regime democratico (Ministério Publico, Policia Federal e
Comissbes Parlamentares de Inquérito, por exemplos), o TCU se dedica
integralmente e exclusivamente a fiscalizacdo dos recursos publicos (SPECK,

2013). Além disso, com o avanco de seu desenho institucional foi possivel que
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suas auditorias e relatorios passassem a integrar questdes econdmicas, de

eficiéncia e efetividade dos gastos publicos.

Em meios aos gastos e investimentos feitos para a realizagdo de grandes
eventos, como é o caso da Copa do Mundo de 2014, o TCU ganha grande
destaque, pois se apresenta como sendo um dos principais atores interessados
na forma como o Poder Executivo vem gerindo o orgcamento nacional. Dessa
forma, o estudo profundo do papel do Tribunal na fiscalizacdo dos gastos desse
evento mostra a importancia dessa instituicdo de controle externo frente as

decisbes adotadas pelos gestores publicos.

Assim, parto da hipétese que o TCU é o principal agente interessado na
transparéncia da burocracia e das politicas publicas realizadas pelo Executivo.
Devido a suas prerrogativas constitucionais e ao corpo técnico especializado,
essa instituicdo contribui para fortalecer a relacdo controle e fiscalizacdo do
Legislativo sobre o Executivo e construindo informagdes para sociedade civil.
Assim, as investigacdes sobre as politicas publicas fomentadas pelo executivo
séo avaliadas de forma independente pelo Tribunal, gerando ferramentas para
melhor avaliagdo das ac¢des do governo.

2. Representacao, desconfianca e accountability.

O Estado foi criado com o objetivo de transferir o poder de coer¢éo que se
encontra entre os individuos para uma esfera juridico administrava que se
encontrava sob seu monopolio. Nao importa a forma com que esse Estado faca
suas ordens, de forma democratica ou ditatorial, esse ente publico é que dita e
faz valer as regras (PRZEWORSKI, 1998).

O proximo passo para garantir a sobrevivéncia da vida em sociedade é
evitar que o proprio Estado ndo ultrapasse os limites da lei e da ordem. Apesar
da instituicdo estatal nascer da delegacao de poder dos cidaddos, esse controle
acontece de forma periddica. Para evitar os abusos do poder sdo necessarios
arranjos dentro do proprio desenho institucional do Estado que fiscalizem suas
atitudes dos seus gestores e delegue fung¢des para outros atores politicos. Dessa
forma, haveria um controle dos cidadaos sobre o Estado (controle horizontal) e

mecanismos de controle inseridos no corpo administrativo do Estado.
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Para Locke (1994), o poder publico deveria ser divido em trés esferas para
gue se evitasse a tirania e o absolutismo. Ele entendia ser o poder Legislativo 0
mais importante de todos os poderes. Pois caberia a esse a funcao de criar as
regras que garantiam a propriedade privada e a sobrevivéncia da sociedade,
contudo o esse poder ndo poderia executar as regras que ele mesmo criou. Por
isso, caberia ao poder Executivo executar dentro das fronteiras do pais as regras
estabelecidas pelo Legislativo. Caberia ao poder Federativo executar as leis fora
das fronteiras do pais, ou seja, seria um poder que faria a diplomacia entre as
nacoes (LOCKE, 1994).

Para o filésofo inglés, s6 existiria um poder supremo dentro do governo, o
poder Legislativo. Esse poder permanecia dentro dos dominios do povo, logo
caberia a propria sociedade destitui-lo caso esse corpo legislativo nao
correspondesse ao bem estar social. Todo esse arranjo institucional serviu de
base para a constituicdo do Estado inglés moderno. O desenho institucional da
monarquia constitucional da Inglaterra era o espelho da melhor forma de governo
para o filésofo francés Montesquieu. Em seu Espirito das Leis (1985), o autor
estrutura a separacgdo do poder do Estado em trés esferas com a finalidade de
garantir a liberdade politica da sociedade.

Na visdo de Montesquieu s6é ha liberdade politica em governos
moderados, uma vez que nesses 0 abuso de poder e a tirania sao freados pelo
préprio poder, as diferentes esferas do governo garantem o equilibrio das
fungbes e nédo infringissem os limites legais. Cada uma das esferas do poder
teria funcBes préprias e assim colaborariam para manutencdo da liberdade
politica dos cidadaos. Essa liberdade politica € a “tranquilidade de espirito que

provém da opinido que cada um possui de sua seguranca” (Montesquieu, 1985).

Montesquieu vé que nao é possivel existir liberdade politica se 0 mesmo
agente dominar as esferas de legislar e executar essas leis, ndo haveria
equilibrio se 0 mesmo que criasse as leis e julgasse os atos dos cidadéos.
Caberia dentro de um Estado livre que o poder Legislativo estivesse sobre
dominio da sociedade, contudo nem todos poderiam participar de forma ativa
devido ao tamanho da popula¢éo. Logo, era funcao dos cidaddos escolher os

seus representantes. Logo esses,
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ndo seriam escolhidos para tomar qualquer resolucéo ativa,
coisa que ndo executaria bem, mas, sim, para fazer leis ou
para ver se as que fez sdo bem executadas, coisa que pode
realizar muito bem, e que ninguém pode fazer melhor do que
ele (MONTESQUIEU, 1985).

Os argumentos de Montesquieu foram utilizados pelos Federalistas para
descrever a importancia da separacdo dos podres para evitar a tirania e a
decadéncia na nova republica estadunidense. Os federalistas Madison, Jay e
Hamilton entenderam que a concentracdo de poder em um Unico 6rgao era algo
terrivel, pois os homens sdo seres capazes de criar situacdes de ambicgéo,
vinganca e traicdo. Logo era necessario que o poder fosse limitado para que

nao ultrapassasse os limites impostos pela lei (MADISON, 1979).

Para que fosse possivel a sobrevivéncia da republica era necesséria que
o0 poder do Estado fosse divido em esferas distintas. Para manter essa
separacao € importante que cada poder seja autdnomo e tenha vontade propria.
N&o é necessario que o Poder Executivo, por exemplo, autorize as a¢bes do
Poder Judiciario, cada um tera autonomia de suas funcdes e atuacles
destacadas pela constituicéo. “E relevante que na organizagéo dos poderes que
aqueles que o exercitam tenha menor influéncia possivel na nomeacéo dos
depositarios dos outros poderes” (MADISON, 1979).

Para os Federalistas, a existéncia de meios de controle de poder era um
mal necessarios, porque 0s homens eram movidos por ambicdes inerentes a sua
natureza. Contudo também viam a necessidade da existéncia do Estado como
um mal. Para Madison (1979),

Se os homens fossem anjos, ndo haveria necessidade de
governo; e se anjos governassem os homens, nao haveria
necessidade de meio algum externo ou interno para regular
a marcha do governo: mas, quando o governo é feito por
homens e administrado por homens, o primeiro problema é
por o governo em estado de poder dirigir o procedimento dos
governados e o segundo obriga-lo a cumprir as suas
obrigacbes. A dependéncia em que o governo se acha do
povo € certamente o seu primeiro regulador; mas a
insuficiéncia desse meio estd demonstrada pela experiéncia.

O desenvolvimento das ideias dos federalistas contribuiu para mudancas
significativas no desenho institucional do Estado contemporéneo. Varios

mecanismos de controle que garantiram o equilibrio entre as func¢des do governo



Anais Il Encontro PDPP - Pagina 84

foram implementados como o bicameralismo, o legislativo divido em duas
camaras que se controlam mutuamente; o veto do chefe do Executivo,
instrumento de controle do presidente as propostas de leis que vinham do

Legislativo; e a apreciacdo do veto pelo poder Legislativo (PESSANHA, 2010).

Podemos chamar esse arranjo de controle entre os poderes de teoria
democratica “madisoniano”. Essa teoria busca harmonizar uma acomodacao de
poder entre as maiorias e as minorias, entre a igualdade politicas dos cidadaos
adultos, por um lado, e o criar mecanismos de evitar a soberania plena do
governo de outro. Na auséncia desses controles externos, ou de qualquer tipo
de controle, qualquer individuo ou grupo de individuos, instalara a tirania no
governo (DAHL, 1989).

A nocao de controle externo esteve presente na formacao das principais
cartas constitucionais dos séculos XIX e XX. Além de criarem os fundamentos
legais dos Estados, as constituicfes sao instituicbes que prescrevem os limites
de atuacdo de um governo. Para Loewenstien (1982),

limitar el poder politico quiere decir limitar a los detentadores
del poder; esto es el nicleo de lo que en la historia antigua
y moderna de la politica aparece como el constitucionalismo.
Un acuerdo de la comunidad sobre una serie de reglas fijas
que obligan tanto a los detentadores como a los
destinatarios del poder, se ha mostrado como el mejor medio
para dominar y evitar el abuso del poder politico por parte de
sus detentadores.

Com a expansao e fortalecimento do regime democratico pelo mundo, o

controle externo passou a fazer pauta da constituicdo dos regimes politicos
modernos. O medo da tirania e da perca da liberdade politica, fez com que cada
vez mais 0s poderes tivessem suas fungbes bem definidas e seu espaco de
atuacao bem delimitados. O controle externo passou a fazer parte do desenho
institucional das democracias, assim henhum poder se sobreporia ao outro. Esse
controle é executado por instituicdes localizadas no interior do Estado
(intraorganicos) ou por instituicbes que localizadas em diferentes atores politicos
(interorganicos) (PESSANHA, 2010).

Na visdo da ciéncia politica, os estudos relacionados ao controle externo
sdo desenvolvidos sob a forma de accountability, ou seja, o direito ou dever, de

alguns atores avaliarem individuos e instituicbes que desempenham atividades
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de interesse publico. Assim, é possivel averiguar se as atividades desenvolvidas
estdo em conformidade com a lei, caso nado esteja, impor puni¢cdes ou determinar
meios de restituicdo. E basico para realizagéo da accountability, a presenca de
um ator que preste contas, e outro ator a quem as contas sdo prestadas
(PESSANHA, 2010).

N&o ha uma definicdo simples para o conceito de accountability. Para as
atuais demandas de prestacdo e transparéncia de contas, a responsabilidade
sobre os gastos € apenas uma das areas de importancia desse conceito. Ele
incorpora a eficiéncia, no sentido de se buscar os melhores resultados com
aquilo que foi gasto. Ha a esfera da efetividade, assegurar que os resultados
estejam conforme os planos e projetos originais. E por fim, a esfera da economia,
assegura as melhores condi¢cGes para captacdo dos recursos publicos (Power,
1999).

Para Power (2000), reformas no desenho institucional da administracéo
publica britanica deram uma nova roupagem no conceito de accountability.
Primeiro foi a mudanca da gestao publica, “New Public Management”, ou seja, o
estado elaborou uma politica de corte e redirecionamento de gastos, uma das
formas que o governo encontrou de realizar tais mudancas foi dando maior poder
as instituicdes de fiscalizacdo. Segundo, foi uma pressdo social para maior
transparéncia e melhora nos gastos publicos, a sociedade exigiu uma
responsabilizacéo dos agentes publicos pelo mau uso dos recursos. Terceiro, a
sociedade civil fez pressédo por um maior controle na qualidade e regulagéo dos
servigos prestados, o mercado capitalista foi o responsavel pela mudanca das

auditorias.

Para Mainwaring (2003), o conceito de accountability possui uma

dimensao politica, a saber

Political accountability is thus a formalized relationship of
oversight and/or sanctions of public officials by other actors.
In a relationship of political accountability, a public official
gives a reckoning of the discharge of her public duties to
actors that formally (via public law) have the capacity to
demand such an accounting and/or to impose sanctions on
the official. Thus, my understanding of political accountability
hinges on whether an actor is formally ascribed the right to
demand answerability of a public official or bureaucracy.
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When monitoring of public authorities takes place outside an
institutionalized framework in which agents are formally
charged with this responsibility, it falls outside the scope of
my understanding of accountability (MAINWARING e
WELNA, 2003).

Para Mainwaring (2003), dois tipos de atores podem exigir dos agentes

politicos uma relacado de accountability. Primeiro sdo os cidadaos, os politicos
sdo obrigados a prestar contas aos seus eleitores. No momento das eleicbes
surge a possibilidade dos eleitores cobrarem dos candidatos o que eles fizeram
para merecer um novo voto de confianca. Em segundo lugar, os atores
interessados na prestacdo de conta sédo entidades estatais empoderadas com
essa funcdo de fiscalizacdo, sdo 6rgdos interestatais. Dentre os exemplos,
podemos citar o Poder Legislativo, Ministério Publico, Ouvidorias e Entidades de
Fiscalizacao Superior (Tribunais de Contas e Auditorias Gerais).

Para O’Donnell (1998a, 1998b, 2003), accountability possui duas
dimensdes. A primeira representa um controle inicial, um momento em que 0s
cidadaos vao depositar a confianca no governo por meio de elei¢cbes periodicas,
por meio dessas h&d uma possibilidade da sociedade realizar a rotatividade dos
politicos para ocupar cargos publicos. E um controle que vai da de baixo para
cima, ou seja, a sociedade civil escolhendo seus representantes. Na viséo de
O’Donnell (1998), “por meio de eleicbes razoavelmente livres e justas, os
cidadaos podem punir ou premiar um mandatario votando a favor ou contra ele”.
Para esse autor, as eleicbes sdo o principal canal da accountability vertical,
contudo sua eficiéncia é pequena devido aos governos terem longos prazos de
duracao.

A outra dimensao de accountability descrita por O’'Donnell, refere-se a
presenca de agéncias de controle intraestatais. “Essas agéncias estatais que
estéo legalmente habilitados e capacitados, e factualmente dispostos e capazes,
a tomar medidas que vao desde a supervisdo de rotina a san¢gfes criminais ou
impeachment em relacdo a a¢des ou omissées de outros agentes ou agéncias
do Estado que possam ser qualificadas como ilegal” (O'DONNELL, 1998). Esses
agentes estatais foram criados com essa funcdo de evitar exageros por parte
das autoridades publicas quando essas estao exercendo suas funcdes. Elas sédo
encarregadas da fiscalizac&o e prevencdes de ilicitudes funcionam em parcerias

com outros agentes publicos produzindo informacbes para que seja respeitada



Anais Il Encontro PDPP - Pagina 87

a lei e 0 bem publico. Esse controle realizado por essas agencia € denominado
de accountability horizontal (O’'DONNELL, 1998).

Para Kennedy (2003), o conceito de O’Donnell sobre accountability
contribui significativamente para o sobre a responsabilizacdo dos atores
politicos. A vertente vertical foi que a mais que ganhou destaque no debate em
ciéncia politica, ou seja, os trabalhos entendiam accountability como sinénimo
da relacédo entre eleitores e candidatos. Contudo, os trabalhos de O’Donnell
sobre a vertente horizontal trouxeram novas perspectivas para a pesquisas, sdo
elas

1.As is the case with vertical accountability, the objects of
horizontal accountability are state agents; 2.Unlike vertical
accountability, the subjects of horizontal accountability are
also state agents; 3.The means of horizontal accountability
include oversight, sanctions, and impeachment; 4. The scope
of horizontal accountability is limited to actions or omissions

qualified as unlawful (including violations of a country's
highest law, its constitution) (KENNEDY, 2003).

E importante destacar dois aspectos fundamentais nas inovacdes
implementadas por O’Donnell. Primeiro, o controle horizontal acontece no ambito
intraestatal, € um controle mutuo de agéncias. Esse controle é baseado por meio
de fiscalizacbes e sancOes entre elas, todas essas atitudes limitadas e
regulamentas por meio de leis. Dessa forma, ndo é possivel haver a participacao
de atores nao estatais (midia, eleitores, movimentos sociais, empresas
particulares) no controle horizontal, tais atores ndo possuem prerrogativas para
aplicar puni¢cBes aos atores politicos. Para Kennedy (2003),

Sanctions, however, whether of the legal variety or those
involving removal from office, are the exclusive prerogative
of state agencies — unless we move outside the province of
institutional relationships and into the realm of raw power
confrontations. Criminal and civil punishments are the
province of the courts, and the removal of an officeholder

from office prior to the expiration of the office-holder's term
can be effected only by other office-holders.

O segundo ponto € relativo a questado das puni¢des. No controle horizontal,
€ necessario gue as agéncias tenham poder de punir aqueles que néo seguirem

os limites da lei. Sem o poder de aplicar penas ou punic¢des, o controle se torna
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fraco e a fiscalizacdo falha. Ndo basta s6 que as relacdes de tarefa se
apresentem transparentes,
but accountability itself requires penalties beyond publicity—
at the very least the capacity to remove an office-holder from
office. Without political or legal sanctions, publicity can
remain at the level of mere allegations that the powerful often
find ways to manage (KENNEDY, 2003).

Nos regimes democraticos contempordneos, um mecanismo
imprescindivel para o controle e fiscalizacdo é o Poder Legislativo. Além de
representar o corpo politico que elabora o ordenamento legal de um pais, o
Legislativo é responsavel pela fiscalizacdo das acdes do Poder Executivo. Para
ser auxiliado nessa fungédo, o Poder Legislativo conta com o auxilio das
Entidades de Fiscalizacdo Superior (EFS). Essas entendidas sdo agentes
publicos que tem como fungao “fiscalizar a utilizacdo dos fundos publicos”

(INTOSAI, 20009).

Para Pessanha (2013), a falta de capacidade técnica, a inexperiéncia e a
pluralidade de grupos no congresso faz com que essa tarefa seja muito dificil,
por isso foram criados as EFS. Contudo, é preciso salientar que paises de
democracias mais sélidas possuem um Congresso aparado por um corpo
técnico especializado e bem municiado por assessorias, como € o caso do
Congresso estadunidense, por exemplo. Além desse fato, os parlamentares se
ocupam de funcgdes ligadas a criacdo de leis, realizacdo de projetos e atender
suas bases eleitorais. Dentro dessa configuracdo € importante a presenca de um
Orgdo de controle externo que trabalhe na fiscalizacdo das acdes do Poder

Executivo.

Esses 6rgaos podem assumir duas formas distintas: Auditoria Geral e
Tribunal de Contas. O modelo de Tribunal é tipico da democracia continental
europeia, ndo ha um padrdo a ser obedecido pelos paises na constituicdo da
corte de contas. Geralmente, eles possuem autonomia financeira, podem ser
independentes e vinculados ao Poder Legislativo além disso, os tribunais sao
organizados por forma de colegiado, sua principal caracteristica é a o controle
jurisdicional, julgando os gastos e responsabilizando os delitos praticados pelos

agentes. Os membros do colegiado possuem vitaliciedade e estabilidade nos
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seus cargos e sua indicacao se da por escolha do parlamento (MENEZES, 2013;
PESSANHA, 2003 e 2013).

O modelo de auditoria € mais comum em paises de cultura anglo-saxénica
ou que receberam sua influéncia. Os exemplos mais classicos do modelo de
auditor geral sdo o GAO — General Accounting Office, modelo estadunidense, e
o NAO — National Audith Office, britanico. Nesses modelos, ha um auditor geral
gue responde pela instituicdo em todos os aspectos, ou contrario do tribunal, em
gue as decisbes sdo tomadas em colegiado. Ha um modelo semelha a esse, que
€ o Conselho de Contas, presente na Argentina. A diferenca reside no fato de
guem dirige o 6rgdo é um colégio de auditores que possuem um mandato fixo
gue pode ser estendido ou ndo (MENEZES, 2013; PESSANHA, 2003 e 2013).

O desenho institucional adotado pela Corte de Contas no Brasil € o modelo
de tribunal. O TCU veio surgir com o inicio da republica, as funcdes do tribunal
mudaram bastante, até se tornar um 6rgao importante no controle externo e na
qgualidade da democracia brasileira com a constituicdo de 1988. Uma dessas
mudancas veio com a inclusdo da economicidade com uma das caracteristicas
da fiscalizacao exercida pelo Tribunal. Outra mudanca refere-se a nomeacéo dos
ministros que compde o 6rgdo de contas. A maioria do corpo de ministros passou
a ser nomeada pelo Congresso, por isso, as homeagdes feitas pelo Executivo

teriam que ser aprovadas pela casa legislativa (SPECK, 2013).

O papel do TCU ganha importancia dentro da politica brasileira com um
instrumento de fiscalizacdo que contribui para o Legislativo controlar o grande
poder que o Executivo possui. Mesmo com a promulgacao de uma Constituicao
democratica em 1988, o Presidente continuou a ter algumas prerrogativas que
se tornaram comuns durante o periodo militar. A mais exemplar foi o poder de
criar leis por meio de medidas provisérias. Além do controle do orcamento, 0
Presidente pode criar leis com mais rapidez e de aplicacdo imediata que o Poder
Legislativo. Essas fungbes fazem do Executivo terem acumulo de poderes, pois
controlam a agenda politica e faz o possivel para criar uma grande base de
coalizdes dentro do Congresso (FIGUEIREDO, 2001).

Na visao de Figueiredo (2001), devido ao grande poder institucional dado
ao Executivo, a atuacgdo indireta do Congresso se torna fundamental para o bom
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andamento da democracia. As informa¢gbes produzidas a partir das
investigacdes realizadas pelo Legislativo ou iniciadas por érgaos ligados a ele,
como o TCU, por exemplo, sdo essenciais para que grupos da sociedade se
tornem conscientes das atitudes do presidente. Portados de tais informacdes, é

possivel haver um fortalecimento dos mecanismos de accountability vertical.

A importancia do fortalecimento do Legislativo e seus 6rgaos auxiliares de
fiscalizacdo se faz necessario em um contexto que as acbes do Executivo
ultrapassam os principios da divisdo de poderes. Saos os casos de democracias
recentes, como o exemplo do Brasil, Argentina, Peru e Bolivia, por exemplo, em
gue ocorrem eleicBes para legitimar a representa¢do, mas 0s resquicios dos
regimes autoritarios podem levar o pais a ser governado de forma arbitraria.
Nessa questdo, O’Donnell (1991) classifica esses regimes de democracias
delegativas, ou seja, aqueles que vencem as elei¢cdes ndo se veem obrigados a
prestar contas de suas atitudes as instituicbes de controle (Tribunais de Contas

ou Poder Legislativo) e nem aos cidadaos.

Na base sustentacdo das democracias representativas, dois elementos
sdo essenciais, legitimidade e confiangca. Muitos autores utilizaram esses
elementos como indispensaveis dos regimes democraticos contemporaneos
(DAHL, 1997; MANIN, 2006; PRZEWORKI, 1991). A legitimidade é um elemento
juridico-formal em todos os regimes democraticos, a partir das eleicdes os
cidaddos vao legitimar (escolher) os melhores representantes para ocupar 0s
cargos politicos. Dessa forma, apés as elei¢cdes por direito, os politicos podem
exercer seus mandatos.

A confianca um procedimento complexo, pois as vitérias nas urnas nao
representar altos indices de confianca entre os cidaddos. Nas democracias, a
confianca adquire as funcbes de ser uma expansdo da legitimidade, pois
incorpora a esse procedimento processual aspectos morais (integridade no seu
sentido mais amplo) e substantivos (preocupagdo com objeto comum). A
confianca representa aspectos temporais, pois sua existéncia garante o aumento
da legitimidade com o passar dos anos. Por fim, a confianca representa uma
economia em instituicdes, porque torna dispensavel a existéncia de mecanismos
de verificac@o ou contestagdo como, por exemplo, Ministério Publico, Entidades
de Fiscalizacdo Superiores e Ouvidorias (ROSAVALLON, 2008).



Anais Il Encontro PDPP - Pagina 91

Na pratica dos regimes representativos, ha brechas entre a legitimidade e
a confianca. Apesar de obedecer o tramite legal das elei¢cdes, os cidadaos nédo
confiam naqueles que foram eleitos por meio do sufragio, isso se torna regra em
guase todas as democracias. Em reacdo a esse desequilibrio, as democracias
seguem dois caminhaos, o primeiro s&o reformas processuais nas eleigdes. Essas
reformas representam a diminuicdo dos mandatos dos eleitos, gerando novas
eleicBes, e a participacdo mais ativa dos cidaddos na tomada de decisGes
politicas, criacdo de conselhos da sociedade civil. O segundo caminho foi o
fortalecimento de meios institucionais de freios e contrapesos necessarios para
controle das burocracias e dos governantes. Para Rosavallon (2008), ‘it is
impossible to theorize about democracy or recount its history without discussing
these organized forms of mistrust”.

Embora os regimes democracias sejam imperfeitas na relacdo entre
confianga e legitimidade, nenhum outro regime assegura maior
representatividade que eles. As eleicdes ndo sdo mecanismos suficientes para
garantia do cumprimento responsavel dos mandatos dos eleitos, sdo apenas um
meio formal de escolher os candidatos que apresentaram as melhores
propostas, como sustenta a teoria minimalista de Schumpeter (1961). Todavia,
h& mecanismos que objetivam aumentar a qualidade dessa escolha como a
transparéncias de gastos durante as campanhas e leis que barrem candidatos
gue estdo sendo processados. Além desses instrumentos,

sdo necessarios instituicdes de fiscalizacdo independentes
que fornecam informacdes aos cidadados — “agéncias de
prestacao de contas”, em termos semelhantes ao da Comis-
sdo Australiana de Reforma Governamental (Dunn e Uhr,
1993). Tais instituigbes devem incluir (i) um conselho inde-
pendente para garantir a transparéncia das contribui¢cdes de
campanhal6, com poderes proprios de investigacao; (ii) um
braco auditor independente do Estado, um auditor geral
(Banco Mundial, 1994: 32), no estilo da contraloria chilena;
(i) uma fonte independente de informacdes estatisticas
sobre o estado da economia; e (iv) um espaco privilegiado
para que a oposicdo vigie as midias publicas
(PRZEWORSKI; STOKES; MANIN, 2006).

Percebe-se, que essas agencias de prestacdo de contas sdo necessarias

para a sobrevivéncia da democracia. Além do controle administrativo, sao
responséveis por avaliacdo de gastos, obras, avaliacdo de politicas publicas e

transparéncia dos atos do governo. Essas agéncias ganham maior notoriedade
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em democracias recentes, como € o caso da democracia brasileira, pois o
processo de abertura democratica apresentou fragilidades e deficiéncias como:
impunidade para casos de corrupcao, falta de transparéncia com os gastos
publicos, uso inapropriado de recursos publicos, abuso de poder e censura aos
meios de comunicagdo (WILLEMAN, 2013).

Para Keane (2009), a consolidacdo de agéncias governamentais de
controle e fiscalizacdo representam um novo caminho a ser percorrido pelas
democracias. Ele chama essas novas democracias de monitoradas, pois a
principal caracteristica dessa modalidade é a presenca de varios mecanismos
de monitoramento dentro do aparelho do Estado (Ouvidorias, Ministério Publico,
Tribunais de Contas, Corregedorias), na sociedade civil (associacdes de
combate a corrupcdo) também em contextos transnacionais que antes eram

dominados por impérios, estados e organizacfes empresariais.

O aspecto de monitoramento da democracia devolve aos cidadaos a
participacdo na arena politica. Apesar de n&o ser uma participa¢do na tomada
de decisbes, os cidaddos possuem maior possibilidade de mobilizacdo e
monitoramento compartilhando informacg8es por mio de rede sociais e féruns de
debate. Assim para Keane (2009),

In the name of ‘people’, ‘the public’, ‘public accountability’,
‘the people’ or ‘citizens’ - the terms are normally used
interchangeably in our times - power-monitoring institutions
spring up all over the place. Political parties and legislatures
lose their grip on politics. Democracy is no longer simply a
way of handling the power of elected governments by
electoral and parliamentary means, and no longer a matter
confined to territorial states. Gone are the days when
democracy could be described (and in the next breath
attacked) as ‘government by the unrestricted will of the
majority’.

A democracia representativa € duramente criticada pela delegagéo de
poderes aos politicos eleitos. Contudo, a participagdo social e o fortalecimento
de agencias de fiscaliza¢do vem criando novas possibilidades de participacao na
esfera politica. Para Rosavallon (2009), vivemos numa “contra democracia”’, um
regime de desconfianca duradoura, que complementa a habitual sistema

eleitoral-representativo. Assim, “contra democracia” faz parte de um sistema
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maior que inclui também as instituicbes democréticas legais. Destina-se a
complementar as instituicdes e ampliar sua influéncia, para fortalecé-los.

Na visdo de Rosavallon (2009), a “contra democracia” possuiria trés
dimensdes. A primeira delas seria “‘powers of oversight”, sdo instituices politicas
e sociais que se mantem sempre alertas para as atitudes dos poderes publicos.
Por exemplo, o Ministério Publico ou Tribunais de Contas fazem parte dessa
categoria, pois sua funcéo é monitorar os passos do poder publico, mesmo que
eles ndo sejam provocados. Outra forma de dimensao € o “testing of judgments”,
sdo os momentos de manifestacdo ou greve gerais realizadas pela sociedade
civil contra a medida adotadas por autoridades publicas. Por fim, a dimensao dos
“‘judges” que significa o julgamento diario que os cidaddos fazem das atitudes
dos politicos e suas burocracias.

A diversificacdo de funcdes e a expanséo de suas atividades tornam o TCU
uma agencia de controle que corrobora com esses conceitos de democracia
monitorada e “contra democracia”. Essa corte de conta é o principal agente de
fiscalizacdo das atividades do Executivo, suas auditorias ganham relevancia
guando entram para o debate dos cidadaos. Esse fendmeno ndo ocorre s6 no
Brasil, em outras democracias mais consolidadas a partir ja da década de 1980
as Entidades de Fiscalizagdo Superior j& possuem um papel politico, como é o
caso da NAO (National Audit Office) na Inglaterra.

O Tribunal de Contas da Unido acompanha as mudancas que outras
entidades de fiscalizagcdo superior realizam em seus desenhos institucionais,
suas auditorias ndo se prestam sds, a saber, quanto foi realmente gastos em
obras publicas. Seguindo as tendéncias de outras EFS, seus trabalhos buscam
seguir os critérios de economia (assegurar as melhores condi¢bes possiveis
para os recursos serem captados), eficiéncia (assegurar a utilizacdo maxima de
recursos para poder atingir um determinado nivel de resultado ou servi¢o) e
efetividade (os resultados estejam conforte aquilo que foi planejado) (POWER
apud PESSANHA, 2009).

As auditorias e fiscalizagfes do TCU néo se limitam a investigacfes de
atividades do Executivo, nos ultimos o tribunal realizou um importante papel na
regulamentacao de novos atores publicos inseridos na burocracia brasileira pela

reforma do Estado da década de 1990. Nos trabalhos de Menezes (2012a e
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2012b), a insercao de agéncias reguladoras na burocracia brasileira representou
aumento da complexidade da relacéo entre elas e as empresas prestadoras de
servigos. Nesse embate o cidaddo acabava sendo prejudicado, pois essas agbes
ndo ocorriam com a devida transparéncias. Assim, a funcdo de controle
horizontal exercida pelo TCU é fundamental na reducdo do excesso de
discricionariedade do ente regulador, tornando o regime regulatério mais

transparente e com melhor equilibrio de interesses (2012a).

Outro ator foi inserido na arena politica nacional apés a Reforma do
Estado, as organizagfes sociais. Tais instituicbes possuem a funcao de realizar
atividades delegadas pelo Poder Executivo, essas funcdes sdo a producédo nao
lucrativa de bens ou servicos ndo exclusivos do Estado, por exemplo, servigos
de educacao, pesquisa, assisténcia social. Dessa forma, o Estado delegaria
funcdes a outros entes e poderia concentrar suas atividades para fazer o que

deve fazer e o impecam de fazer o que nédo deve fazer (PRZEWORSKI, 2007).

Em vistas dessa situacdo, é importante o Estado manter instituicbes
externas que realizem funcdes de fiscalizacdo e controle, como é o caso do TCU

gue avalia as atividades das OS que recebem recursos publicos federais.

3. A atuacado do TCU: o estudo sobre os acérdéos.
4. Concluséo.
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Transparéncia e Dados Abertos caminham juntos?

Uma analise das iniciativas de cinco capitais brasileiras
Lucas Reis*, Ana Carolina Aratjo® e Rafael Cardoso Sampaio®

Resumo: Os executivos municipais brasileiros langaram nos ultimos anos seus portais
de dados abertos. Estas iniciativas ocorrem num momento de implementacdo da Lei
da Transparéncia, que estabelece prazos e sang¢Bes para o cumprimento de medidas
com foco na transparéncia governamental, como a existéncia de portais de
transparéncia. Assim, este trabalho busca verificar se municipios que mantém portais
com maior Indice de Transparéncia Digital (ITD) também terdo as iniciativas de
dados abertos mais consistentes. Para isso, serdo avaliados os portais oficiais e as
iniciativas de dados abertos de cinco capitais brasileiras através das metodologias
propostas por Gomes e Amorim (2013), e nos quesitos indicados pela Open
Knowledge Foundation(OKF), Berners-Lee (2010) e numa grade analitica baseada na
discussdo feita por Evans (2012). Assim, verifica-se aqui 1) o indice de transparéncia
digital dos portais de executivos municipais, 2) se as iniciativas municipais de dados
abertos cumprem os requisitos basicos; 3) qual seus graus de qualidade e
amadurecimento; e 4) o atendimento a quesitos de estimulo a participacdo dos
cidaddos. A analise dos resultados obtidos indicou ndo haver relagdo direta entre o
indice de transparéncia digital e a consisténcia de suas a¢des de dados abertos de cada
municipio.

Palavras chave: E-democracia. E-transparéncia. Dados abertos. Governo Municipal.

INTRODUCAO

Tem sido cada vez mais comum que iniciativas de incremento da
transparéncia publica sejam associadas a programas de abertura de dados
governamentais, inclusive por obrigacdo legal em alguns paises (LOUREIRO et al,
2012; WORLD BANK, 2014). O Brasil se insere nesse contexto e comemora, em
2015, 30 anos da redemocratizacdo, periodo em que as instituicdes e os valores

democraticos vém se solidificando. Reflexo disso, nas Ultimas trés décadas a
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sociedade civil, ao lado de organizacdes, instituicGes e governos, tém consentido cada
vez menos com o sigilo em torno dos negdcios publicos e envidado esforcos para
fortalecer os valores democraticos (Bentham, 1999; Fung, Graham e Weil, 2007;
Baume, 2013).

Nos ultimos anos, tém sido implementadas no pais iniciativas diversas para o
fortalecimento da transparéncia, dentre as quais destacam-se: 1) a regulamenta¢do da
Lei da Transparéncia, a fim de tornar disponiveis, em tempo real, informacOes
detalhadas sobre a execugdo orcamentaria e financeira da Unido, estados, Distrito
Federal e municipios (2009); 2) a assinatura do documento de fundacdo da Parceria
para 0 Governo Aberto (2011); 3) a normatizacdo da Lei de Acesso a Informacéo, que
obrigou as diferentes esferas de governo a fornecerem dados da administracéo
publica, colocando em pratica a garantia de acesso a informacBes prevista na
Constituicdo Federal (2011); e 4) a instituicdo da Infraestrutura Nacional de Dados
Abertos (2012).

Embora diversas investigacbes abordem isoladamente os temas transparéncia
e dados abertos, o levantamento feito neste trabalho ndo encontrou estudos que
buscassem estabelecer associa¢Bes entre iniciativas dos dois tipos no nivel nacional.
Este artigo se propde a avaliar o uso de ferramentas digitais pelas prefeituras para
promover a transparéncia publica e suas a¢des de dados abertos e, ao final, responder
a seguinte pergunta de pesquisa: Prefeituras que tem sites com maior grau de
transparéncia também sdo aquelas com iniciativas mais consistentes de abertura de
dados?

O corpus desta pesquisa consiste em: 1) cinco portais oficiais dos executivos
municipais, que concentram os principais servicos e informagdes e tendem a ser 0s
mais acessados; e 2) 0s seus respectivos portais de dados abertos.

Para avaliar a transparéncia dos portais foi usado o indice de Transparéncia
Digital proposto por Amorim (2012) e aprimorado por Gomes e Amorim (2013), que
avalia aspectos como usabilidade, acessibilidade, qualidade e diversidade de
informacdes etc. Ja para avaliar os sites de dados abertos, foi usada 1) o instrumento
desenvolvido pela Open Knowledge Foundation (OKF), que indica 0s requisitos

basicos de um bom programa de dados abertos; 2) e o sistema de cinco estrelas* de

4 5 Stars System” no original. Tradugéo dos autores.
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Berners>-Lee (2010), que determina a qualidade dos formatos utilizados. Por fim,
desenvolvemos uma grade analitica baseada nas questfes levantadas por Evans
(2012) sobre o estimulo a participacdo popular. Esse percurso metodol6gico terd
como objetos as cinco maiores capitais brasileiras com iniciativas de dados abertos:
S&o Paulo (SP), Rio de Janeiro (RJ), Curitiba (PR), Recife (PE) e Porto Alegre (RS),
gue juntas abrigam cerca de 25 milhdes de cidaddos e geram um PIB de R$ 900
bilhdes. Ou seja, estes cinco dentre os 5.561 municipios brasileiros, respondem por
20% da riqueza gerada no pais.

A estrutura deste artigo é a seguinte: 1) breve discussdo teorica, a fim de
melhor delimitar conceitualmente os temas abordados e posicionar o presente trabalho
no contexto das pesquisas sobre o tema; 2) apresentacdo detalhada da metodologia
empregada para a mensuracdo proposta (do indice de transparéncia digital dos portais
municipais e da qualidade dos sites de dados abertos); 3) apresentacéo dos resultados
obtidos pela aplicacdo das metodologias apresentadas e, por fim; 4) discusséo e
conclus@es com base nos dados levantados.

Fundamentacéo teorica

Dados abertos e transparéncia tém em comum o fato de lidarem com um
direito bésico do cidaddo numa sociedade democratica, que é 0 acesso a informagdes
sobre a administracdo publica. Esta ideia é defendida por Cross (1953), para quem
“empresas publicas sdo negocio publico”, € sem o acesso a informagdo “os cidaddos
de uma democracia apenas mudaram seus reis”(p. 13). Na visdo deste autor, a
capacidade de examinar e investigar acdes dos governos é um direito legal da
populacéo.

Apesar desta intersecdo, a literatura sobre ambos os temas se desenvolve de
maneira independente. Os estudos sobre transparéncia em democracias liberais
remontam ao menos ao século XVIII (BETHAM, 1843), e se intensificam na segunda
metade do século XX (ARATO, 2002), ganhando novo estimulo na década de 90,
com a ampliagdo do uso de tecnologias digitais e a consequente expectativa de

aprimoramento da transparéncia nas democracias. Por sua vez, os estudos sobre dados

5 Fisico britanico, criador da World Wild Web (WWW ou Internet), em fundador da World Wide
Consortium (W3C), o forum de desenvolvimento técnico da Web, e co-fundador do Open Data
Institute, em Londres, trabalha com o objetivo de manter a privacidade, liberdade e abertura da rede.
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abertos governamentais se iniciam apenas no século XXI, com uma expectativa ndo
sO de tornar o estado mais transparente, como de aumentar a participacdo da
sociedade civil e de gerar um novo campo da economia, propiciado pelo
processamento e analise de bases de dados do governo (CAPGEMINI, 2013).

Assim, nos topicos seguintes, delineamos o estado atual da discusséo tedrica
sobre estes temas, sem a pretensdo de esgota-la, mas sim de apresentar 0s conceitos e

visdes que norteiam o presente trabalho.

Sobre a Transparéncia

De forma ampla, entende-se que um governo transparente é aquele que torna a
informacdo publica franqueéavel e atua no sentido de garantir ao cidaddo o direito de
saber tudo o que a administracdo publica faz ou fez anteriormente (CHEVALLIER,
1988), e numa visdo mais atualizada, do que fara (PIOTROWSKI & BORRY, 2010).

Analisando o tema sob a Otica de diferentes autores, tanto é possivel encontrar
guem defina a transparéncia como essa disponibilidade maxima de informacéo
(HOOD, 2006), quanto aqueles de uma corrente mais exigente, que entende a
publicidade como um pré-requisito da transparéncia, que deve oferecer informacéo
acessivel, compreensivel e “manuseavel” por qualquer um, processo ao qual Fung,
Graham e Weil (2007) descrevem como full disclosure.

Hood (2006) aponta trés caminhos para a compreensdo da transparéncia
governamental: 1) a transparéncia na governanca internacional, baseada na ideia de
gue a abertura estimulara a estabilidade politica global; 2) a transparéncia nas
instancias federal, estadual e municipal de governo, como pressuposto do processo de
democratizacdo, apostando numa atuacdo normativa, com oferta de informacdes aos
cidadados e ainda estimulando relagdes claras dentro do governo e entre governos e
empresas; e por fim 3) a transparéncia e governangca corporativas, esteadas na
divulgacédo dos resultados empresariais para gestores, acionistas e mercado financeiro.
Em qualquer desses sentidos, a transparéncia aparece como um acordo com regras
firmes e claras, com informagdes e procedimentos acessiveis a esfera civil e ao
mercado, de conhecimento publico amplo e prévio, favorecendo relages isondémicas

entre os diferentes entes sociais e 0s governos.
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Por seu turno, Stiglitz (1999), prop6s uma nova justificativa para a abertura,
defendendo que, se é a populacdo quem custeia a coleta de informaces por parte do
governo, estes dados pertencem a ela. De posse destas informacdes, o cidaddo e as
instituicbes terdo aumentadas a sua capacidade de avaliar e responsabilizar
democraticamente (accountability) os membros da gestdo pablica por suas acdes
(PIOTROWSKI e RYZEN, 2007).

Apbs este apanhado, fica claro que o conceito de transparéncia publica possui
diferentes entendimentos. Entretanto, é consenso entre os pesquisadores da area que
se trata de um valor fundamental da democracia e de um direito do cidaddo, para que
possam compreender, cobrar e tomar decisGes de forma embasada acerca da coisa
publica. Ha, ainda, o ganho econémico propiciado pela isonomia das relacdes, visto
gue diferentes agentes econdémicos e sociais terdo acesso as mesmas informacoes,
evitando distor¢des de acesso e a propria inseguranca juridica.

Observando que a transparéncia é um valor basilar da democracia, Gomes e
Amorim (2013) desenvolvem uma metodologia capaz de aferir o grau de
transparéncia digital. Este trabalho, que é usado como referéncia no presente artigo,
considerou as funcbes democraticas e comunicativas presentes em iniciativas digitais
de governos municipais voltadas para o fortalecimento da transparéncia pulblica
online. H& diversos trabalhos que buscam fazer um trabalho similar, que séo
considerados pelos autores para, entdo, se consolidar um método capaz de corrigir
algumas das falhas encontradas, de modo que entende-se a transparéncia ndo como
algo intangivel, mas sim como um aspecto da democracia que pode e deve ser

medido.

Sobre os dados abertos

O entendimento conceitual dos dados governamentais abertos (open
government data) é de “dados que podem ser livremente usados, reutilizados e
redistribuidos por qualquer pessoa - sujeitos no maximo, a exigéncia de atribuicéo da
fonte e compartilhamento pelas mesmas regras” (BATISTA, DA SILVA E
MIRANDA, 2013, p.11). Ou seja, esta ideia de abertura (openess) deriva do conceito
defendido pela comunidade de software livre (open source) ao permitir que 0s

cidaddos possam usar livremente (com objetivos comerciais, inclusive) os dados
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publicos colhidos e divulgados pelos governos. Essa derivagdo se deve a uma
inspiracdo na filosofia open source (HARRISON et al, 2013), de software livre, em
que “usudrios tém acesso ¢ podem contribuir para o desenvolvimento do cdédigo de
programas” (p. 4).

Indo além dessa perspectiva, Yu e Robinson (2012) afirmam que os dados
abertos devem ter foco em dados brutos, ainda ndo processados, que permitam aos
individuos chegar as suas préprias conclusdes. Essa abordagem busca proteger a
sociedade civil de receber dados enviesados a partir de uma perspectiva de interesse
da administracdo publica ou de seus funcionarios. Sobre isso, Bowker (2005) afirma
que o valor dos dados estd no seu processamento e que este deve ser sempre
cuidadoso, permitindo sua interpretacdo a partir de diferentes perspectivas,
favorecendo assim o debate democratico.

Numa definigdo que congrega as duas abordagens supracitadas, Weinstein e
Goldstein (2012) dizem que a expressdo open government data se refere aos dados
brutos gerados ou armazenados pela administracdo publica, disponibilizados online
por decisdo interna ou sob solicitagdo da sociedade civil, em formato processavel e
com licenga livre para utilizacao.

Os dados abertos sdo uma metodologia para a publicacdo de dados do governo
em formatos reutilizaveis, visando 0 aumento da transparéncia e a maior participagao
politica por parte do cidaddo, além de gerar diversas aplicacbes desenvolvidas de
forma colaborativa pela sociedade (OPEN KNOWLEDGE FOUNDATION, p.04).

Por esta Ultima concepgdo, se percebe que as iniciativas de dados abertos
podem ter como justificativa e objetivo final o empoderamento dos cidaddos, através
do incremento da transparéncia na gestdo plblica, do favorecimento da
accountability, do estimulo a participacdo ou, simplesmente, da disponibilizacdo de
um maior conjunto de informacdes, propiciando uma melhor formacdo da opiniao da
sociedade (HANSON, 2004).

Esta visdo dos dados abertos termina por permitir que iniciativas de diferentes
governos sejam feitas com abordagens completamente diversas, ou ainda que um
mesmo governo realize agdes descoordenadas neste campo. Para que haja integracéo,
é imprescindivel uma politica de estado que embase os dados abertos. Essa € a

perspectiva defendida por Zuiderwijk e Janssen (2013), para quem:
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uma politica de dados abertos é importante na sua proposta de garantir a
longo prazo transparéncia as informagfes governamentais, o que é um pilar
fundamental da democracia, além de aumentar a participagdo,
empoderamento, inclusdo social e estimular o crescimento econémico (p. 17,
traducdo nossa).

Como forma de ajudar a balizar as a¢Ges de dados abertos ao redor do mundo,
a Open Knowledge Foundation (OKF), através de seu grupo de trabalho “Open
Government Data”, estabeleceu oito requisitos para que os dados sejam considerados
abertos. Séo eles:
1) Devem ser brutos;
2) Devem ser padronizados e acessiveis (ndo demandar adaptacfes por parte do
usuario);
3) Devem ser estruturados;
4) Devem ser abertos a todos (ndo demandar cadastro);
5) Néo devem usar formatos proprietarios;
6) N&o devem ter restricdo de direito autoral,
7) Devem ser atuais;
8) Devem ser heterogéneos, ou seja, tratar sobre diferentes temas.

A préxima secdo desde artigo apresenta a metodologia usada para medicdo do
indice de transparéncia digital (ITD) e também da qualidade dos sites de dados

abertos de cinco capitais brasileiras.

Percurso metodoldgico

Para a andlise foram escolhidas cinco capitais brasileiras - Curitiba (PR),
Recife (PE), Sdo Paulo (SP), Rio de Janeiro (RJ) e Porto Alegre (RS) (Tabela 1) - e
seus respectivos portais municipais oficiais e sites dos programas de abertura de
dados. A escolha do corpus empirico baseou-se em dois pontos: 1) a proposta de
avaliar instancias de governo que se relacionem de forma direta com a populacéo,
como é o caso das prefeituras; 2) a necessidade de avaliar municipios que
dispusessem tanto de portais oficiais como de programas estruturados de abertura de

dados. Além disso, cabe ainda lembrar que juntos, os PIB das cidades escolhidas
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somam R$ 900 bilhGes anuais, ou seja, 20% da riqueza gerada no pais, 0 que torna
ainda maior sua demanda por transparéncia e abertura.

Na tabela 2, é possivel verificar os enderegos dos portais analisados no
periodo de confeccdo deste trabalho. A seguir, apresenta-se detalhadamente 0 método

de afericdo do ITD e dos diferentes quesitos de dados abertos.

Cidade Portal Oficial Portal de Dados Abertos
Curitiba (PR) Www.curitiba.pr.gov.br www.curitiba.pr.gov.br/dadosabertos
Recife (PE) www2.recife.pe.gov.br dados.recife.pe.gov.br

www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secre
Séo Paulo (SP) www?2.saopaulo.sp.gov.br tarias/desenvolvimento_urbano/dados
_abertos
Rio de Janeiro (RJ) | www.rio.rj.gov.br data.rio.rj.gov.br
Porto Alegre (RS) | www2.portoalegre.rs.gov.br | www.datapoa.com.br

Tabela 1 - Relagdo de municipios e seus respectivos portais analisados.

indice de Transparéncia Digital (ITD) dos portais municipais

Para a avaliacdo dos portais foi utilizada a metodologia proposta por Amorim
(2012) e por Gomes e Amorim (2013), a fim de encontrar o Indice de Transparéncia
Digital (ITD) de cada um dos portais. Para chegar a esse indicador final, foram feitas
navegacdes orientadas seguindo um roteiro desenvolvido especificamente para esse
fim pelos autores, divididos em aspectos essenciais, abrangendo informacdes e
servicos previstos em lei, e aspectos desejaveis, incluindo elementos de comunicagio
politica, governanca, interacdo, participacao e controle sociais.

A andlise foi dividida em quatro sess@es: identificacdo da cidade, informaces
gerais, informacbes e servigos técnicos e informagdes e servicos especificos,

detalhados na tabela 2.

DIMENSAO 1: informagdes gerais
Categoria de analise: Cidade

indice de Desenvolvimento Humano (IDH)
produto interno bruto (PIB)

populacéo

Categoria de analise: Internet

Endereco eletronico do portal



http://www.curitiba.pr.gov.br/
http://www.rio.rj.gov.br/
http://www.rio.rj.gov.br/

Anais Il Encontro PDPP - P&gina 105

Existéncia de portal da transparéncia

Visibilidade do portal da transparéncia

DIMENSAO 2: informacdes e servicos técnicos

Categoria de analise: usabilidade

Mecanismos de busca

Mapa do site

Reconhecimento e orientacdo do sistema

Interface

Categoria de analise: acessibilidade

Idiomas

Acesso a portadores de necessidades especiais

Multiplicidade de acesso

Flexibilidade e eficiéncia do portal

Cddigo fonte e desenvolvedor do sistema

Categoria de analise: hiperlink

Link para érgdos de apoio

Link para organismos reguladores

Link para transparencia.gov

Link para organismos da sociedade civil organizada

DIMENSAO 3: informagdes gerais

Categoria de analise: informac6es contextuais

Lista das autoridades

Disseminagdo da informacéo

Conselhos municipais

Quvidoria

Categoria de analise: informac6es e servigos institucionais

Histéria da cidade

InstrucBes para uso do portal

Legislacdes do municipio

Funcionamento do municipio

Meios de participacdo

Programas e projetos do municipio

Plano diretor de desenvolvimento urbano

Categoria de analise: informac6es financeiro-orcamentarias

Diretrizes orcamentarias

Responsabilidade fiscal

Despesas e receitas em tempo real

Categoria de analise: informac6es administrativas

DecisGes governamentais
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Pronunciamentos

Folha de pagamento

Licitacbes

Funcionamento do municipio
Espacos de participacdo
Acompanhamento das politicas
Categoria de andlise: comunicag¢ao com o publico
Meios de contato

Redes sociais

Correio eletrénico

Agenda publica

Agenda do governo

Manutencdo do dialogo

Categoria de analise responsividade
Proatividade

Atendimento on-line

Respostas das autoridades
Perguntas e respostas

Debate prévio

Avaliacéo dos servicos do governo
Suporte ao usuario

Acompanhamento das demandas

Tabela 2 - Dimensdes que compdem o Indice de Transparéncia Digital (GOMES e
AMORIM, 2013)

S8o considerados aqui aspectos como a existéncia e a utilizacdo de
mecanismos que permitam ao cidaddo enviar e acompanhar suas demandas on-line, a
forma e os contetdos das informacdes, os aplicativos que tornem possivel a selecéo,
votacdo, posicionamento e proposi¢do on-line de cidaddos de um bairro ou cidade
sobre determinados projetos, bem como o préprio acompanhamento desses
grupamentos sociais com relagdo aos expedientes de informacdo dos negdcios
publicos, como, por exemplo, as diversas audiéncias publicas deliberativas ou néo.

Tal metodologia é baseada na compilagdo de diferentes metodologias de
medicdo de transparéncia digital, tendo sido aplicada de maneira satisfatéria em
corpus composto pelos portais municipais das 27 capitais brasileiras (AMORIM,
2012; GOMES & AMORIM 2013).

O processo de andlise dos portais que leva ao ITD confere a cada indicador

dois (localizado ou ndo localizado), trés (muito bom, regular, ndo existe) ou cinco
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conceitos (muito bom, bom, regular, fraco e ndo existe). Para permitir o tratamento

dos dados, estes conceitos seguem a codificacdo abaixo:

Para dois conceitos Pontuacéo
Né&o localizado 0
Localizado 4
Para trés conceitos Pontuacéo
Né&o existe 0
Regular 2
Muito bom 4
Para cinco conceitos Pontuacéo
N&o existe 0
Fraco 1
Regular 2
Bom 3
Muito bom 4

Tabela 3 - Codificagdo usada no processo de analise das dimensdes do
ITD (AMORIM, 2012)

Para chegar ao indice final com a ponderacdo adequada, cada indicador
recebeu pesos especificos para os diferentes conceitos e categorias de analise.® Ao fim
dos calculos, cada municipio, através de seu instrumento oficial de contato com a
populagéo, poderia receber uma das seguintes avaliagdes: 4 a 3,2 - TA — transparéncia
avancada; 3,1 a 2,4 - TS — transparéncia significativa; 2,3 a 1,6 - TM — transparéncia
moderada; 1,5 a 0,8 - TF — transparéncia fraca; Abaixo de 0,7 - Tl — transparéncia
inexistente. Para a atribuigdo do conceito global, foi considerada a escala de

pontuacdo apresentada na tabela acima.

Qualidade das ag¢des de dados abertos

Por sua vez, a avaliacdo da qualidade dos dados abertos é baseada na
aplicacdo dos oito requisitos propostos pela OKF: 1) presenca de dados brutos, 2)
demanda por adaptacgdes, 3) dados estruturados, 4) demanda por cadastro do usuério,

5) uso de formato proprietario, 6) licenca livre de uso, 7) atualidade e 8)

6 O detalhamento da férmula do indice de transparéncia pode ser verificado em Amorim 2012.
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heterogeneidade’. Foi realizada uma navegacio nos portais autointitulados de dados
abertos dos municipio pesquisados com a orientacdo tabela com os oito requisitos
citados. Neste processo, fizemos uma qualificacdo binaria destes pontos: se atribuiu 1
guando o quesito foi minimamente atendido, e 0 quando ndo o foi. Assim, a
pontuacdo maxima possivel era de 8 (oito) pontos, 0 que seria uma base de dados
plenamente satisfatoria, e de 0 (zero) pontos, 0 que seria uma base que ndo atende
minimamente aos critérios para ser chamada de base de dados abertos.

A etapa seguinte foi aplicar a gradacdo desenvolvida por Tim Berners-Lee e
apresentada por Barros (2013) que prevé cinco niveis de abertura em uma escala
cinco conceitos. Conforme a tabela abaixo, quaisquer bases de dados que passem
pelos critérios da OKF receberdo ao menos o nivel de 3 estrelas no sistema de
Berners-Lee.

Nivel Definicao

1 estrela Dados na web em qualquer formato e em licenca aberta

2 estrelas Dados estruturados

3 estrelas Disponiveis em formato ndo proprietario (.xIs no lugar de .csv)
4 estrelas Utilizam URIs de forma que se possa referenciar os dados

5 estrelas Associam diferentes dados para proporcionar contexto adicional
Tabela 4 - Sistema Cinco Estrelas (Berners-Lee, 2010)

A (ltima fase da anélise foi a aplicacdo do quadro analitico descrito por Evans
(2012), que ultrapassa as preocupaces técnicas acerca das bases de dados, buscando
compreender se a ferramenta estimula o uso do contedo disponivel para diferentes
finalidades. O questionario final tem quatro perguntas, e a todas foram atribuidos dois

conceitos - 1 para sim e 0 para ndo — conforme apresentado abaixo:

Questodes

E possivel identificar as causas (fatos geradores) dos dados apresentados?
H4 explicacdo sobre a veracidade e confiabilidade dos dados apresentados?
H4 apresentacdo da informacéo de quantas vezes uma base foi baixada?

E possivel enviar ou visualizar produtos (analises, sites, aplicativos, etc.) feitos
a partir dos dados disponiveis?
Tabela 5 - Questdes relacionadas ao estimulo da participagéo da sociedade nas iniciativas de dados abertos.

7 Neste artigo, foram considerados heterogéneos os sites que apresentaram dados abertos de ao menos
trés areas distintas de atuacdo do governo.
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Todas as questdes levantadas foram respondidas através de navegacao
orientada nos sites indicados. Para evitar subjetividades, cada autor repetiu a analise
individualmente. Quando houve divergéncia nas indicagdes, foi realizado um debate e

a resposta de consenso foi assumida para o texto final.

Descricéo dos resultados

O caso de Curitiba

O “Portal da Prefeitura de Curitiba” teve o conceito maximo (4,0) no quesito
informacdes gerais. Em relagcdo as informacdes técnicas, houve melhora de 2,43
pontos, verificados na analise de Amorim em 2011, para 3,03 em 2015, com ganhos
nas categorias de acessibilidade, usabilidade e interoperabilidade. Entretanto, seqguem
ausentes os links diretos para o portal nacional da transparéncia e organismos da
sociedade civil organizada. O ITD final foi 3,115, aquém do patamar de transparéncia
avancada, mas a frente dos 2,991 registrados anteriormente.

Na dimensdo das informacdes especificas, o conceito foi 2,62, com destaque
positivo para o funcionamento do municipio, meios de participacdo popular e
informacGes do Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano (PDDU), bem como no
atendimento online. Seguem sendo lacunas importantes no instrumento a abertura de
dados administrativos, o detalhamento sobre os espacos de participacdo, além de
elementos especificos de responsividade, a saber, a auséncia de mecanismos de debate
prévio sobre os temas da agenda governamental e a impossibilidade de avaliar
servicos do governo.

Acerca da transparéncia fiscal, o registro de despesas e receitas em tempo real
é pior do que ha quatro anos, mas ndo foi possivel descobrir 0 motivo deste recuo.
Ainda assim, hd um site exclusivo para os dados de transparéncia que obedece a
legislacdo em vigor.

A iniciativa de dados abertos do municipio atende apenas cinco dos oito
quesitos caracterizadores descritos na literatura. A navegacdo apontou dificuldade
para a limpeza e organizacdo dos dados, com a presenga de padrdes diferentes, uso do
formato proprietério para a base de dados e baixa frequéncia de atualizac&o.

O site alcangou apenas duas estrelas na indicacdo de qualidade de Berners-

Lee, pois além de usar bases em formatos proprietarios, ndo as cruza entre si e ndo
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oferece contexto adicional (com metadados). No que se refere & participagdo da
sociedade, os resultados foram positivos. Falta a informacdo de quantas vezes uma
base foi baixada, mas ha detalhes sobre a confiabilidade dos dados, pode-se
identificar os fatos geradores e enviar produtos derivados dessas informacdes. Ainda
assim, ndo é possivel saber se ha algum caso de produto feito pela sociedade com
base na iniciativa, ja& que ndo ha uma &rea indicada para arquivar e apresentar tais

materiais.

O caso de Porto Alegre

O Portal Prefeitura Municipal de Porto Alegre teve um ITD de 2,702,
mantendo-se na categoria de transparéncia significativa, porém abaixo da média de
2,910 apurada em 2011. As principais diferencas entre as duas avaliaces ficaram na
dimensdo de informagdes e servicos técnicos, especificamente usabilidade e
interoperabilidade, pela auséncia de mapa do site e de links para o portal
Transparéncia.Gov e para organismos da sociedade civil organizada (que existiam no
portal anterior e foram extintos).

Na dimenséo das informagGes gerais o portal de Porto Alegre alcangou a nota
méaxima, 0 que poderia ser revisto, uma vez que a metodologia aplicada qualifica
como muito bom o site com banner préprio para o Portal da Transparéncia na pagina
inicial. Entretanto, se esta escala considerasse a visibilidade do link, a nota seria mais
baixa, j& que o banner para o Portal Transparéncia e Acesso a Informacéo é pequeno e
esta localizado no lado direito inferior da pagina, em area de dificil visualizagdo.

Na dimensdo informac0es e servigos especificos a nota caiu de 2,59 para 2,22.
Embora tenha havido melhoras nas categorias financeiro-orcamentérias, os dados
administrativos parecem menos organizados e acessiveis. A comunicacdo e a
responsividade em relacdo ao publico, j& identificas como problemas em 2011,
tiveram poucas melhorias, com excecdo da implantacéo dos servigos de atendimento e
acompanhamento online de solicitacdes feitas ao poder publico.

O Portal de Dados Abertos da Prefeitura de Porto Alegra usa a plataforma
CKAN, a mais usada globalmente para publicacdo e compartilhamento de dados
governamentais, desenvolvida pela Organizacdo Sem Fins Lucrativos OKF (Open

Knowledge Foundation). O programa atende a seis dos oito requisitos pretendidos no
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modelo, com excecdo do uso de formato proprietério de dados , o .xIsx®, em uma
pequena parcela das bases, dificultando a acessibilidade e conversdo para formatos
amigaveis de visualizacdo e manuseio.

As bases sdo atualizadas na frequéncia proposta de uma vez ao ano,
considerada inadequada pelos autores. Quanto a qualidade dos dados, Porto Alegre
teve apenas duas estrelas, pela auséncia de formatos abertos, metadados e links
referéncias para os dados apresentados.

Os resultados melhoram nos quesitos de participacdo, com apresentacdo dos
fatos geradores e do Orgdo responsavel pela veracidade dos dados, e area para
exposicdo de aplicativos baseados no material disponivel. Os usuérios podem
submeter novos projetos a qualquer tempo. Nao se sabe gquantas vezes um mesmo

material foi baixado, o que impede a checagem do interesse por cada tipo de dado.

O caso de Recife

O Portal Prefeitura do Recife alcangou a pontuacdo de 2,691, mantendo a
posicao de transparéncia significativa. Em relacdo as informacdes e servicos técnicos,
o portal saltou 1,83 para 2,27 pontos, com destaque para a instalacdo de links para
organismos reguladores como o Procon, a Comissdo de Etica do Recife e a
Controladoria Geral do Municipio.

Nas questdes institucionais, administrativas e orcamentarias, estdo entre os
avancos a inclusdo de documentos referentes ao PDDU e as leis de Diretrizes
Orcamentarias e de Responsabilidade Fiscal, bem como o fortalecimento da
comunicacdo responsiva online. Ja caracteristicas basicas, como 0 acesso a portadores
de necessidades especiais, a disponibilidade de navegacdo em outros idiomas e a
multiplicidade de acesso para dispositivos méveis, ainda deixam a desejar.

A iniciativa de dados abertos de Recife teve o melhor desempenho entre as
capitais estudadas, atingindo 100% em todos os itens da metodologia aplicada. Ao
contrario do caso de Porto Alegre, o uso da plataforma CKAN ndo implicou o uso de
formatos proprietarios. A informac&o sobre a licenca para uso dos dados ocupa lugar
de destaque e as bases sdo atualizadas frequentemente.

Confirmando o resultado, o programa alcangou cinco estrelas na gradacao de

8 Pertencente & Microsoft.
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Berners-Lee, com investimento no uso de URIs® entre as bases de dados, de modo a
facilitar a navegacdo e processamento, bem como a oferta de contexto adicional
gerado por metadados. Foi possivel identificar os fatos geradores dos dados e o 6rgéo
que atesta sua veracidade, além de visualizar a popularidade de cada base em
apresentacdo grafica ou numérica. Na se¢do “Hacker cidadao 2.0” ha informagdes de
incentivo ao cidaddo para o uso dos dados, o que arremata o desempenho étimo nos
critérios de participacao.

A Unica ressalva identificada foi o baixo volume de visualiza¢des dos dados e
de aplicativos gerados através deles, o que pode indicar a necessidade de um esforco
maior de divulgacdo da iniciativa ou mesmo o0 baixo esforgco/capacidade de

mobilizacdo por parte do 6rgdo responsavel.

O caso do Rio de Janeiro

O portal Prefeitura do Rio de Janeiro alcangou o ITD de 2,891, se situando no
patamar de transparéncia significativa. Apesar de ter um site exclusivo para a
transparéncia, o Transparéncia Carioca, ndo ha link para o mecanismo na pagina
principal, s6 para o portal Transparéncia da Mobilidade, que divulga informacdes
operacionais sobre o transporte publico da cidade. O fato de uma cidade t&o
dependente do turismo ndo tem versdes traduzidas do seu site também é digno de
nota.

Houve melhora nas normas de disseminacdo da informacdo (politica de
privacidade), dados sobre os conselhos municipais e informacfes e acesso a
Ouvidoria em relagdo a 2011. Também houve incremento nas informagfes sobre o
uso e abertura de dados associados ao Portal da Transparéncia, Lei de
Responsabilidade Fiscal e Lei de Diretrizes Orcamentérias, mas ainda nao é possivel
acessar a folha de pagamento do funcionalismo e os dados das licitagbes de forma
prética e atualizada.

Na dimensdo de informacBes e servicos especificos, houve melhora

significativa no acesso a decisbes governamentais e dados administrativos, na

9 Uniform Resource Identifier ou, em traduco livre, ldentificador Uniforme de Recursos, é um cddigo
Unico que permite a interagcdo com representagdes do recurso através de uma rede, em geral, a Internet,
permitindo a¢des como adicionar a favoritos e ‘linkar. O tipo mais comum é o Uniform Resource
Locator (URL) , mais conhecido como endereco Web.
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disponibilidade de espacos de participacdo, didlogo com o poder executivo e
acompanhamento de politicas publicas. A comunicacdo responsiva ainda &€ um
problema, mesmo com a nova possibilidade de se acompanhar demandas ao poder
publico através do portal.

O Data.Rio, portal de dados abertos da capital carioca, apresentou bastante
instabilidade no periodo da analise, tendo sido necessarias visitas em trés dias
diferentes para a conclusdo da navegacdo. Como em Recife e Porto Alegre, aqui
também se usa a plataforma CKAN.

O programa fluminense cumpre sete dos oito requisitos propostos pela OKF,
com excecdo da atualidade dos dados ndo foi atendida. Os dados acerca das despesas
da administracdo municipal, por exemplo, sdo de 2013.

Sobre a qualidade dos dados apresentados, o portal alcancou as cinco estrelas,
com apresentagdo de metadados e mesmo indicagdo de links contextuais. Os aspectos
ligados a participacdo sdo parcialmente atendidos, pois apenas ndo é indicada quantas
vezes uma base foi baixada.

E valido destacar que o Data.Rio apresenta 0o maior ndmero de conjuntos
disponiveis de dados no universo pesquisado, com mais de 1200 bases no periodo da
analise. O numero chama ainda mais atencdo por ser um programa recente, langado
em abril de 2014. Todavia, hd um baixo volume de visualiza¢Bes das bases de dados e
poucos exemplos de visualizagdes e poucos aplicativos resultantes dos seus usos
podem ser encontrados no site.

Inicialmente, considerou-se que houvesse baixa divulgacdo destas
possibilidades pela Prefeitura do Rio de Janeiro, mas em seguida foram encontrados
dois outros sites, o Rio Datamine, voltado especialmente para a relagdo com
desenvolvedores de aplicativos, e 0 Rio Apps, com um total de 264 aplicativos em

desenvolvimento, mas a Gltima atualizacdo da pagina foi feita em janeiro de 2013.

O caso de Séo Paulo

O portal Prefeitura de Sdo Paulo ficou com o ITD de 3,19, o que por
aproximacao alcancaria 0s 3,2 pontos necessarios para alcancar a transparéncia
avancada, progresso expressivo em relacdo aos 2,678 pontos da avaliacdo de 2011.

A melhora do acesso aos portadores de necessidade especiais e a criacdo de
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aplicativos para acesso movel nos sistemas Android e 10S foram pontos de
crescimento, mas em contrapartida, a usabilidade piorou, com o fim do mapa do site e
0 empobrecimento da flexibilidade e da interface.

Ainda assim, as informacGes sobre o funcionamento do municipio,
disponibilidade de meios de participagdo e acompanhamento de programas do
municipio e do PDDU atingiram o conceito maximo, acompanhados de modo
ascendente, ainda que ndo 6timo, pelas sessdes das leis de diretrizes orgamentarias e
responsabilidade fiscal. A exibicdo de despesas e receitas em tempo real, ainda um
obstaculo politico e tecnolégico para a maioria demais cidades avaliadas, recebeu
nota 3 numa escala de 0 a 4. Além disso, o cidaddo conta agora com um sistema de
atendimento online e pode acompanhar o andamento de suas solicitacdes através do
site.

Uma ressalva é a visibilidade do portal da transparéncia, que apesar de ter
atingido nota maxima na anélise, por exibir link na pagina principal, é ainda pouco
visivel em decorréncia da fonte utilizada e do baixo contraste de cores.

Em termos de dados abertos, o portal municipal atendeu a apenas trés dos oito
requisitos da OKF, o que provocou nos autores o questionamento sobre a validade do
uso do nome dados abertos para um programa que ndo atende sequer metade dos pré-
requisitos. Entre os itens ndo satisfatorios estdo os arquivos em formato proprietério
ou em pacotes comprimidos (.zip), que cria mais uma etapa até o acesso final. A
presenca, na pagina inicial, de um selo de “Copyright”, indica a tutela de direitos
autorais, contrariando a esséncia propria dos dados abertos. Além disso, os dados ndo
sdo atualizados ha anos e basicamente se ancoram em informagdes de censos e outros
levantamentos externos ao governo municipal. Por conta disso, a iniciativa alcangou
apenas duas estrelas no sistema de Berners-Lee.

O programa atendeu a apenas um quesito sobre a participacdo popular, que se
refere a identificacdo do 6rgdo responsavel pelos dados. Nao é possivel identificar o
fato gerador das informacg6es (inclusive por ndo haver um conjunto de dados acerca
da administracdo municipal), nem saber quantas vezes os dados foram baixados e ndo
h& espaco para as visualizagbes produzidas pelos cidaddos ou orientacdes sobre
submeter novos produtos. Assim, a iniciativa paulistana é mais fragil dentre as

capitais aqui pesquisadas.
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Andlise dos resultados

Os dados obtidos e consolidados nas tabelas 6 e 7 abaixo apontam para a
auséncia de uma relacdo clara entre o ITD e as pontuacdes nos aspectos de Dados
Abertos analisados nos portais dos municipios em questdo. Ou seja: municipios que
tém sites oficiais com maior grau de transparéncia ndo sdo, necessariamente, aqueles
com melhores iniciativas de abertura de dados.

Na tabela abaixo, é possivel observar que S&o Paulo, municipio com maior
ITD registrado, obteve o menor indice de cumprimento dos requisitos de dados
abertos. Paralelamente, a cidade de Recife registrou o pior ITD e absorveu todas as
caracteristicas definidoras dos dados abertos, com notas maximas em todos 0s
quesitos analisados. Em situacdo igualmente incongruente, esta a cidade de Curitiba,
gue apesar de apresentar o segundo maior ITD, ficou em penaltimo lugar na

classificacdo referente a qualidade dos dados abertos.

indice de Requisitos de Sistema Quesitos de
Capital Transparéncia | Dados 5 estrelas'? Participacéo
Digital™ Abertos™ Popular®
Curitiba 3,115 (77,9%) | 5 (62,5%) 2 (40%) | 3 (75%)
Porto Alegre 2,702 (67,5%) | 6 (75%) 2 (40%) | 3 (75%)
Rio de Janeiro 2,891 (72,3%) | 7 (87,5%) 5 (100%) | 3 (75%)
Recife 2,654 (66,3%) | 8 (100%) 5 (100%) | 4 (100%)
Séo Paulo 3,190 (79,7%) | 3 (37,5%) 2 (40%) | 1 (25%)

Tabela 6 - Resultados obtidos de ITDs e dos quesitos de dados abertos nos portais dos municipios pesquisados.

N Classificacdo por cumprimento
Classificagdo por ITD de requisitos de Dados Abertos
1. Sdo Paulo 1. Recife
2. Curitiba 2. Rio de Janeiro
3. Rio de Janeiro | 3. Porto Alegre
4. Porto Alegre 4. Curitiba
5. Recife 5. Séo Paulo

Tabela 7 - Classificagdo dos municipios com base nas medicGes de ITD e de
cumprimento dos requisitos de dados abertos.

10 Amorim e Gomes, 2013.
1 OKF, 2010.

12 Berners-Lee, 2010.

1% Evans, 2012.
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Este padréo se repete ao observarmos 0s outros critérios usados para analisar a
qualidade das iniciativas de dados abertos. Em todos 0s casos, as capitais com
melhores indices de transparéncia apresentaram as mais baixas pontuagdes nos itens
relacionados aos dados abertos. Ou seja, as cidades com portais mais transparentes
ndo sdo aquelas com melhores acGes de dados abertos em nenhum dos quesitos
analisados.

Em outras palavras, a iniciativa de dados abertos ndo parece derivar de uma
politica ampla de transparéncia digital. Em todos os casos, os dados coletados
apontam para uma falta de articulagdo no gerenciamento dos programas, € até mesmo
uma assimilacdo deficiente dos conceitos de transparéncia e dados abertos, como fica
patente no exemplo paulistano, em que sdo cumpridos apenas trés dos oito requisitos
para este ultimo. Isto desperta a divida sobre a sustentabilidade e a evolugdo destas
acdes ao longo do tempo.

Sobre isso, Black e Burstein (2013) reforgam a necessidade de uma mudanca
de mentalidade no &mbito governamental, identificando a falta de percep¢do da
publicidade como politica publica prioritaria entre os principais obstaculos para a
transparéncia e a abertura de dados. Este entendimento é corroborado por Evans
(2012), que indica a auséncia ou baixa qualidade do treinamento e capacitacdo dos
funcionarios e gestores como um entrave para a plena realizacdo dos objetivos das
acOes de transparéncia e dados abertos.

Percebe-se sobretudo uma incompreensdo dos agentes politicos eleitos sobre o
fato de que tais iniciativas sdo capazes de melhorar ndo s6 os resultados de um
governo/gestdo, mas podem se consolidar como uma politica de Estado, a servico do
interesse pulblico, estimulando o desenvolvimento democratico de toda uma
comunidade em longo prazo, como sustentado por Zwuiderwijk e Janssen (2013).

Pode ser reflexo desses obstaculos, o fato de néo ter havido evolucdo relevante
nos ITDs ao se comparar a medicdo feita neste trabalho (em 2015) com a feita por
Amorim (2012). Esta comparagdo mostra que houve estabilidade em Recife, Curitiba
e Rio de Janeiro (variagbes de 2%, -4% e 4%, respectivamente), e mudancas
significativas nos outros municipios estudados. A capital paulista apresentou
crescimento de 19% em seu indice. Por sua vez, Curitiba registrou uma reducéo de

14% no mesmo periodo. Ou seja, seis anos apds a promulgacdo de Lei de
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Transparéncia, ndao se percebe um processo de aprimoramento deste valor
democratico nos portais municipais.

Ainda nédo € possivel realizar 0 mesmo raciocinio no quesito dados abertos,
por serem estas iniciativas ainda muito recentes, tendo sido lancadas em 2013 ou
2014. Entretanto, o baixo volume de bases disponibilizadas, em geral, e a falta de
atualizagBes constantes destas bases em especifico podem demonstrar que alguns
municipios tém seguido estdo seguido uma tendéncia mundial (de disponibilizagio de
bases de dados online) sem ter claramente definido o objetivo e a motivagédo
institucional deste movimento.

Desta forma, verificamos ndo sé que ndo ha relacdo entre o indice de
transparéncia dos portais e o preenchimento dos principais requisitos de qualidade dos
dados abertos, como também uma estagnacdo da propria transparéncia digital em

algumas cidades.

Consideragdes finais

Este trabalho buscou verificar se as cidades com maiores ITDs também
apresentam as melhores iniciativas de dados abertos. Apds a coleta e avaliacdo dos
dados em todos os cinco casos analisados, ndo houve uma relacéo direta entre o indice
de transparéncia digital e a oferta e qualidade dos dados abertos do mesmo municipio.
Tais dados déo indicios de que as iniciativas de transparéncia e aquelas de abertura de
dados ndo estdo diretamente relacionadas como se esperaria. Em especial, pelo fato da
maioria dos dados ndo seguirem as recomendacdes de Evans (2012), Berners-Lee
(2010) e da OKEF, acredita-se que as politicas de dados abertos ainda estejam pouco
afinadas com aquelas destinadas a transparéncia do governo de maneira geral. Peled
(2013) é um dos autores a demonstrar a importancia que haja uma politica especifica
para a criacdo e liberacdo de bases governamentais de dados abertas de modo tanto a
incentivar uma maior transparéncia do Estado quanto facilitar a participagdo de
cidaddos e entidades civis, que estejam dispostos a trabalhar tais dados, que poderdo
servir, novamente, para guiar outras politicas pdblicas. Assim, como o autor criticou
as primeiras iniciativas de governo aberto norte-americanas, 0 mesmo processo parece
ocorrer no Brasil, onde se aparenta existir iniciativas independentes e desconexas,

mesmo no interior de executivos ao nivel municipal, o que tende a reforcar a
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necessidade de politicas publicas direcionadas para a abertura de dados, que sejam
explicitas em suas premissas e, especialmente, objetivos. Tais politicas, entretanto,
ndo devem ser limitar ao nivel federal.

Ademais, a pesquisa também demonstrou que o indice de transparéncia dos
municipios, a excecdo de Sdo Paulo, ndo evidenciou significativa melhora apds a
publicacdo da lei da transparéncia, tendo se reduzido em determinados lugares, como
foi o caso de Porto Alegre. Tal resultado precisa ser avaliado com cautela. Por um
lado, tende a indicar uma estagnacao na transparéncia, o que pode significar que tais
governos ndo estdo priorizando o fortalecimento e a melhoria deste valor, mas
“apenas” seguindo as normas. Por outro lado, ¢ preciso se evitar a logica do “mais
igual a melhor”. Como Fung et al (2007) admitem, uma situacdo de transparéncia
total do Estado seria prejudicial em diversos sentidos, podendo inclusive paralisar a
maquina publica. Em nosso estudo, mesmo a cidade com a menor pontuagdo, ainda
alcanca uma transparéncia significativa no critério de Amorim (2012), o que seria
uma justificativa para a “estagna¢do”. Dai segue a importancia de futuros estudos
acompanharem tais indices para verificar se se mantém a estabilidade ou se havera
guedas mais acentuadas do indice de transparéncia digital. Da mesma maneira, em
termos normativos, poder-se-a avaliar a necessidade ou ndo de se elevar as notas para
que determinado governo obtenha uma transparéncia significativa.

Uma evolucdo natural desta pesquisa é a ampliacdo do nimero de cidades
analisadas, a fim de se obter um maior corpus empirico e, assim, resultados mais
abrangentes. Destacamos, entretanto, que a decisdo pelo uso de um conjunto reduzido
de municipios ocorreu para que se pudesse avaliar a capacidade das metodologias de
afericdo do ITD e da qualidade de dados abertos de levar a respostas claras e
fidedignas. Ao ampliarmos o volume de portais analisados, refinaremos também o
tratamento estatistico dos dados coletados, a fim de propor novos cruzamentos em
busca de correlagdes relevantes. Julgamos que este trabalho ndo se fazia necessario
neste primeiro momento, visto que lidamos com apenas cinco capitais.

Outra perspectiva de trabalho é o agrupamento das trés metodologias
utilizadas para a analise de dados abertos visando a construcdo de um Gnico indice.
Isso demandara a definicdo de pesos para cada um dos trés grupos de indicadores

analisados, a fim de dispor de uma escala de comparacdo mais assemelhada ao ITD.
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A opcdo pela ndo execucdo imediata desta proposta se deveu a falta de um consenso
sobre uma metodologia eficiente. Serdo necessarias ainda medigdes periddicas dos
dois indices para que se torne possivel acompanhar o aprimoramento ou 0
deterioracdo dos indices no decorrer do tempo.

Por ultimo, por conta do ritmo de mudancas das tecnologias digitais, deve-se
admitir que o esquema analitico engendrado por Gomes e Amorim (2013) é bastante
completo para as andlises de transparéncia, porém, pode receber ajustes para
considerar de maneira atualizada fatores como a importancia das redes sociais e dos
dispositivos moveis.

Entretanto, este trabalho, em seu estagio atual, cumpre o objetivo de explorar
de forma preliminar a relagdo entre transparéncia nos portais municipais e iniciativas
de dados abertos, oferecendo uma base de investigagdo e melhoramentos para

pesquisas futuras de similar enquadramento.

Referéncias
AMORIM, P. K. D. F. Democracia e internet: a transparéncia de gestdo nos portais
eletronicos de capitais brasileiras. Tese de doutorado (Universidade Federal da Bahia
— UFBA/Programa de Pds-graduacdo em Comunicacdo e Cultura Contemporaneas),
2012, 336 f.

ARATO, A. Representagdo, soberania popular e accountability. Revista Lua Nova,
edicio 55, 2002. Disponivel em: <http://www.scielo.br/scielo.php?script=s
ci_arttext&pid=S0102-64452002000100004>. Acesso em: 22 dez. 2014.

ARTIGO 19. O Direito do Publico a Estar Informado. Principios sobre a Legislacdo
de Liberdade de informacdo. Série Normas Internacionais. Londres: Artigo 19, 1999.
Disponivel em  www.articlel9.org/pdfs/  standards/  public-right-to-know-
portuguese.pdf Acesso em: 05 mar. 2015.

BARROS, A. Datos Abiertos: ¢qué son y cual es su utilidad? In: HOFMAN, A.;
ALUJAS, A. R.; PEREZNIETO, J. A. B. ORG. La promesa del gobierno abierto.
México: Instituto Tabasquefio de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica;
Instituto de Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Distrito Federal, 2012. 519 pp. (E-Book)

BATISTA, A,; SILVA, N.; MIRANDA, C. Infraestrutura nacional de dados abertos.
IN: Anais VI Congresso CONSAD de Gestdo Publica. Brasilia, 2013. p. 1-19.

BAUME, S. Does Transparency Engender the Confidence of the Governed? A
Contribution to Political Thought. In: Proceedings of 3rd Global Conference on
Transparency Research. Paris, 2013.



Anais Il Encontro PDPP - P&gina 120

24

BENTHAM, J. Of Publicity. In: The Works of Jeremy Bentham, published under the
Superintendence of his Executor, John Bowring. Edimburgo: William Tait, 1843
(\Vol. I1). Disponivel em: <http://oll.libertyfund.org/title/1923/116124 > Acesso em:
27 mar. 2015.

BERNERS-LEE, T. Gov 2.0 Expo 2010: "Open, Linked Data for a Global Community".
Video da apresentagdo. 10°16’’. Disponivel em: < www.youtube.com/watch?v=
galaSJXCFe0> Acesso em 02 mar 2015.

BIRKINSHAW, P. J. Freedom of Information and Openness: fundamental human
rights. Administrative Law Review, 58, n°® 1, 2006. p. 177-218. Disponivel em:
<http://www.jstor.org/discover/10.2307/40712007?uid=2&uid=4&sid=21102896578
613>. Acesso em: 22 dez. 2014.

BLACK, A.; BURSTEIN, R. Local Scale and Local Data. IN: GOLDSTEIN, B.;
DYSON, L. Beyond Transparency: Open Data and The Future of Civic Innovation.
Code for America: San Francisco, 2013. pp. 173-182.

BOWKER, Geoffrey C. Data flakes: An afterword In: GITELMAN, Lisa (ORG).
“Raw data” is an oxymoron. Cambridge: MIT Press, pp. 167-171.

CAPGEMINI CONSULTING. The Open Data Economy Unlocking Economic Value
by Opening Government and Public Data. Paris: 2013. 17 pp. Disponivel em:
<https://www.capgemini.com/resource-file-access/resource/pdf/
the_open_data_economy_unlocking_economic_value_by opening_government_and_
public_data.pdf>. Acesso em 15 mar. 2015.

CHEVALLIER, J. Le mythe de la transparence administrative. In: Information e
Transparence Administratives, Paris, Presses Universitaires de France, 1988, p. 239-
275. In: AMORIM, P. K. D. F. Democracia e internet: a transparéncia de gestdo nos
portais eletrdnicos de capitais brasileiras. Tese de doutorado (Universidade Federal da
Bahia — UFBA/Programa de Pds-graduagdo em Comunicacdo e Cultura
Contemporaneas), 2012, 336 f.

CROSS, H. L. (1953). The people’s right to know: Legal access to public records and
proceedings. Morningside Heights, NY: Columbia University Press.

EVANS, A. M. & CAMPOS, A. Open Government Initiatives: Challenges of citizen
participation. Journal of Policy Analysis and Management, 2013, Vol. 32, No. 1, 172—
203.

FUNG. A.; GRAHAM, M.; WEIL, D. Full disclosure: the perils and promise of
transparency. New York: Cambridge University Press, 2007.

GOMES, W. A democracia digital e o problema da participacdo civil na decisdo
politica. Revista Fronteiras — estudos midiaticos, S&o Leopoldo, VII (3), p. 214-222,
setembro/dezembro 2005.


http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Foll.libertyfund.org%2Ftitle%2F1923%2F116124&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNFqmW1rmjVktHVejM9x-9eTUV_reg
http://www.youtube.com/watch?v=ga1aSJXCFe0
http://www.youtube.com/watch?v=ga1aSJXCFe0
http://www.jstor.org/discover/10.2307/40712007?uid=2&uid=4&sid%20=21102896578613
http://www.jstor.org/discover/10.2307/40712007?uid=2&uid=4&sid%20=21102896578613

Anais Il Encontro PDPP - P&gina 121

25

GOMES, W; AMORIM, P. C. D. F. O estado da transparéncia digital nas capitais
brasileiras: um estudo sobre e-transparéncia fiscal. Anais do Congresso da Associacdo
Brasileira de Pesquisadores em Comunicacdo e Politica (Compolitica), Curitiba,
2013.

HANSSON, K.; BELKACEM, K., EKENBERG, L. Open Government and
Democracy: A Research Review. Social Science Computer Review. Vol. 32, n. 6. p.
1-16

HARRISON, T. M. et AL. Open government and e-government: Democratic
challenges from a public value perspective. Information Polity, 2012, vol. 17, p. 83-
97.

HOOD, C. Transparency in historical perspective. In;: HOOD, Christopher; HEALD,
David (org). Transparency: the key to better governance? Nova York: Oxford
University Press, 2006.

LOUREIRO, M. R.; ABRUCIO, L. R.; OLIVIERI, C.; TEIXEIRA, M. A. C. Do
controle interno ao controle social: a mdltipla atuagdo da CGU na democracia
brasileira. Cadernos Gestdo Publica e Cidadania, Sdo Paulo, v. 17, n. 60, Jan./Jun.
2012

OPEN KNOWLEDGE FOUNDATION. Beyond Access: Open Government Data &
the Right to (Re)use Public Information. 2011. Disponivel em: < http://avada.access-
info.org/wp-content/uploads/Beyond_Access_10_Aug_2010_consultation.pdf>
Acesso em 15 mar. 2015.

PELED, A. Re-Designing Open Data 2.0. In: PARYCEK, P.; EDELMANN, N.
(Org.). Conference for E-Democracy and Open Government, 2013, p. 243-258.

PIOTROWSKI, S. J.; RYZIN, G. G. V. Citizen Attitudes Toward Transparency in
Local Government. The American Review of Public Administration. September,
2007, vol. 37/3, pp. 306-323.

SILVA, S. P. Estado, Democracia e Internet: requisitos democréaticos e dimensdes
analiticas para a interface digital do Estado, Tese (doutorado) — Universidade Federal
da Bahia. Faculdade de Comunicacéo, Salvador, 424 p., 2009.

TIC Domicilios. Sdo Paulo: 2013. Disponivel em: http://www.cetic.br/ pesquisa/
domicilios/indicadores. Acesso em: 03 fev. 2015.

WEINSTEIN, Jeremy; GOLDSTEIN, Joshua. The benefits of a big tent: opening up
government in developing countries. UCLA Law Review Discourse. n. 38. 2012. p.
40- 48.

YU, Harlan; ROBINSON, David G. The New Ambiguity of Open Government.
UCLA Law Review Discourse. 2012. p. 180-208.


http://avada.access-info.org/wp-content/uploads/Beyond_Access_10_Aug_2010_consultation.pdf
http://avada.access-info.org/wp-content/uploads/Beyond_Access_10_Aug_2010_consultation.pdf
http://www.cetic.br/%20pesquisa/%20domicilios/indicadores
http://www.cetic.br/%20pesquisa/%20domicilios/indicadores

Anais Il Encontro PDPP - P&gina 122

26

ZUIDERWIJK, A.; JANSSEN, M. Open data policies, their implementation and
impact: A framework for comparison. Government Information Quarterly, 2013, vol.
31, p. 17-29.



Anais Il Encontro PDPP - Pagina 123

Il Encontro Internacional Participacao, Democracia e Politicas
Publicas
27 a 30 de abril de 2015, UNICAMP, Campinas (SP)

Cultura hacker na Camara dos Deputados brasileira: espagos de

colaboracdo em busca de um governo aberto

Daniela Aradjo
Leda Gitahy
UNICAMP



Anais Il Encontro PDPP - P&gina 124

1. Introducéo

Neste trabalho, discutimos a experiéncia do Laboratério hacker da Camara
dos Deputados (LabhackerCD), analisando de que forma a estrutura que o
constitui e as atividades que promove tém contribuido para colocar em debate
a tematica do acesso a informacdo e a participacdo social. O laboratério faz
parte da estrutura administrativa da Diretoria-Geral da Camara e seu objetivo é
estabelecer um espaco de didlogo permanente entre os cidadaos e o poder
legislativo, ao mesmo tempo em que abre oportunidades para programadores e
hackers desenvolverem e colaborarem com projetos de transparéncia e dados
abertos.

Para isso, vamos analisar as atividades do laboratério e acompanhar a
preparacéo e a realizacdo do Hackathon Género e Cidadania que ocorreu em
novembro de 2014. As informacdes foram colhidas através de documentacgéo
disponivel na Internet e pesquisa etnogréfica realizada nos meses de setembro
e novembro de 2014'. A documentacao relativa ao laboratério e seus projetos
estdo no Portal E-democracia®, no portal da Camara dos Deputados®, no

website*, no blog® e no canal do Youtube® mantidos pelo laboratério.

2. O Laboratorio Hacker da Camara dos Deputados: um hibrido

O debate sobre a transparéncia governamental e dados abertos ganhou
forca nos ultimos anos em diversos paises e no Brasil levou & aprovacgéo da Lei

de Acesso a Informacédo (Lein® 12.527), de 2011’. O processamento de

grandes volumes de informagéo por ferramentas digitais ainda é um desafio

! Global Legislative Openness Week — GLOW (de 15 a 25 de setembro) e o Hackathon de
Género e Cidadania (de 24 a 28 de novembro).

2 http://ledemocracia.camara.gov.br/web/laboratorio-hacker#.VQ_9i nF_1Y
®http://mww2.camara.leg.br/responsabilidade-social/edulegislativa/educacao-legislativa-
1/educacao-para-a-democracia-1/hackathon/2014/hackaton2014

* http://labhackercd.net/

® http://blog.labhackercd.net/

® https://www.Youtube.com/channel/lUC8Fnw6XN_gBDgAHSR4rpONQ

"ALei regulamenta o direito a informacao garantido pela Constituicdo Federal, obrigando os
6rgaos publicos a considerar a publicidade como regra e o sigilo como excecado. Sdo seus
objetivos, portanto, fomentar o desenvolvimento de uma cultura de transparéncia e o controle
social na administragao publica. Para isso, a divulgacao de informacdes de interesse publico
ganha procedimentos, a fim de facilitar e agilizar o acesso por qualquer pessoa, inclusive com
0 uso da tecnologia da informagé&o — informacéo extraida da publicacdo “Lei de Acesso a
informacao: Cartilha de Orientagdo ao Cidadao”, p.5.
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para os programas de transparéncia (ANGELICO, 2012). E nessa area que se
destaca a atuagdo de algumas comunidades hacker que vém construindo
espacos de colaboracdo on-line e off-line para o desenvolvimento de projetos
que auxiliem a visualizacdo e andlise de dados provenientes de instituicoes

publicas e sejam também canais de dialogo e participacdo dos cidadéos.

Uma das estratégias de trabalho com dados abertos e desenvolvimento
de aplicativos que tem sido bastante estimulada por érgdos da administracao
publica sédo os hackathons. A palavra hackathon corresponde ao acrénimo de
hacker e marathon, significando assim maratona hacker. Consiste em um
evento que reune hackers, programadores, designers, entre outros
desenvolvedores para a criacdo de projetos de softwares e aplicativos méveis.
O evento pode levar um dia todo ou até mesmo uma semana e ao final séo
escolhidos os melhores trabalhos que, dependendo das caracteristicas do
evento, recebem uma premiacdo. A variagdo denominada hackathon civico
designa eventos que tém como objetivo criar softwares, e algumas vezes até
hardwares, para ac¢des sociais, educacionais ou de cidadania e dessa forma
abrem a participacdo para outros grupos e pessoas que ndo dominam a
tecnologia, mas estdo engajados em movimentos sociais e politicos (BORTZ,
2013). Nesse modelo de evento procura-se privilegiar a colaboracdo entre

equipes em vez da competigéo.

Eventos como os hackathons contribuem para o desenvolvimento rapido
e criativo de softwares e aplicativos. No ambito das instituices publicas, os
hackathons procuram oferecer solugfes para o acesso e a disponibilizacdo de
um grande volume de dados, construindo ferramentas que colaborem com a
transparéncia governamental e criem oportunidades de participacdo popular.
No Brasil, alguns hackathons civicos e comunidades hacker ja organizadas tém
dado origem a espacos fisicos que se propdem tanto ao desenvolvimento de
softwares quanto a discussdo de temas voltados para a promocao da
cidadania. Esses espagos vém sendo chamados de hackerspaces e estédo
abertos para diversas pessoas (hackers ou nao), constituindo espacos hibridos

de colaboracao.
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Um exemplo dessa articulagédo entre comunidade hacker, poder publico
e o0s cidaddos é o Laboratério Hacker da Cémara dos Deputados
(LabhackerCD). O passo inicial para a criacdo do laboratério foi dado durante o
Hackathon de Transparéncia Legislativa e Participacdo Popular em outubro de
2013, dentro da Céamara dos Deputados. Na ocasido, os participantes da
maratona hacker, durante uma conversa com o0 Presidente da Camara na
época, o deputado Henrique Eduardo Alves (PMDB-RN), indicaram a
necessidade de um espaco permanente de colaboracéo entre hackers e a casa
legislativa. O presidente assumiu 0 compromisso de criar um espaco fisico para
sediar um hackerspace. O momento pode ser considerado como um ato
simbolico de uma colaboracéo estabelecida entre a Camara e os Hackers, mas
as negociacdes que de fato deram origem ao laboratério sdo anteriores ao

préprio Hackathon.

O LabhackerCD é fruto de um processo de articulagdo ocorrido entre
deputados, servidores da Camara e a comunidade Hacker, especialmente com
o grupo Transparéncia Hacker®. O deputado Paulo Pimenta (PT-RS) foi um dos
interlocutores desse processo, inicialmente apoiando a promo¢ao do primeiro
Hackathon realizado pela Camara e posteriormente a instalacdo da estrutura

fisica e institucional que formalmente sedia o LabhackerCD.

O Laboratério foi oficialmente instituido pela Resolugdo n°49 de 2013,
publicada no Diario da Camara dos Deputados em 18 de dezembro do mesmo
ano e faz parte da estrutura administrativa da Diretoria-Geral da Camara. A
equipe responsavel é composta por servidores da casa, além de estagiarios e
assistentes técnicos temporarios. Ele ocupa um dos gabinetes do Anexo Il do
prédio da Camara dos Deputados. A sala consegue acomodar a equipe que
trabalha no laboratério e os convidados que aparecem por I4 para reuniées e
pequenos eventos. Os funciondrios ocupam as seis baias e mais uma estacao
de trabalho, onde estdo instalados outros quatro desktops. Ao fundo estéo

duas mesas redondas, onde as reunifes acontecem, e a aparelhagem para

EA Transparéncia Hacker (Thacker) € uma comunidade hacker que discute principalmente os
temas de transparéncia e participagdo politica. O principal “ponto de encontro” da comunidade
€ a lista de discussdo no Google Groups que conta com mais de 1500 participantes. Esta
comunidade também esta engajada em eventos e projetos off-line (presenciais).
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videoconferéncias: dois televisores nas paredes, uma camera de 360 graus no

teto, um computador e o equipamento de audio.

O aparato montado para as transmiss@es on-line e as videoconferéncias
tem sido um recurso bastante importante, pois permite a interacdo com
pessoas das mais diversas partes do pais que ndo teriam como comparecer
sempre que ha uma reuniao importante. Ao mesmo tempo, abre a participacéo
para outros interessados em conhecer os trabalhos desenvolvidos ali, que
podem assistir as reunides pela Internet e fazer comentarios através do bate-
papo on-line. O recurso se mostrou de grande importancia para garantir
transparéncia no desenvolvimento dos trabalhos do LabhackerCD,
especialmente na avaliagdo do dltimo Hackathon ocorrido em 2014. Em
comentario no Facebook, um dos participantes da maratona elogiou a
divulgacédo das imagens de todo o processo de avaliagdo, indicando que este
era um fato inédito e, dessa forma, um avango para os hackathons.

Hoje sdo mantidos onze projetos. Em alguns deles, o laboratério conta
com a colaboracdo de outras instituicdes, através de acordos de cooperacao
técnica realizados com o Laboratério de Estudos sobre Imagem e Cibercultura
da Universidade Federal do Espirito Santo (Labic/lUFES) e o Ndcleo de
Estudos e Pesquisas em Gestao, Politicas e Tecnologias da Informacdo da
Universidade Federal de Goias (NPGTI/UFG). Outros projetos estéo a cargo da
prépria equipe do laborat6rio, principalmente aqueles relacionados a melhorias
de funcionalidade e acesso aos portais mantidos pela Camara, especialmente
o Portal E-democracia®. Atualmente, os projetos mantidos pelo laboratério séo:
(1) E-democracia; (2) Painel Social; (3) Mapa Participativo; (4) Retorica
parlamentar; (5) Hackathons; (6) Arduino para a cidadania; (7) Legislativo on
demand; (8) ONE - Olho nas emendas; (9) Metodologia de cartografia de redes
sociais; (10) Dados abertos 2.0; (11) Cartografando o e-democracia (ver quadro

01 em anexo).

O laboratorio também ja estabeleceu suas primeiras conexdes

internacionais. O projeto “Mapa Participativo” foi selecionado para fazer parte

° canal on-line que se propde a ser um espaco interativo para o cidaddo participar de
discussdes reativas ao processo legislativo.
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do Laboratério Ibero-Americano de Inovacdo Cidada, realizado em Veracruz,
no México, entre novembro e dezembro de 2014. O evento aconteceu no
ambito da XXIV Cuapula Ibero-Americana de Chefes de Estado e de Governo e,
entre outras colaboracdes, contou com 0 apoio técnico do MediaLab Prado
Madri.

As parcerias internas também ja comecam a surgir. O Hackathon de
Género e Cidadania, realizado em novembro de 2014, surgiu a partir do
interesse da Secretaria da Mulher e envolveu as deputadas da bancada
feminina. Em sua realizagdo, a segunda edi¢cdo do hackathon trouxe para a
Camara dos Deputados ativistas LGBT, feministas, coletivos de midia ativismo,
aproximando diversos movimentos sociais, hackers e representantes do poder

publico em mesas redondas e na construcéo de aplicativos e web sites.

3. Preparacédo para o Hackathon de Género e Cidadania

Em 14 de maio de 2014, ocorreu uma reunido no LabhackerCD para
planejar o segundo hackathon promovido pela camara. A tematica escolhida
para o ano de 2014 foi género e cidadania. A reunido foi transmitida via
streaming pelo e-democracia e hoje esta arquivada na pagina do LabhackerCD
no Youtube. Esta foi uma discusséao inicial para definir alguns aspectos gerais
do evento. Estiveram presentes nessa reunido deputadas da bancada
feminina'®, representantes da Secretaria da Mulher, representantes da

Comunidade Hacker e do Movimento Software Livre'?, algumas assessoras

10 Deputada J6 Moraes (PCdoB/MG) — Coordenadora da Bancada Feminina, Deputada Rosane
Ferreira (PV/IPR) — 12 Coordenadora Adjunta da Bancada Feminina, Deputada Erika Kokay
(PT/DF) — 32 Coordenadora Adjunta da Bancada Feminina, Deputada Janete Rocha Pieta
(PT/SP), Deputada Rebecca Garcia (PP/AM), Deputada Keiko Ota (PSB/SP)

™ Lin Israel — Chefe de Gabinete, Gerson Scheid — Comunicacdo, Talita Silva — Assessoria
Comissoes, Clara Monteiro — Eventos, Marilia Ribas — Juridico, Candyce Rocha — Assessoria
Politica / Relagdes Institucionais

12 Haydee Svab,THacker, PoliGNU e PoliGen (SP), Kamilla Brito — Casa de Cultura Digital do
Pard e Barco Hacker, Karine, pscioléga que trabalha com gestdo de pessoas na area de TI
(DF), Carine do Hackerspace Garoa Hacker Clube (SP), Vanessa Guedes, do Hackerspace
Maria Lab (SP), Salete, professora do Instituto Federal de Educacédo Ciéncia e Tecnologia do
Maranhdo (MA), Claudia Archer, professora da Universidade Ceuma (MA), Larissa,
pesquisadora da Incubadora de Politicas Publicas da Amazonia (PA), Luciano Santa Brigida,
Thacker (DF)
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parlamentaresls, a diretora adjunta da Camara dos Deputados, Cassia Botelho,

e o coordenador geral de operagcdes do Banco Mundial para o Brasil,

responsavel pela gestdo do portfélio de investimentos e ponto focal para

género, Boris Utria.

Dois temas foram abordados durante a reunido: o combate a violéncia

contra a mulher através do acesso a informacdo e a ampliacdo da participacao

de mulheres na politica, destacando sua baixa representatividade na Camara.

Por ser um encontro que reunia muitas pessoas fora do movimento

hacker, apés a rodada de apresentacfes, a representante da comunidade

7

Transparéncia Hacker, Haydée Svab, procurou explicar o que é um hacker.

Para estabelecer esse conceito, no inicio de sua apresentagdo ela afirma:

“Eu sou Hacker. Eu ndo sou uma pessoa criminosa. Eu nédo
mereco ir pra cadeia. Eu ndo infrinjo leis. Eu ndo fagco essas
coisas que as pessoas em geral associam a imagem de uma
pessoa hacker”.

Apés esvaziar 0 sentido negativo que 0 termo possui para 0 Senso

comum, ela explica o que é ser hacker dentro do movimento do qual ela faz

parte.

E estende o

informatica:

“Ser hacker é ter uma profunda e sincera curiosidade por
alguma coisa. Aquele espirito de quando vocé é crianca e quer
abrir alguma coisa para tentar entender como aquilo funciona,
isso é 0 que a gente entende como espirito hacker. E quando a
gente desdobra isso para além daquele carrinho, do abajur, do
computador, [...] a gente também fala isso com relacdo ao
poder publico. Como que a gente entende profundamente a
casa legislativa, como a gente entende profundamente os
mecanismos da politica”.

conceito para incluir individuos que n&o entendem de

“[...] dentro do Transparéncia Hacker tem muita gente que ndo
entende nada de computador. A lista [de discussdo no Google
Groups] da Transparéncia Hacker tem mais de 1500 pessoas.
Tem muita gente que ndo entende de computador, que nao faz

cédigo, porque ndo é esse o principio, ndo é vocé invadir

13 Joseanes dos Santos — Assessora da Deputada Janete Pieta (PT/SP), Marcela Travassos —
Assessora da Deputada Erika Kokay(PT/DF), Mariana — Assessora da Deputada Luiza

Erundina (PSB/SP)
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sistemas, mas vocé profundamente ter curiosidade e entender
como esses sistemas funcionam”.

O regulamento oficial do hackathon também ofereceu uma definicdo de
hacker que vai ao encontro da explicacdo dada pela Haydée.

“Compreende-se como hackers, neste regulamento, pessoas

de qualquer género, profissdo ou habilidade, capazes de usar a

criatividade e quaisquer tecnologias para transformar

informacgdes de interesse publico em solu¢des web que visem

agregar valor as questdes relativas a violéncia contra a mulher
ou as politicas de género e de cidadania”.

Uma vez definido o que € um hacker, Haydée traz uma explicacdo do
gue é um hackathon para que os demais presentes possam compreender de
que tipo de evento estdo tratando. Hackathon € uma maratona hacker onde
pessoas se relnem para trabalhar um tema, usando bases de dados liberadas
pela entidade que recebe o hackathon.

“[...] ou seja, estimula a questéo da transparéncia publica com
essas bases de dados, porque a gente ndo vai invadir lugar
nenhum, a gente quer usar bases que estdo acessiveis para o
publico, a gente vai pegar essas bases e a partir dai a gente

trabalha. E ai as possibilidades de trabalho s@o inimeras e vai
da criatividade das pessoas.”

Com a ajuda da projecdo na TV, ela apresenta alguns projetos e
aplicativos relacionados a género que possam inspirar ideias para o hackathon:
0 projeto Género e Participagdo que seu grupo desenvolveu no primeiro
hackathon, usando a APl da camara (fizeram um histograma da presenca
feminina na casa, que mostrou, através dos dados, como a participacdo das
mulheres é ainda muito pequena); o Circle of 6, aplicativo voltado para a
violéncia contra a mulher (no aplicativo vocé adiciona 6 pessoas no seu circulo
de seguranca e manda mensagens do tipo “me busque”, “preciso de carona”,
“‘preciso de ajuda” ou “vocé pode me ligar?”), ele cria uma rede de
solidariedade e apoio mutuo, via Internet; o Edit-a-thon das Mina — maratona de
edicdo de verbetes da Wikipedia relacionados com género (a maioria dos
editores da Wikipedia sdo homens, o que acarreta muitas vezes em prejuizo
para a qualidade da informagcdo em verbetes mais relacionados a questdo de
género, especialmente aqueles relacionados a violéncia contra a mulher); e o
HackDay Direito da Mulher (discutiu e trabalhou com os dados da polémica

pesquisa do IPEA e os comentérios surgidos nas redes sociais).



Anais Il Encontro PDPP - Pagina 131

Vanessa Guedes, do Garoa Hacker'*, complementou com o exemplo da

Campanha “Chega de Fiu Fiu™®

realizada pelo site Think Olga e da qual ela fez
parte como desenvolvedora. A campanha reuniu respostas de milhares de
mulheres em todo pais que relataram casos de assédio, principalmente em
lugares publicos. Por conta da grande repercussao da campanha, o “Chega de
Fiu Fiu” tornou-se um mapa colaborativo onde as mulheres relatam casos de
assédio, indicando local e hora do ocorrido. A partir do mapa pretende-se

levantar uma base de dados de assédio no Brasil.

Candyce Rocha, assessora da Procuradoria da Mulher, explica a ideia
de fazer um segundo hackathon com a tematica de género que trate ndo sé
dos dados da camara, mas também da violéncia contra a mulher e da Lei Maria
da Penha. Ela coloca a ideia em discussado para as deputadas e menciona o

Banco Mundial como parceiro nessa tematica e também no evento.

A deputada Erika Kokay ressaltou o papel das redes na Internet no
combate a violéncia com a criacdo de uma rede de solidariedade, que crie um
sentimento de pertencimento e apoio na luta pelo respeito a identidade de
género.

“... @ preciso reafirmar as identidades de género, para que elas
possam ser respeitadas. Por isso eu acho que a gente constroi
uma rede, uma rede que tenha um nivel de atendimento que
cria relacBes [...] horizontalizadas, que ndo tem a mediacéo de
organizagdes, de sindicatos, de associagfes, mas possibilita o

acesso a informacdo e a diversidade de opinibes que é
absolutamente saudavel para a democracia”

A Deputada J6 Moraes diz que o universo das tecnologias ainda € um
universo distante do cotidiano dos parlamentares e aquela € a primeira vez em

gue ela entrava no LabhackerCD, trés meses depois de sua criacao.

* O Garoa Hacker Clube é o primeiro hackerspace do Brasil, situado na cidade de S&o Paulo.
O Garoa é um local aberto e colaborativo que disponibiliza espaco e infraestrutura para que
entusiastas de tecnologia realizem projetos em diversas areas, como seguranga, hardware,
eletrbnica, robdtica, espacomodelismo, software, biologia, musica, artes plasticas ou o que
mais a criatividade permitir. Informacdes extraidas da plataforma @ Wiki -
https://garoa.net.br/wiki/Garoa_Hacker_ Clube:Sobre
!5 Mapa - http://chegadefiufiu.com.br/

Campanha - http://thinkolga.com/chega-de-fiu-fiu/
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Para o hackathon, a deputada sugere que o foco do evento seja o
enfrentamento da violéncia contra a mulher em todas as suas dimensdes. Ela
menciona os casos de linchamento ocorridos naquele ano e especialmente o
linchamento do Guaruja, ocorrido poucos dias antes, que resultou na morte de
uma mulher. Mas também cita os casos de violéncia obstétrica e a baixa
representatividade da mulher na politica. Dessa forma, J6 Moraes pede a
colaboracao do laborat6rio para criar uma rede de solidariedade que possa

empoderar as mulheres nesse espago.

Outro tema levantado na reunido foi a baixa representatividade e
participacdo das mulheres nas elei¢ces para cargos publicos e como o uso das
redes sociais poderia ser uma ferramenta importante para dar visibilidade para

as candidatas em periodo eleitoral.

A deputada Janete Pietd sugere que o Laboratério Hacker desenvolva
atividades de qualificacdo da bancada feminina para o uso de redes sociais e
Boris Utria, do Banco Mundial, sugere o desenvolvimento de plataformas que
deem visibilidade para as mulheres candidatas nas elei¢bes. Para isso Haydée
aponta a importancia da apropriacdo do LabhackerCD:

“Eu acho que esse momento € uma das coisas bacanas que
esta acontecendo. Eu ndo sei se todas as pessoas que estdo
aqui sabiam que esse laboratorio existia. Um dos lugares para
gue exista essa qualificacdo é frequentar esse lugar aqui,
porque ele é um espaco aberto. Eu sou da sociedade, eu ndo
sou deputada, eu ndo tenho a menor pretensdo de seguir
qualquer carreira eletiva, mas aqui eu me sinto a vontade. Acho
que se eu, que sou da sociedade civil, que néo trabalho nesse
prédio, sou de Sdo Paulo, se eu me sinto a vontade, acho que
vocés deveriam apropriar-se desse espaco, sentir-se a vontade
aqui”.

Ela acrescenta que esse espago precisa ser usado para além do
processo eleitoral e estimular o mandato aberto, ou seja, usar a Internet e as
tecnologias digitais como ferramentas de aproximacdo com os cidadaos, de
forma que eles participem dos mandatos de seus representantes.

“[...] acho que esse espaco aqui do LabhackerCD ele foi
pensado, ele foi cutucado ano passado quando a gente estava
na maratona para colocar a questdo da tecnologia na politica,
ndo no sentido de tecnocracia, mas de qualificar, de ser uma

ferramenta positiva e principalmente tendo como perspectiva a
populagao”.
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Céassia Botelho, diretora-geral adjunta da Casa, acredita ser muito
importante e pertinente essa ansiedade das deputadas em se aproximar da
dinmica das redes na Internet, acredita que isso pode colaborar para melhorar
a atuacao parlamentar. Fala do langamento do projeto “Dados Abertos 2.0” que
foi assinado pela administragcdo da Camara naquele mesmo dia.

“A Camara dos Deputados € uma instituicdo mundialmente
conhecida, a imprensa nao fala isso, mas nds somos
mundialmente conhecidos como um dos parlamentos que dao
mais transparéncia, mais informacfes disponiveis na nossa
pagina. A gente quer continuar isso, entdo esse projeto vai ser
feito nas comiss6es, onde tem toda a discusséo, as audiéncias

publicas, a gente quer aproximar isso cada vez mais do
cidadao e da sociedade”.

Menciona ainda o portal e-democracia que esta sendo gerido pelo
LabhackerCD como um espaco onde as deputadas podem lancar discussdes
sobre a violéncia contra a mulher para que a populagdo participe e discuta.
Vanessa também comenta sobre o projeto “Dados Abertos 2.0”. Ela diz que
muitos hackathons sao feitos com governos e instituicdes que abrem os dados,
mas esses dados muitas vezes sdo abertos de uma maneira em que a
populacdo ndo tem acesso, sdo formatos que abrem no computador se o
usuario ndo entende de informatica e extracdo de dados. Por isso a
necessidade de fazer hackathons.

Janete Pieta agrega a discussdo do mandato aberto, indicando outros
trés mecanismos que nado estdo relacionados com uso da tecnologia, mas sao
importantes ferramentas para um dialogo entre parlamentares e o cidadao: o
orgamento participativo das emendas, o conselho do mandato e o plenario do
mandato.

Para dar encaminhamento a um projeto formal do hackathon, Candyce
coloca em discusséo se o evento sera focado apenas na violéncia contra a
mulher ou se vao abrir também para projetos voltados para a
representatividade da mulher na politica. Ela se posiciona, defendendo que a
segunda proposta abrange um tema de grande importancia para a discussao
de género e também para pensar a realidade da Camara dos Deputados.
Haydée complementa dizendo que seria mais interessante manter uma
proposta mais aberta, principalmente porque em um hackathon é muito dificil

10
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direcionar os projetos, cada equipe vai apresentar o que quiser. J6 Moraes
intervém e acredita que se restringir a tematica vai restringir o publico, isso ndo

€ interessante. O ideal € que um maior numero de colaboradores seja possivel.

A deputada Janete Pietd sugere que o hackathon coincida com a
campanha 16 dias de ativismo pelo fim da violéncia contra as mulheres'® que
acontece entre 20 de novembro e 10 de dezembro.

A partir da reunido com as deputadas ficaram definidas duas trilhas para
enquadramento dos projetos do hackathon: “Violéncia contra a mulher” e
“Politicas de género relacionadas a participacdo, representatividade,
transparéncia e demais tépicos de cidadania”. As inscric6es foram abertas em
15 de setembro e encerradas em 3 de outubro de 2014 e a data escolhida para
sua realizacdo foi entre os dias 24 e 28 de novembro, acatando assim a

sugestdo da Deputada Janete Pieta.

Em 19 de setembro de 2014, foi realizada uma mesa redonda para
discutir um banco de ideias para a maratona, durante um hackweekend’. A
mesa foi composta em sua maioria por mulheres representantes da Secretaria
da Mulher®®, do Banco Mundial*®, do Comité Gestor Pré-equidade de Género e
Raca da Camara dos Deputados®, da Secretaria de Politicas para Mulheres da
Presidéncia da Republica?* e membros da equipe do LabhackerCD?, entre
outros interessados em conhecer mais sobre o evento e o laboratério?.
Também houve a participagdo virtual da Camila Lainetti, estudante de
Engenharia Elétrica da Universidade de Sado Paulo e integrante dos
movimentos feminista e de Software Livre. Ela foi facilitadora do hackathon,

atuando na equipe de organizagdo da maratona.

' A campanha 16 dias de ativismo pelo fim da violéncia contra a mulher foi lancada em 1991 e
ocorre em mais de 130 paisese tem como objetivo promover o debate e denunciar as varias
formas de violéncia contra as mulheres. Em 2014, a campanha teve inicio no dia 25 de
novembro.

7 0 evento fez parte da Semana Internacional de Parlamento Aberto — Global Legislative
Openness Week (Glow) — que ocorreu no mundo todo entre os dias 15 a 25 de setembro de
2014, com o objetivo de fomentar a proximidade entre o Parlamento e a sociedade civil.

'8 Talita Victor

19 Candyce Rocha — assessora de comunicagdo do Banco Mundial para o Brasil

%% juliana Werneck de Souza — coordenadora da diretoria de recursos humanos

%! [sis Taboas

2 Raquel Mesquita e Cristiana Borges

% Marco Antdnio — consultor de tecnologia para participagdo no Ministério da Justica. Gilson
Dobbin — Comité de Gestdo Socioambiental da Camara
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Os participantes falaram de suas expectativas com relacdo ao evento e
Raquel, que esta a frente da coordenacao do hackathon, apresentou algumas
sugestdes cadastradas em um banco de ideias do portal e-democracia®*.
Segundo ela, ndo ha muitas bases de dados disponiveis sobre o tema e a
extracdo de dados ainda é complicada, porque muitas bases existentes nao
estdo em formato aberto. Alguns temas sugeridos no portal foram a visibilidade
das mulheres na ciéncia, propondo alguma plataforma que incentive a
participacdo feminina nas exatas e matematica; a posicdo social e as
possibilidades de mobilidade social para as mulheres; o acompanhamento do
processo legislativo relativo as questdes de género; e também explorar como

tem sido a atuacéo das deputadas e os temas de que mais tratam.

Talita, da Secretaria da Mulher, destaca que nos Ultimos dois anos
houve um aumento de proposi¢cdes com tematicas relacionadas a género ou
com esse recorte. Esse aumento esta relacionado com a institucionalizacéo da
Coordenadoria dos Direitos da Mulher na Camara, o que permitiu uma melhor
atuacdo da Bancada feminina no Parlamento. Mas ainda existem proposicfes
relacionadas a género paradas na Camara, como a questéo do feminicidio® e
a PEC para vaga fixa” em toda mesa diretora. Ela destaca também a baixa
representatividade das mulheres nas posicdes de lideranca na camara, que

hoje n&o atinge os 8% reservado para o género feminino.

Juliana, da secretaria pro-equidade e género, chama a atencdo para a

centralidade desse tema para a democracia.

“Que democracia é essa em que a gente tem no parlamento
menos do que 8% de mulheres, se a gente é mais do que a
metade da populacdo? Que democracia é essa, representativa,
em que a gente tem no parlamento de pessoas negras um
ndmero mais ou menos como esse, sendo que a gente tem
mais ou menos 50% de pessoas negras no pais? As vezes
parece que essa questdo de género, que a questdo de raca é
uma discussdo periférica, que isso é um assunto para as
mulheres pensarem. E importante nesse momento, ja que a

2N pagina ndo se encontra mais disponivel, o que impede a inser¢ao do link

BA tipificagdo do feminicidio como crime hediondo no Codigo Penal tornou-se lei no Brasil em
09 de margo de 2014.

% Essa PEC garante que nas mesas diretoras da Camara e do Senado e das comissfes
permanentes e temporarias serd assegurada a representacdo proporcional de cada sexo dos
integrantes da respectiva Casa Legislativa, garantindo ao menos uma vaga para cada sexo. A
PEC foi aprovada em 24 de marc¢o de 2014.
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gente esta levando essas questBes para outras pessoas que
nem séo da area de género pensarem e proporem solugdes, a
gente trazer também esse debate da centralidade desse tema
para que a gente seja um pais democratico de fato, em que a
gente tenha todos os cidaddos e cidadds realmente
representados”.

Para mudar essa perspectiva, ela acredita que uma proposta
interessante seriam jogos educativos que sensibilizem as criancas a discutir
esses temas, porque as escolas ainda reproduzem muito a visdo sexista.
Raquel aproveita para mencionar o jogo “Deliberatério”, criado no primeiro
hackathon que gera cartas semanalmente de acordo com a pauta das
proposic¢des discutidas na Camara durante a semana e também menciona o
site “Plenarinho”, voltado para o publico infantil e que trabalha as questdes de

género, entre muitas outras, e faz sugestfées de jogos em sala de aula.

No que se refere ao acompanhamento de politicas publicas relacionadas
a género, isis traz o exemplo do aplicativo Clique 180. Inspirado no Ligue 180,
servico por telefone que oferece orientacfes em casos de violéncia contra a
mulher e dendncias diretamente encaminhadas para as autoridades
competentes, o aplicativo, por sua vez, indica também um mapa de instituicbes

para atendimento especializado e ja foi baixado por mais de 10 mil dispositivos.

Se voltando para o tema da violéncia, Talita comenta sobre uma
audiéncia publica que tratou das faces da violéncia contra a mulher. E chama a
atencao para a violéncia obstétrica e como certas praticas foram normalizadas:

“O Brasil € um dos paises que mais faz partos cesarianos sem

necessidade no mundo. A gente nédo é criada para fazer um
parto normal nesse pais. A nossa educacdo tradicional em

todas as classes sociais é para fazer uma cesariana. A
cesariana virou normal’”.

Menciona ainda outras faces invisiveis da violéncia contra a mulher
como a lesbofobia e a violéncia contra as mulheres transexuais e acrescenta
outros tipos de desrespeito contra a mulher que acontecem ali mesmo no
Congresso Nacional:

“As deputadas entram no plenario e pedem a palavra para
tratar de uma determinada proposicdo e elas tém o microfone
cortado. Ai a outra faz a mesma coisa e tem o microfone

cortado. O terceiro deputado que faz a mesma coisa nao tem o
microfone cortado. Mesmo as parlamentares eleitas,
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representantes de suas bases populares, que vieram com
milhares de votos do Brasil inteiro aqui também sofrem. O seu
poder de fala é cassado, o poder de participar e ser indicada
para comissfes, como a comissdo de justica, a comissdo de
financas e tributacdo ndo tem uma mulher. As mulheres estdo
ali na comissao de educacao, de seguridade social e familia
[...]- Esses s&o os espagos das mulheres parlamentares aqui”.

As sugestbes para o banco de ideias giraram em torno da violéncia
contra a mulher e a representatividade feminina na politica, seguindo as trilhas
propostas para o evento. A discussdo realizada no LabhackerCD agregou
informacgBes que serviram como subsidio para o desenvolvimento dos projetos
durante o evento ou ficaram registradas para desenvolvimentos de futuros

projetos fora do hackathon.

4. O Hackathon Género e Cidadania

O Hackathon de Género e Cidadania aconteceu no Saldo Branco da
Camara dos Deputados, durante os dias 24 e 28 de novembro de 2014.
Naquela semana, todos 0s que precisaram entrar na Camara se depararam
com uma instalacdo de mesas e computadores e mais de 50 pessoas

ocupando o saguao de entrada da Casa Legislativa.

Participaram do evento vinte equipes®’. Dois participantes inscritos

individualmente uniram suas propostas e construiram um sé prot6tipo. Ao final,

128

oito projetos fizeram parte da trilha “Violéncia Contra Mulher”*® e onze projetos

compuseram a trilha “Politicas de género relacionadas a participagéo,

representatividade, transparéncia e demais topicos de cidadania™.

' 0s projetos foram escolhidos por uma equipe mista que reuniu servidores da Camara dos
Deputados de diferentes setores Alexandra Zaban Bittencourt - Comissdo de Constituicdo e
Justica e de Cidadania, Flavio Elias Ferreira Pinto - Departamento de Relagbes Publicas e
Divulgacéo, Juliana Werneck de Souza - Coordenadora do Comité Gestor Pro-equidade de
Género e Raga da Cémara dos Deputados, Maria Raquel Mesquita Melo - LabhackerCD,
Roberta Cabral Rabay — Analista de Tl do Centro de Informatica e Talita Victor Silva -
Secretaria da Mulher e Haydée Svab - Hacker, participante do Gltimo Hackathon, pesquisadora
do Poligen — Grupo de Estudos de Género da Poli USP.

2 (a) Acdo Rosa; (b) Notap.me; (c) Parto Humanizado; (d) Pré-mulher; (e) Minha voz; (f) Eu
tirei; (g) Marque denuncia; (h) Procid (ver quadro 2 em anexo)

2 (a) Delibera Mulheres; (b) Dona Maria; (c) Mulheres no Meu Congresso Nacional; (d) 12.
Participa Mulher! (e) Myrthes; (f) Dindmica da Participagdo Feminina no Congresso; (Q)
Procuradoria Especial da Mulher; (h) Grrl hacks; (i) Tabuleka; (j) Dados Ligados; (k) Freeda (ver
guadro 3 em anexo)
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Todos os protétipos produzidos durante o hackathon foram liberados

para acesso livre e publico, obedecendo aos principios do software livre.

Os projetos apresentados na trilha “Violéncia contra a Mulher”, em
grande parte, desenvolveram aplicativos ou plataformas web que permitissem a
dendncia ou o relato de violéncia, mas tendo como contrapartida orientagcbes
de como proceder nesses casos. Dessa forma, os projetos procuraram,
sobretudo, informar a mulher usuaria desses aplicativos, estivessem elas em
situacao de violéncia ou ndo. A opc¢éao por priorizar a informacdo sobre o que é
a violéncia de género vai de encontro com as discussbes realizadas
anteriormente pela equipe do laboratorio, as parlamentares e a Secretaria da
Mulher: grande parte das situacBes de violéncia ndo s&o reconhecidas como
tais, porque foram normalizadas no cotidiano das mulheres, como exemplo a
violéncia obstétrica, a violéncia psicolbgica, a violéncia patrimonial. Alguns dos
dispositivos criaram ainda mecanismos para a geracao de bancos de dados a
partir das denuncias, criando mapas ou panoramas da violéncia contra a

mulher no Brasil.

A trilha de “Politicas de género relacionadas a participagéo,
representatividade, transparéncia e demais topicos de cidadania” trouxe uma
variedade maior de abordagens. Foram desenvolvidos desde protétipos de
jogos até sistemas de extracao de dados e geracao de graficos que ofereceram
cenarios da participacdo feminina na Camara e nas eleicbes. Também foi
abordada a visibilidade das mulheres nas carreiras tecnoldgicas e sistemas de
informag@es sobre servigos e direitos da mulher. Nesta trilha, foi desenvolvido o
Unico projeto cujo publico era a populacdo LGBT. O projeto “Freeda” é uma
pagina web na qual a populacdo LGBT pode cadastrar servicos (publicos e
privados) em que foi bem atendida no quesito respeito a orientacdo sexual e

identidade de género.

Além da equipe do LabhackerCD, que esteve presente durante todas as
atividades, também foi organizado um aparato de apoio para o0
desenvolvimento dos trabalhos. Servidores da Céamara, principalmente da

tecnologia e arquitetura da informacéo, atuaram como monitores, auxiliando as
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equipes em duavidas e na busca de informacdes nas bases de dados

disponiveis.

A comunidade hacker também ofereceu um apoio adicional ao
Hackathon com a caravana do Onibus Hacker®®. Além das oficinas, os
passageiros do 6nibus também colaboraram com o suporte técnico para o0s
projetos, contribuindo com ideias e com a programacdo dos prototipos de
varias equipes. Um dos exemplos interessantes dessa colaboragao foi o jogo
“Tabuleka”. A responsavel pelo projeto se inscreveu sozinha, sem saber
programar. Ela montou uma equipe com o pessoal do Onibus Hacker durante o

hackathon e conseguiu construir o projeto.

A abertura oficial do evento contou com a presenca de varios deputados

e deputadas, além dos patrocinadores e apoiadores do evento: Secretaria da

Mulher, representante da Diretoria-Geral da Camara dos Deputados,

representante do Sindicato dos Servidores do Poder Legislativo Federal e do

Tribunal de Contas da Unido (SINDILEGIS), representante do Banco Mundial.

O ponto principal da conferéncia de abertura foi a apresentacdo do Deputado

Jean Wyllys que falou a respeito de diversidade de género. Logo no inicio de
sua fala, ele deixa claro qual a expectativa e o espirito do evento:

“O que esta em jogo aqui ndo é s6 uma competéncia ou uma

habilidade para lidar com as novas tecnologias da

comunicagdo e da informacdo. E colocar essa habilidade e

essa competéncia em favor de outra causa. Qual é a causa? A
equidade de género, o fim da violéncia de género”.

Pensando justamente nessa juncdo entre tecnologia e causas sociais,
durante todos os dias, as atividades da maratona foram intercaladas com
palestras e discussdes que trataram da tematica de género®, do processo

legislativo®’, dos canais e iniciativas de participacdo social no Brasil*® e até

% 0 Onibus Hacker é um laboratério mével, gerido pela comunidade Transparéncia Hacker e
realiza atividades itinerantes, participando de eventos de tecnologia e politica em varias partes
do pais. Em cada viagem do 6nibus é aberta uma chamada publica para quem se interessar
em participar.

8 Coaching sobre bases de dados abertos sobre género com Camila Lainetti; Coaching com a
ativista de género, Jacqueline de Jesus; Mesa redonda sobre o “Fim da violéncia contra a
mulher” com parlamentares da bancada feminina da Camara dos Deputados e representantes
de diferentes entidades ligadas a causa de género — ONU Mulheres, Instituto Patricia Galvéo,
Artemis.

3 Coaching sobre o processo legislativo e orgamentario com o assessor parlamentar, Miguel
Gerdnimo da Ndbrega Netto.
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mesmo da acessibilidade para portadores de necessidades especiais na web®*.
Todas as atividades paralelas procuraram oferecer subsidios para que os
projetos refletissem sobre as discussbes a respeito de género e dos

mecanismos da politica.

Em um espaco ao lado, montado com mesas, computadores e uma
televisdo, foram realizadas oficinas® voltadas tanto para os integrantes do
Hackathon como para convidados externos, especialmente alunos do ensino

médio das escolas de Brasilia.

Os participantes das equipes do Hackathon compuseram um grupo
bastante heterogéneo, reunindo programadores, designers, feministas, ativistas
LGBT e ativistas de midia. Além dos profissionais de computagcdo em suas
diferentes areas (curso técnico em informatica, desenvolvimento de sistemas,
ciéncia da computacdo, engenharia de software, etc), havia muitos jornalistas,
sociblogos, antropélogos, psicologos. Cada um deles relata diferentes
motivagbes para participarem do Hackathon: aprendizado, contatos
profissionais, validacdo de pesquisas, engajamento em movimentos sociais.
Essa heterogeneidade contribuiu para afirmar o conceito de hacker que

Haydée defendeu na reunido de preparacédo do hackathon.

A grande participagdo feminina diferencia esse hackathon da edicédo
anterior, na qual houve uma participacdo majoritaria de homens. A presenca
delas foi motivada ndo s6 pelo tema abordado, mas também por uma clausula
do regulamento que determinava que nas inscricdes de equipes, pelo menos

um integrante deveria ser mulher.

Além da comunidade hacker, que € o publico habitual nesse tipo de

evento, o que chama a atencdo sdo os participantes de outros coletivos,

% Desconferéncia sobre "Ecossistema de Participacédo", com a equipe do Cidade Democrética,
do ParticipaBR, Prefeitura Municipal de Sdo Paulo, Assembleia Legislativa do Estado de Goias,
servidores da Camara e académicos.

3 Coaching com Leondeniz Candido de Freitas (Diniz), pessoa com deficiéncia visual, servidor
do Tribunal Regional do Trabalho do Parana e Secretario de Comunicacdo da Organizacao
Nacional de Cegos do Brasil.

% wikitona de Género; Oficina de programacio para meninas - Linguagem C; Oficina de
Arduino com alunos do Ensino Médio; Oficina de Arduino para meninas
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especialmente os ligados as teméaticas de género e de cidadania, buscando

criar novas formas de apropriacdo social de tecnologias digitais.

Vale destacar que alguns participantes nunca haviam tido envolvimento
com a temética de género anteriormente. Mauricio®, por exemplo, afirma ter se
inscrito no evento para validar dados de sua pesquisa académica e para dar
continuidade ao projeto que desenvolveu no hackathon da Camara realizado
em 2013. Vinicius, também desenvolvedor, afirma ter ido ao evento com a
intencdo de ndo programar e sim aprender sobre género com as pessoas que
estavam ali. Ao final do Hackathon, quando apresentou o protétipo do projeto,
ele diz ter alcancado seu objetivo e criar uma funcionalidade para celulares
guase sem programacdo nenhuma. Lucas participa porque vé nos hackathons
uma possibilidade de aprendizado muito interessante, além da realizacdo de

contatos que tem rendido a ele importantes parcerias de trabalho.

No Ultimo dia da maratona, todos 0s grupos apresentaram seus
protétipos ainda em fase de desenvolvimento. Os projetos finalizados foram
entregues no dia 05 de dezembro, uma semana depois do fim do Hackathon. A
avaliacao dos trabalhos aconteceu no dia 17 de dezembro em uma reuniao na
sala do LabhackerCD que foi transmitida via internet, para garantir
transparéncia ao processo. Foram escolhidos dois projetos vencedores, um por
trilha, que receberam como premiacdo uma viagem para participar de um
encontro sobre projetos de e-cidadania na sede do Banco Mundial em
Washington (EUA).

Na trilha “Violéncia contra a Mulher” foi premiado o projeto “Minha Voz”
gue é um site para denuncia de violéncia contra a mulher que procura se
aproximar da experiéncia da vitima, auxiliando na formulagcédo da denudncia e
orientando a mulher a respeito de cada caso de violéncia. Ao final, gera um

retrato da situacdo nacional a partir de estatisticas extraidas das dendncias.

Y

Na trilha “Politicas de género relacionadas a participacao,

representatividade, transparéncia e demais topicos de cidadania”, o vencedor

% 0Os nomes dos informantes cujas conversas se deram de forma privada, ou seja, n&o foram
registradas em video como as demais fontes desse texto, foram trocados por pseuddnimos
para que se preserve o anonimato dos mesmos.
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foi o projeto “Dona Maria” — projeto que organiza os dados provenientes da
Camara ou de campanhas eleitorais com o intuito de auxiliar o eleitorado
(sobretudo feminino) a compreender as relacdes de desigualdade de género
existentes no financiamento de campanha. Também pretende oferecer espaco
para que pessoas possam criar redes de apoio e financiamento para a

candidatura de mulheres ao parlamento.

5. Consideragdes finais

A estrutura do LabhackerCD e as atividades que promove tém
contribuido para colocar em debate a temética do acesso a informacado e a
participacdo social na politica. Essa participacdo aparece em todo 0 processo
de construcdo dos projetos e eventos que o laboratério gerencia, além do uso
dos aplicativos produzidos nos hackathons. Nesse sentido, ele tem cumprido
seu objetivo de promover a¢bes colaborativas que aprimorem a transparéncia

legislativa e a participacéo popular.

O processo colaborativo de construcdo dos eventos e dos aplicativos
redine um conjunto heterogéneo de atores (comunidade hacker, os movimentos
sociais, servidores legislativos e parlamentares) num processo extremamente

criativo de producéo de novos hibridos, que caracteriza as praticas hacker.

Os projetos desenvolvidos no Hackathon de Género e Cidadania
procuraram agenciar mudancas sociais através do acesso a informacao. Os
jogos, aplicativos, plataformas e o0s sites produzidos priorizam a
disponibilizacdo de informacdo qualificada sobre género, direitos das mulheres
e participacdo politica. Nesse sentido, o empoderamento das mulheres no
combate a desigualdade de género, mencionado muitas vezes antes e durante

0 Hackathon, tem como premissa 0 acesso a informag&o.

Ao mesmo tempo, 0s projetos também produzem informacao,
compilando dados provenientes da Camara dos Deputados, de pesquisas
estatisticas ou de opinido e os dados gerados pelos préprios protétipos a
medida que forem utilizados. A intencdo dos projetos é também oferecer

informagBes que possam fundamentar politicas publicas em torno da temética
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de género ou que continuem a fomentar a discussdo dentro e fora do

parlamento.

6. Referéncias

ANGELICO, Fabiano. Lei de acesso a informac&o publica e seus possiveis
desdobramentos a accountability democratica no Brasil. 2012. 132f.
(mestrado em Administracdo Publica e Governo) - Escola de Administracdo de

Empresas de Sao Paulo da Fundacéo Getulio Vargas, Séo Paulo. 2012.

BORTZ, Gabriela. El hackaton como metodologia de produccion de bienes
informacionales. Limitaciones y desafios en la produccion de aplicaciones de
software para la resolucién de problemas sociales y ciudadanos. Hipertextos,
v.1, n.1, Jul/Dez. Buenos Aires, 2013.

BRASIL. Lei de Acesso a Informacéo: Cartilha de Orientacdo ao Cidadao.
Cémara dos Deputados. Centro de Documentacdo e Informacgdo. Edigbes
Camara, Brasilia, DF, 2012. 31p.

BRASIL. Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011. Diario Oficial da Uni&o.
Poder Executivo, Brasilia, DF, 18 de nov. 2011. Edicdo extra, Secao 1, p.1.

BRASIL. Resolugéo n° 49 de 2013. Diario da Camara dos Deputados. Poder
Legislativo, Brasilia, DF, 18 de dez. 2013. Ano LXVIII, supl. ao n° 255. p. 3-4.

HACKATHON DE GENERO. Labhacker Camara dos Deputados. 14 maio
2014. 2h15’04”. Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=ahVZ oh_-

20> Acesso em: 05 dez. 2014.

LABHACKER CAMARA DOS DEPUTADOS. Projetos Hackathon. Disponivel
em:< http://labhackercd.net/hackathon.html#hackathons> Acesso em: 20 fev.
2015.

PORTAL E-DEMOCRACIA. Projetos em andamento. Disponivel em:<
http://edemocracia.camara.gov.br/web/laboratorio-hacker/wiki/-
/wiki/Main/In%C3%ADcio#.VRmMhW nF_1Y>. Acesso em: 05 jan. 2015.

20


https://www.youtube.com/watch?v=ahVZ_oh_-zg
https://www.youtube.com/watch?v=ahVZ_oh_-zg
http://labhackercd.net/hackathon.html#hackathons
http://edemocracia.camara.gov.br/web/laboratorio-hacker/wiki/-/wiki/Main/In%C3%ADcio#.VRmhW_nF_1Y
http://edemocracia.camara.gov.br/web/laboratorio-hacker/wiki/-/wiki/Main/In%C3%ADcio#.VRmhW_nF_1Y

Anais Il Encontro PDPP - Pagina 144

ANEXO 1

Projetos desenvolvidos pelo LabhackerCD

Portal interativo que disponibiliza ferramentas de
participacdo social via internet, através de féruns,
plataforma wiki, biblioteca virtual e audiéncia publica
interativa. O usuario pode interagir em trés espacos:
Comunidades legislativas (debates sobre projetos de
lei ja existentes); Eventos interativos (transmisséo on-
line de audiéncias publicas) e Espaco livre (usuario
pode abrir seu proprio tépico de discussdo)

e-democracia

Plataforma que agrega a visualizacéo de informacdes
legislativas e de redes sociais de acordo com os temas
mais discutidos nas redes, matérias mais lidas da
Painel Social Agéncia Camara e as proposic¢des de lei mais
visualizadas no portal. O publico-alvo séo os 6rgaos
internos da Camara dos Deputados para que possam
monitorar 0 que esta sendo discutido nas redes.

Ferramenta que possibilita a navegacao simplificada por
discussfes virtuais, facilitando a identificacdo das
principais questdes, ideias e argumentos sobre um
tépico de discussdo. Essa ferramenta organiza as
informacgdes para o usuario que participa do forum e
também oferece um resumo da discusséo para as
comissdes e os parlamentares da Camara dos
Deputados.

Mapa Participativo

O projeto cria visualiza¢des graficas de acordo com os
temas mais mencionados pelos deputados em seus
discursos. Dentro de cada bolha, que corresponde a um
tema, € possivel verificar quais deputados abordaram o
assunto nos seus discursos e ver mais informacfes
sobre os parlamentares.

Retérica Parlamentar

A realizacé@o dos hackathons tornou-se um projeto
permanente do LabHacker. J& foram realizados dois
Hackathons hackathons, um em 2013 que tratou da transparéncia
legislativa e outo em 2014 que abordou o tema género
e cidadania

Aplicacdo da tecnologia do Arduino para apresentagéo
de dados legislativos e sociais de forma simples e
criativa e que crie interagdo com o usuario. Arduino é
Arduino para a cidadania um pequeno dispositivo eletrénico capaz de captar
informacdes do ambiente a partir de sensores. A
plataforma, acoplavel a computadores, tem diversas
aplicacdes como controle de robds e motores.
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O projeto pretende fazer um mapeamento de
preferéncias e um sistema de recomendacdes de
conteudos (similar a Amazon, Netflix , etc.), voltado
para as informagdes/noticias da Camara dos
Deputados. A partir desse sistema de recomendacdes,
0 usuario estara constantemente atualizado com as
novidades relacionadas aos temas que mais lhe
interessam.

Legislativo on demand

O projeto faz um mapeamento das emendas
legislativas da Camara dos Deputados. As emendas
podem ser localizadas através da apresentacdo em
mapa ou através das seguintes categorias: home do
deputado, regido administrativa, funcéo, subfuncéo,
secretaria, evento, administracdes regionais ou por
temas. A versdo nacional foi baseada em uma verséo
feita para a Camara legislativa do Distrito Federal.

ONE - Olho nas emendas

O projeto € uma Cooperacao Técnica entre a Camara
dos Deputados e o Laboratorio de Estudos em Imagem
e Cibercultura (Labic) da Universidade Federal do
Metodologia de cartografia de |Espirito Santos (UFES) para anélise e uso de

redes sociais informacdes estratégicas provenientes das redes
sociais. O Labic é especializado na metodologia de
cartografia de controvérsias sobre temas em discusséo
nas redes sociais.

O Projeto Dados Abertos 2.0 tem o objetivo de
experimentar, testar e desenvolver processos,
tecnologias, ferramentas, documentacao e governanca
Dados abertos 2.0 para fornecimento de dados abertos pela Camara dos
Deputados.

Acordo de cooperacao entre a Camara dos Deputados
e a UFG/NGPTI para a cartografia e analise do
Cartografando o e-democracia |comportamento dos usuarios do Portal e-democracia,
com a finalidade de melhor compreender a participacdo
social digital na Camara dos Deputados.
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ANEXO 2

Trilha Violéncia contra a mulher

. Acdo Rosa

Envia "postagens” em tempo real, diarias ou semanais nas redes sociais ou e-
mails para usuarios cadastrados divulgando todas as a¢fes (projetos de lei,
acOes sociais/eventos) que o Congresso Nacional realiza com relacdo a
violéncia contra a mulher.

. Notap.me

Bot&o do panico que pode ser usado em qualquer tipo de celular, mesmo
para os modelos mais simples que ndo sdo smartphones e nao tem touch
screen.

. Parto Humanizado

Aplicativo que visa informar o que é a violéncia obstétrica e o parto
humanizado. Traz informacdes sobre onde encontrar profissionais que
realizam o parto humanizado e espaco para relatos de casos de violéncia
obstétrica

. Pr6-mulher

Aplicativo voltado para a denuncia de casos de violéncia contra a mulher e
orientacdes a respeito. Ao mesmo tempo, gera dados geolocalizados de
risco da violéncia contra a mulher.

. Minha voz

O site € um espaco andnimo para denuncia de violéncia contra a mulher que
procura se aproximar da experiéncia da vitima, auxiliando na formulagdo da
denuncia e orientando a mulher a respeito de cada caso de violéncia. Ao
final, gera um retrato da situagéo nacional a partir dos dados coletados.

. Eu tirei

Espaco on-line para o relato anénimo de mulheres que realizaram aborto. O
objetivo é criar uma visualizacéo de dados sobre os abortos no Brasil e
fomento a discussdo em torno do tema.

. Marque denuincia

Ferramenta simples e funcional para que mulheres (cis e transexuais) que
sofreram algum tipo de violéncia nos servigos publicos possam registrar sua
experiéncia.

. Procid

Plataforma de jogos on-line voltado para o desenvolvimento da proatividade
cidada do publico jovem, buscando através de uma atividade ludica a
desconstrucao de atitudes discriminatérias e de intolerancia. O jogo é
realizado a partir da resolucao de enigmas em trés categorias: direito, histéria
e cultura.
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ANEXO 3

Politicas de género relacionadas a participacédo, representatividade, transparéncia e demais

topicos de cidadania

1. Delibera Mulheres

Adaptacdo do game Deliberatério para abordar os projetos propostos que
tenham como tema género e sexualidade ou que tenham sido propostos por
parlamentares mulheres. As cartas do jogo sdo geradas semanalmente de
acordo com os discursos e proposi¢des discutidas na Camara dos
Deputados.

2. Dona Maria

Organiza os dados provenientes da Camara ou de campanhas eleitorais com
o intuito de auxiliar o eleitorado (sobretudo feminino) a compreender as
relacBes de desigualdade de género existentes no financiamento de
campanha. Também pretende oferecer espaco para que pessoas possam
criar rede de apoio e financiamento para a candidatura de mulheres ao
parlamento.

3. Mulheres no Meu
Congresso Nacional

Apresenta informacgfes sobre atuagéo feminina no Poder Legislativo e no
processo eleitoral, a partir de dados extraidos da API de dados abertos da
Cémara.

4. Participa Mulher!

O site oferece uma variedade de informac8es sobre financas publicas,
legislacao e canais de servicos relacionados com as questdes de género.

13. Myrthes

Rede social na qual a mulher encontra informac®es juridicas e legais sobre
como proceder em caso de violéncia e ao mesmo tempo estabelece o
contato entre a vitima e voluntarios que possam ajuda-la, especialmente
advogados.

14. Dindmica da
Participacdo Feminina
no Congresso

Analise e identificacdo de padr6es no comportamento de parlamentares
referentes a questfes de género. Sao geradas visualizagtes gréficas das
andlises.

15. Procuradoria
Especial da Mulher

Aplicativo que orienta a cria¢c@o de uma Procuradoria Especial da Mulher em
estados e municipios, resumindo com ilustracdes e de maneira didatica o
Manual disponivel na Camara dos Deputados, com informagdes atualizadas.

16. Grrl hacks

Portal para divulgacdo e mapeamento de startups e pesquisas na area de
tecnologia lideradas por mulheres ou com o objetivo de fortalecer a atividade
de mulheres na area de ciéncia da computacéo.

17. Tabuleka

Jogo educativo que promove o debate sobre educacgéo sexual e combate a
violéncia sexual. O tabuleiro do jogo € adaptavel para a realidade de cada
regido do pais.

18. Dados Ligados

O projeto relaciona dados publicos disponibilizados em diversas fontes
convergindo em uma fonte de dados ligados, facilitando buscas e correlagéo
de informac®es.

19. Freeda

Pagina web na qual a populagdo LGBT pode cadastrar servi¢os (publicos e
privados) em que foi bem atendida no quesito respeito a orientagao sexual e
identidade de género.
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Projeto Tom Web: Uma Experiéncia De Fomento A Transparéncia Orgamentaria

Na Gestdo Municipal.

RESUMO

Neste trabalho apresenta-se 0 projeto de extensdo universitaria
Transparéncia Orcamentaria Municipal via Internet (TOM Web), desenvolvido no
Grupo de Pesquisa sobre Controle Social do Gasto Publico (GPCGP), com interface
na disciplina Administracdo Financeira e Orgcamentaria Puablica, do Curso de
Administra¢éo Publica da UNESP de Araraquara.

Trata-se de um projeto que, integrando ensino e extensdo, desenvolve o
protagonismo cidaddo no ambito das finangcas publicas municipais, partindo do
conceito de TOM Web, concebido a partir de referéncias internacionais de
transparéncia fiscal, levando-se em consideracdo o aparato legal e institucional
brasileiro nesta area.

Os esforgos e os resultados para a criagdo de um Observatério TOM Web
para o municipio de Bebedouro sdo apresentados e discutidos, concluindo-se pela
viabilidade e oportunidade deste tipo de iniciativa para a ampliacdo da cidadania
fiscal e do controle social das finangas publicas municipais, com a ressalva de que

muitos séo os obstaculos para leva-la a efeito na realidade local brasileira.

Palavras-Chaves: TOM Web; Transparéncia; Orgcamento Publico.
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INTRODUCAO:

A transparéncia publica, nela incluida a transparéncia orcamentaria e fiscal, é
um dos principais temas atuais nas discussées académicas no campo das Ciéncias
Sociais Aplicadas e entre atores da sociedade civil e agentes governamentais
envolvidos com inovagdes na gestdo publica. Uma ampla visdo conceito e de sua
importancia é oferecida por Zapico Gofii (1010), que destaca a transparéncia como
vacina contra futuras crises, depois de dela dar uma definicdo ampliada, no ambito
de um sistema de exigéncia de responsabilidades. Este autor discute a importancia
de calibrar os dados a serem disponibilizados de acordo com o interesse dos

potenciais usuarios.

No Brasil, este assunto é constantemente mencionado nas midias formadoras
de opinido publica e tornou-se fonte de inUmeras pesquisas nas universidades,
reverberando nos eventos e periddicos cientificos. Lopes (2007) traca um panorama
dos avanc¢os no pais, antes de ele se tornar evidente. Pires, Tibali e Souza (2010)
tratam do assunto no momento em que foi promulgada a Lei Complementar 131/09,
gue obrigou 0s municipios a transparéncia or¢camentaria na rede mundial de

computadores.

A Constituicdo Federal (CF) de 1988 promoveu avangos significativos no que
tange a transparéncia orgamentéria e fiscal, estabelecendo normas mais claras em
relacdo aos orcamentos fiscais, de seguridade social e de investimentos em estatais,
com a delimitacdo distinta de cada item; e extinguindo a conta movimento do Banco
do Brasil, utilizada anteriormente para o fomento a atividades bancadas com
recursos nao controlados pelo Congresso Nacional. A Constituicdo também instituiu
0 sistema orcamentario vigente, com a criagdo do PPA (Plano Plurianual, com
horizonte temporal de 4 anos) e da LDO (Lei de Diretrizes Orcamentérias) e com o

reforco da qualidade da LOA (Lei Orcamentaria Anual).

Outro dispositivo constitucional que reforca essa tendéncia encontra-se no
artigo 5°, inciso XIV da Carta Magna, que assegura a todos os cidadédos 0 acesso a
informacgdo, exceto nos casos de sigilo protegido pela lei. O direito ao acesso a
informacédo publica, regulamentada pela recente Lei Federal 12.527/2011, consagra

0S mecanismos de transparéncia e controle social.
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Concomitante aos conceitos idealizados por referéncias internacionais de
transparéncia fiscal, a legislacdo brasileira produziu regulamentacbes para
disponibilizacdo e publicidade dos documentos fiscais e orcamentarios, com énfase
na Lei de Responsabilidade Fiscal, Lei Complementar (LC) 101/2000, assim como
na LC 131/2009, que dispbe sobre a disponibilizacdo em tempo real de informacbes
sobre a execucao orcamentdaria e financeira dos governos, em todos os niveis da

federacao.

A Lei de Responsabilidade Fiscal é o resultado dos anseios de setores sociais
pela consolidacdo da transparéncia das contas publicas, assim como das pressoes
do mercado e dos organismos multilaterais (como Banco Mundial e Fundo Monetério
Internacional), possibilitando o apontamento dos entraves e a formulagdo de

solucdes no que tange os desequilibrios fiscais.

A principal diretriz existente na Lei Complementar 101/2000 encontra-se em
seu art. 1°, 81° no qual é atribuida responsabilidade a gestéo fiscal em abranger
uma acao planejada, consciente, com transparéncia, possibilitando a prevencdo de

riscos e a correcao de desvios nocivos ao equilibrio das financas publicas.

As normas estruturadas na lei supracitada objetiva o cumprimento de metas
de resultados entre receitas e despesas e a obediéncia a limites e condi¢cdes no que
tange a rendncia da receita, as despesas com pessoal, seguridade social e demais

itens relevantes.

Contribuindo para uma consolidacdo ainda maior da LC 101/2000 na gestéo
fiscal brasileira, em 2009 foi promulgada a Lei Complementar 131, que acrescentou
dispositivos que determinam a disponibilizagdo, em tempo real, de informacgbes
pormenarizadas sobre a execucdo orcamentaria e financeira da Unido, dos Estados,

do Distrito Federal e dos Municipios.

Segundo Pires (2010), a disponibilizacdo detalhada e em tempo real dos

dados or¢camentarios é:

“[...] um passo importante, mas que é dado numa trajetoria que tem
inicio nos anos 1960 (com a lei de finangas publicas ainda em vigor)
e se fortalece no final dos anos 1980, com a nova Constituicdo
Federal e algumas inovagées em nivel federal” (PIRES, 2010, p. 30).
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Dado esse quadro histdrico, a finalidade deste artigo € apresentar a proposta
de transparéncia orcamentaria municipal via internet (TOM Web), como uma forma
de encorajar o protagonismo cidaddo em assuntos de financas publicas (em nivel
local, no caso), ja que sem este protagonismo 0 novo arcabouco institucional criado
para assegurar a transparéncia orcamentaria e fiscal pode nao atingir seus objetivos,
uma vez que o interesse da cidadania pelo assunto é elemento-chave para uma
cultura da transparéncia nos governos e na sociedade. Além disso, o objetivo do
trabalho se completa com o relato de uma experiéncia de integracdo ensino-
pesquisa-extensdo nessa direcdo, desenvolvida no decorrer da disciplina
“Administracdo Financeira e Or¢camentéaria Publica” (AFOP), do 3° ano do Curso de
Graduacdo em Administracdo Publica da UNESP de Araraquara, destacando e
discutindo a implementagdo de um blog Tom Web para o municipio de Bebedouro,

no Estado de Sao Paulo.

Primeiramente, logo apds esta introducdo, o conceito de TOM Web é
apresentado; depois, a metodologia de criagcdo e manutencao do mencionado blog é
descrita. Antes de finalizar, com a conclusdo, é apresentada e analisada a
experiéncia concreta de criacdo do blog TOM Web de Bebedouro, como parte dos

trabalhos necessarios para a conclusédo da disciplina AFOP.
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1-O CONCEITO DE TOM WEB

Considerando a internet numa perspectiva positiva para a democratizagéo da
informacdo e para a efetivacdo dos controles estatais e societal, o Projeto
Transparéncia Orcamentaria Municipal via Internet (TOM Web)?, atividade de ensino
e extensdo universitaria mantida no ambito do Grupo de Pesquisa sobre Controle
Social do Gasto Publico (GPCGP) do Departamento de Administracdo Publica da
UNESP de Araraquara-SP, tem por principal diretriz desenvolver o protagonismo

cidaddo no &mbito das financas publicas municipais, assim como:

“[...] aglutinar e orientar cidadaos interessados em acompanhar, voluntaria e
independentemente, o andamento das finangas publicas de suas cidades ou
regides, a partir de uma perspectiva republicana (ou seja, de permanente
resguardo do interesse publico no planejamento, aprovagdo, execucdo e
avaliacao do orcamento publico e das contas publicas em nivel municipal)” (Em:
< https://thetomweb.wordpress.com/about/>. Acesso em 20 de janeiro de 2015).

Segundo Pires (2010), a efetivacdo da Transparéncia Orcamentaria Municipal
via Internet é fundamental para o revigoramento do republicanismo e da democracia.
Tanto a Administracdo Puablica, quanto os demais setores da sociedade (organismos
multilaterais, entidades da sociedade civil, organizacbes ndo governamentais,
institutos de pesquisa, etc.) podem se responsabilizar pela criacdo desses espacos

de transparéncia.

Torna-se oportuno salientar que a transparéncia orgcamentéria municipal via
web possui respaldo legal na Lei Complementar 131/2009, possibilitando a inovacéo
da gestéo fiscal dos governos municipais, assim como fomentar a modernizacgéo,
através do uso das novas tecnologias vigentes, oferecendo, deste modo, suporte
técnico para o cidaddo realizar o controle social dos gastos publicos, através do

monitoramento, em tempo real, das atividades governamentais.

Nesse sentido, o Tom Web Observer, individuo responsavel pela criacdo e
gestdo do portal, site ou blog TOM Web, devera considerar a exigéncia minima de

documentos orcamentarios béasicos, Cesta Inicial de Indicadores de Transparéncia?,

! para maiores informacdes acessar o link https://thetomweb.wordpress.com

2 Segundo Pires (2010), a Cesta Inicial de Indicadores de Transparéncia devera contemplar os

seguintes documentos: PPA - Plano Plurianual; LDO - Lei de Diretrizes Orgcamentéarias e Anexos de

Metas Fiscais e de Riscos Fiscais; LOA - Lei Orcamentaria Anual; Programagé&o Financeira; Boletins

de caixa; Relagcdo de pagamentos efetuados - com nome do beneficiado, valor, item adquirido ou
5
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a serem hospedados nestes locais, assim como a disponibilizacdo de informactes
claras e compreensiveis ao cidaddao comum, elucidando, de forma didéatica, a

situacao fiscal dos municipios.

Diante dos resultados positivos advindos com a legislacdo orcamentaria de
transparéncia dos dados fiscais e, também, a partir da intensificacdo do uso das
TIC’s (Tecnologias da Informagéo e da Comunicagao) pelas esferas governamentais
e sociedade civil, teve inicio um processo de inovacao e modernizacao da gestdo
fiscal dos municipios brasileiros. Desse modo, o papel do projeto TOM Web é
vislumbrado como sendo de reforco e ampliagdo do conceito de cidadania no que

tange o exercicio do controle social dos gastos publicos.

contratado, modalidade licitatéria utilizada; Balancete mensal da receita por categorias econdmicas e
por fontes; Balancete mensal da despesa por categorias econémicas e por elementos, por unidades
orgamentarias; RREO - Relatério Resumido da Execucédo Orgamentéria; RGF — Relatério de Gestdo
Fiscal; Demonstrativo do cumprimento do percentual minimo de despesas com Saude; Demonstrativo
do cumprimento do percentual minimo de despesas com Ensino; Balancos anuais (Orgamentério,
Financeiro e Patrimonial) e Demonstracdo das Variagdes Patrimoniais; Editais de licitacdo por
modalidades tradicionais (concorréncia, tomada de prec¢o e carta-convite); Editais de licitagdo através
de pregao; Lista de aquisic6es por compra direta — com nome do beneficiado, valor, item; Extrato de
contratos adjudicados.

6
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2-METODOLOGIA DA DISCIPLINA ADMINISTRACAO FINANCEIRA E
ORCAMENTARIA PUBLICA E A ATIVIDADE TOM WEB.

A abordagem escolhida para aplicacdo do Projeto Tom Web na disciplina
“Administragao Financeira e Orgamentaria Publica” foi tedrico-pratica, visto que, em
uma primeira etapa, contemplaram-se os elementos tedéricos pertinentes a disciplina,
através de aulas expositivas e debates, propiciando aos alunos maiores
conhecimentos a respeito da orcamentacdo e da administracao financeira publica.
Posteriormente, foi apresentada proposta de atividade préatica, através da criacao

dos sitios virtuais TOM Web, embasados nos referenciais tedricos da disciplina.

As atividades teérico-praticas sdo significativas e ampliam a compreensao
acerca de um determinado tema, visto que “ambos os termos derivam do grego,
possuindo “teoria” o sentido de observar, contemplar, refletir, enquanto a palavra
“pratica”, provinda de “praxis”, relaciona-se ao agir, ao fato de agir e, principalmente,
a interacdo inter-humana consciente” (CANDAU & LELIS, 1999).

Todas as etapas pertinentes a criagdo, insercdo de dados e publicidade dos
blogs TOM web tiveram a orientagdo do professor responsavel pela disciplina,
fazendo a correcdo em conformidade com a cesta de documentos orcamentarios e
considerando os niveis de observacdo apresentado pelos alunos envolvidos, de

acordo com suas escolhas.

Segundo Pires (2010), os niveis de observacdo delimitam o grau de
complexidade de dados e informa¢Bes orcamentérias apresentadas pelo TOM Web

Observer, ressaltando que cada nivel possui caracteristicas especificas, a saber:

v Nivel 1 - O contetdo do blog se resume ao conjunto de links
concernentes aos itens de finangas publicas municipais, possibilitando aos usuarios
acessar as informacoes oficiais e 0s servicos oferecidos com maior facilidade. Neste
nivel, o cidadao ter4 acesso aos documentos de financas publicas mais importantes
exigidos pela legislagdo brasileira. E interessante acrescentar os dados histéricos,
econdmicos e politicos sobre o municipio, assim como sobre a estrutura e 0s canais
de acessos ofertados pela prefeitura.

v Nivel 2 — nesta etapa sdo acrescentadas informacdes sobre licitacdes e

contratos, com links de acesso para o Portal da Prefeitura ou Diario Oficial
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eletrbnico. Na auséncia de informacdes online, o observador TOM Web deve
solicitar essas informacdes ao poder publico local e digitaliza-las para inser¢cdo no
blog.

v Nivel 3 - Sdo acrescentadas informacdes produzidas pelo Tribunal de
Contas.

v Nivel 4 — Este nivel fomenta no responsavel pela administragéo do blog
TOM Web uma percep¢do mais analitica acerca do manejo das finangas publicas,
visto que supera a acdo de disponibilizar informacfes. Nesta etapa é sugerida a
elaboracao do Painel Financeiro Municipal®.

v Nivel 5 — Esta etapa contempla um maior embasamento teérico sobre
orcamento publico do TOM Web Observer, através de elaboracdo e hospedagem de
textos, artigos e demais conteddos analiticos sobre a situagdo orcamentéria e
financeira de determinado municipio, assim como a possibilidade de elaboracdo de
indices sobre o nivel de transparéncia municipal de determinada localidade.

v Nivel 6 - Avaliacdo do e-TOM, ou seja, o0 nivel de transparéncia
orcamentaria municipal de acordo com padrfes estabelecidos pelo GPCGP. Este
nivel tera inicio no momento estabelecido pelo GPCGP e podera resultar em algum
tipo de reconhecimento publico aos municipios que atingirem patamares de

exceléncia neste quesito.

Portanto, a criacdo e o gerenciamento de blogs TOM Web séo atividades que
integram ensino, pesquisa e extensao universitaria, uma vez que os alunos teréo a
oportunidade de aplicar os conteudos aprendidos em sala de aula durante o
desenvolvimento do portal TOM Web, beneficiando, em médio ou longo prazo, a
comunidade local e reforgcando a importancia da transparéncia das financas publicas
municipais e do protagonismo cidadao, ao passo que lidam com a discussao teérica

em andamento sobre o tema abarcado pela préatica que estdo implementando.

A planilha denominada Painel Financeiro Municipal (PFM) é uma ferramenta elaborada pelo Grupo
de Controle Social sobre o Gasto Publico que tem por intuito apresentar dados orgcamentérios e
fiscais dos municipios brasileiros, possibilitando ao cidaddo maiores conhecimentos acerca do perfil
das administracdes municipais, por meio da descricdo detalhadas dos dados orgamentarios,
possibilitando ao usuario identificar a origem dos gastos e arrecadacdes de um determinado
municipio.

8
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3-ESTUDO DE CASO: A EXPERIENCIA DO BLOG TOM WEB BEBEDOURO.

O

blog Tom Web Bebedouro é o resultado da atividade tedrico-pratica

aplicada na disciplina Administracdo Financeira e Or¢camentaria Publica, inspirado

em estudo semelhande de Pires e Nebot (2011). Desde o segundo semestre de

2014, este blog é gerenciado por um aluno, na condicdo de TOM Web Observer,

gue fora matriculado na disciplina Administracdo Financeira e Orcamentaria Publica.

O blog esta no ar desde 13 de outubro de 2014 e pode ser acessado no endereco

www.tomwebbebedourosp.blogspot.com. A criacdo e o gerenciamento deste espacgo

seguiram as seguintes etapas:

A definicdo do municipio a ser monitorado;

Defini¢cdo do site/blog que utilizado para hospedar as informacdes;
Estruturacdo visual do blog, com a insercdo dos tépicos e imagens
relevantes do municipio;

Pesquisa dos dados orcamentarios e fiscais obrigatorios, atraves de
varredura nos sites do executivo e do legislativo municipal, assim como
nos portais dos demais 6rgédos responsaveis pelo controle externo das
financas municipais;

Andlise e insercdo, no blog, dos dados orcamentarios exigidos pela
legislacdo e hospedados nos sites governamentais, assim como,
elaboracéo de justificativa para as informacdes ausentes;

Pesquisa e insercdo de materiais didaticos e videos ilustrativos sobre
orgamento publico;

Divulgacao de informagdes relevantes produzidas pela imprensa local;
Criacdo de redes sociais para divulgacdo do conteldo inserido no blog
Tom Web;

Divulgacdo de artigos e periodicos relacionados a transparéncia

orgcamentaria.

Todos os itens contemplados na Cesta Inicial de Indicadores de

Transparéncia apresentam links de acesso por meio de uma barra superior. Os

botdes de acesso para os dados orcamentarios sao:

v" Inicio;


http://www.tomwebbebedourosp.blogspot.com/

Anais Il Encontro PDPP - Pagina 158

Balangos Orgcamentarios;

Historia de Bebedouro;

LicitacGes e Contratos;

Relatério Resumido de Execucao Orcamentaria,;
Plano Plurianual — PPA;

Lei Orcamentaria Anual — LOA;

Lei de Diretrizes Orcamentérias — LDO;
Entenda a Lei de Responsabilidade Fiscal,

Entenda a Lei de Transparéncia;

SN N N N N N U R RN

Relatorio de Gestao Fiscal.

Figura 1: O blog TOM Web de Bebedouro — SP: pagina inicial

{2 Tomweb Bebedouro-SP - Windows Intemet Explorer Ficesso Rapdo
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@\,J @ [@ hitp:/ /v tomwebbebedourosp.blogspot.com.br W 5184 %] @ TomwebBebedouro-sp  x
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0 Tom Web Bebedouro tem por finalidade divulgar informagdes e reflexdes pertinentes sobre o Orgamento Municipal da cidade de Bebedouro.
7" 0Observatorio da Transparéncia Orgamentaria Municipal via Internet (Obervatério TOM Web) é uma atividade de extenso universitaria do
Grupo de Pesquisa sobre Controle Social do Gasto Publico (GPCGP), coordenado pelo Prof. Dr. Valdemir Pires, da Universidade Estadual Paulista
(UNESP)/Faculdade de Ciéncias e Letras de Araraquara SP (FCL-Ar)/Departamento de Administrag3o Piblica. Este projeto busca oferecer
subsidios e fomentar aos cidad@os o interesse no acompanhamento voluntario acerca das finangas piblicas da cidade de Bebedouro. Cabe
salientar que esta pagina faz parte do trabalho final da disciplina "Administrago Financeira e Orcamentaria Publica” ministrada pelo Profe Dr2
Valdemir Pires. Para maiores informagdes sobre o Projeto Tom Web, clique aqui.

Inicio

sequnda-eira, 15 de dezembro de 2014
Hemonucleo de Bebedouro convoca doadores de sangue

Eserito por Assessoria Municips! de Imprensa

DOE SANGUE

B 5=
Fonte: Elaboracéo propria
Durante a fase de levantamento documental, verificou-se que o site da
prefeitura de Bebedouro possuia a maioria dos documentos exigidos pela cesta
inicial de indicadores de transparéncia. Alguns documentos foram encontrados em
sites de outros 6rgdos publicos, como, por exemplo, Camara Municipal, Tribunal de
Contas, etc. Vale salientar que o municipio de Bebedouro implantou um canal

eletrdnico para solicitacdes de acesso a informagé&o publica.
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Para maior detalhamento, segue tabela indicativa dos links de acesso aos

documentos exigidos pela Lei de

Indicadores de Transparéncia.

Responsabilidade Fiscal e Cesta Inicial de

Documento TOM Web

Links - Portal da Transparéncia do Municipio de
Bebedouro efou sites correlatos (Cémara
Municipal, Tribunal de Contas, etc.)

1.1. PPA - Plano Plurianual (2014-2017)

http://177.39.144.242/camver/LEIMUN/2013/04743.pdf

1.2. LDO - Lei de Diretrizes Orgamentarias
e Anexos de Metas Fiscais e de Riscos
Fiscais (disponibilizado no banco de dados
do site da Cémara Municipal de
Bebedouro).

http://177.39.144.242/SiaVe/ResultadoLegGeral.asp?c
hkLM=1&n1=&classe=&situacao=&dal=&da2=&assunt
o=Lei+de+Diretrizes+Or%E7ament%Elrias

1.3. LOA - Lei Orgamentéaria Anual (LOA
2014).

http://177.39.144.242/camver/LEIMUN/2013/04658.pdf

1.4. Programagcé&o Financeira.

Indisponivel

1.5. Informacgdes sobre audiéncias publicas
ou atividades similares.

http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/comp
onent/k2/item/11993-prefeitura-de-bebedouro-presta-
contas-em-audiencias-publicas

2.1. Boletins de caixa. Indisponivel
2.2. Relacdo de pagamentos efetuados -
com nome do beneficiado, valor, item Indisponivel
adquirido ou contratado, modalidade
licitatoria utilizada.
2.3. Balancete mensal da receita por . p

. . Indisponivel
categorias econdmicas e por fontes.
2.4. Balancete mensal da despesa por
categorias econémicas e por elementos, | Indisponivel

por unidades orcamentarias.

2.5. RREO - Relatério Resumido da
Execugdo Orcamentaria (dos 18 ultimos
bimestres).

http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/transp
arencia/contas-publicas/item/10374-lei-federal-9755-
98-2014
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/ano-
2013/item/8635-lei-federal-9755-98-2013
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/ano-
2012/item/7676-lei-federal-9755-98-2012

2.6. RGF — Relatério de Gestéao Fiscal.

N&o ha link nos sites oficiais, podendo ser acessado no
site do Portal da Transparéncia da Imprensa Oficial, a
saber:http://sp.portaldatransparencia.com.br/prefeitura/
bebedouro/index.cfm?pagina=Irf&frompage=1&StartRo
w=1&Irf tipo id=2

2.7. Demonstrativo do cumprimento do
percentual minimo de despesas com
Saude.

Indisponivel

2.8. Demonstrativo do cumprimento do
percentual minimo de despesas com sino.

http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/transp
arencia/contas-publicas/item/10375-lei-de-
responsabilidade-fiscal-lc-101-2000-2014
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http://177.39.144.242/camver/LEIMUN/2013/04743.pdf
http://177.39.144.242/SiaVe/ResultadoLegGeral.asp?chkLM=1&n1=&classe=&situacao=&da1=&da2=&assunto=Lei+de+Diretrizes+Or%E7ament%E1rias
http://177.39.144.242/SiaVe/ResultadoLegGeral.asp?chkLM=1&n1=&classe=&situacao=&da1=&da2=&assunto=Lei+de+Diretrizes+Or%E7ament%E1rias
http://177.39.144.242/SiaVe/ResultadoLegGeral.asp?chkLM=1&n1=&classe=&situacao=&da1=&da2=&assunto=Lei+de+Diretrizes+Or%E7ament%E1rias
http://177.39.144.242/camver/LEIMUN/2013/04658.pdf
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/component/k2/item/11993-prefeitura-de-bebedouro-presta-contas-em-audiencias-publicas
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/component/k2/item/11993-prefeitura-de-bebedouro-presta-contas-em-audiencias-publicas
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/component/k2/item/11993-prefeitura-de-bebedouro-presta-contas-em-audiencias-publicas
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/transparencia/contas-publicas/item/10374-lei-federal-9755-98-2014
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/transparencia/contas-publicas/item/10374-lei-federal-9755-98-2014
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/transparencia/contas-publicas/item/10374-lei-federal-9755-98-2014
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/ano-2013/item/8635-lei-federal-9755-98-2013
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/ano-2013/item/8635-lei-federal-9755-98-2013
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/ano-2012/item/7676-lei-federal-9755-98-2012
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/ano-2012/item/7676-lei-federal-9755-98-2012
http://sp.portaldatransparencia.com.br/prefeitura/bebedouro/index.cfm?pagina=lrf&frompage=1&StartRow=1&lrf_tipo_id=2
http://sp.portaldatransparencia.com.br/prefeitura/bebedouro/index.cfm?pagina=lrf&frompage=1&StartRow=1&lrf_tipo_id=2
http://sp.portaldatransparencia.com.br/prefeitura/bebedouro/index.cfm?pagina=lrf&frompage=1&StartRow=1&lrf_tipo_id=2
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/transparencia/contas-publicas/item/10375-lei-de-responsabilidade-fiscal-lc-101-2000-2014
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/transparencia/contas-publicas/item/10375-lei-de-responsabilidade-fiscal-lc-101-2000-2014
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/transparencia/contas-publicas/item/10375-lei-de-responsabilidade-fiscal-lc-101-2000-2014

Anais Il Encontro PDPP - Pagina 160

Apresentou o0s balancetes, exceto o Balancete
Financeiro do exercicio de 2013. Segue os links de
acesso:
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/transp
arencia/contas-publicas/item/10374-lei-federal-9755-
98-2014
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/ano-
2013/item/8635-lei-federal-9755-98-2013
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/ano-
2012/item/7676-lei-federal-9755-98-2012
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/ano-
2011/item/5887-lei-federal-9755-98-2011
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/ano-
2010/item/4504-lei-federal-9755-98-2010

2.9. Balangcos anuais (Orcamentério,
Financeiro e Patrimonial) e Demonstracéo
das Variagbes Patrimoniais.

2.10. Pareceres do Tribunal de Contas e | Indisponivel. Link com informacBes escassas
decisdo do Legislativo sobre eles (dos | http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/transp
ultimos 3 anos). arencia/controle-externo-tce-sp

2.11. Eventuais prestacdes de contas e
planilhas analiticas sobre a execugéo
orgcamentéria, apresentadas ou ndo em
audiéncias publicas e atividades similares.

Indisponivel

3.1. Editais de licitacdo por modalidades
tradicionais (concorréncia, tomada de
preco e carta-convite).

http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/licitac
Ges

3.2. Editais de licitacdo através de pregdo | http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/licitac
(presencial ou eletrdnico). des

3.3. Lista de aquisi¢Ges por compra direta
— com nome do beneficiado, valor, item | Indisponivel
adquirido ou contratado.

3.4. Extrato de contratos adjudicados Indisponivel
3.5. Informagdes sobre alteragdes . p

. Indisponivel
contratuais

Quadro 1 — Levantamento Documental para elaboracéo do blog TOM Web Bebedouro, com pesquisa
nos sites do Portal da Transparéncia da Prefeitura de Bebedouro-SP, Camara Municipal de
Bebedouro-SP e sites correlatos.

Fonte: Baseado em tabela formulada por Pires (2011).

O municipio apresentou, a priori, um site estruturado, com layout limpo e com
informagdes claras, possibilitando ao usuéario acessar, sem maiores dificuldades, o
Portal da Transparéncia e os respectivos documentos orcamentarios. Porém, na
realizacdo de pesquisas mais complexas, ocorreram alguns entraves na busca de
documentos sobre contratos administrativos, visto que o site n&o disponibiliza
sessdo especifica para consulta dos contratos firmados entre a prefeitura e as

empresas vencedoras dos certames licitatorios.

Outras dificuldades encontradas durante a navegacdo no referido site estdo

na localizagdo de informacdes sobre auditorias realizadas pelo Tribunal de Contas

12



http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/transparencia/contas-publicas/item/10374-lei-federal-9755-98-2014
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/transparencia/contas-publicas/item/10374-lei-federal-9755-98-2014
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/transparencia/contas-publicas/item/10374-lei-federal-9755-98-2014
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/ano-2013/item/8635-lei-federal-9755-98-2013
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/ano-2013/item/8635-lei-federal-9755-98-2013
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/ano-2012/item/7676-lei-federal-9755-98-2012
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/ano-2012/item/7676-lei-federal-9755-98-2012
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/ano-2011/item/5887-lei-federal-9755-98-2011
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/ano-2011/item/5887-lei-federal-9755-98-2011
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/ano-2010/item/4504-lei-federal-9755-98-2010
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/ano-2010/item/4504-lei-federal-9755-98-2010
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/transparencia/controle-externo-tce-sp
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/transparencia/controle-externo-tce-sp
http://www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/licitações
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do Estado de Sao Paulo. Nesse aspecto o site disponibiliza uma péagina para
divulgagdo, denominada “Controle Externo-TCE/SP”, porém com auséncia de

informagfes e com banners apresentando erros, conforme imagem a seguir:

Figura 2: Pagina denominada “Controle Externo-TCE/SP” apresentando

auséncia de informacodes.

/5 i deResponsablidade £ Y & Controle temo x sl
€ C' | [ www.bebedouro.sp.gov.br/portal/index.php/transparencia/controle-externo-tce-sp E S (3. =
»

i Aplicativos (] meus Favoritos (] Video Aula - Violio (] Blog - Pires Y Fundacdo Vunesp [ www.concursos.ufs.. [E] Sony Vegas: Efeito T.. M Rodrigo Campos: Le... (8 Led Zeppelin - Stair... @ futebolaovivo.biz - ..
prereitura ae

Bebedouro

ADM. 2013/2016

PANEL &
Unindo esforcos, somando competéncias 1_§ %ﬁ

TRANSPARENCIA

a - Digitei aqui BUSCAR
[ Controle Externo iy
Imprensa 3
{J } Oficial Eletrénica
Portal da §
Transparéncia e

Nota NF_e

Fiscal Eletronica

Empregose k
Processos Seletivos

Lei de Acesso
a Informagao U

QUANTOS ONLINE
Publicadoem Controle Externo

Fonte: site da prefeitura do municipio de Bebedouro.

No que tange a disponibilizacdo das leis referentes ao Plano Plurianual (PPA),
Lei Orcamentaria Anual (LOA) e Lei de Diretrizes Or¢camentarias (LDO), a prefeitura
nao apresentou links de acesso, sendo necessdria a utilizagdo do sistema de busca

“SIAVE”, hospedado no site da Camara Municipal de Bebedouro.

No dia 15 de dezembro de 2014, ap6s a conclusdo do blog Tom Web e a
divulgacdo nas redes sociais, inexplicavelmente, os links de acesso a todos o0s
dados orcamentarios apresentaram o0 erro 404 - P4gina ndo Encontrada,

impossibilitando os cidadédos de acessarem os dados orcamentarios do municipio.
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Figura 3: O erro 404 — Pagina ndo encontrada: site da prefeitura de

Bebedouro.

) 404 - Erro 404 SIS

<« C A [ www.bebedourosp.gov.br/portal/index.php/transparencia/contas-publicas/item/download/1326_392d8fc17308eafb5870e61521f06fda

i5 Aplicativos [ Fale Conosco | O] Outlook Web Access [ Protocols [ Sites Sugeridos [ Importado do IE

404 - Niio encontrado

Vocé pode néo ser capaz de visitar esta pagina porque:

gem desatualizada deste site

- Pagina Inicial

Se as dificuldades persistirem, contale o adminisirador deste site.

Fonte: Site da prefeitura do municipio de Bebedouro.

Diante do exposto, foi formalizado requerimento, através do canal e-SIC
(Servico de Informacdo ao Cidad&o), solicitando explicagbes sobre este entrave e

inquirindo sobre o 6rgéo publico responsavel.

Considerando que a Lei de Acesso a Informacédo (Lei Federal 12.527/2011)
determina o prazo de 20 (vinte) dias aos 6rgéos publicos concederem a informacéao
solicitada, o responsavel pela administragdo do site da prefeitura, 07 (sete) dias
apos a solicitagdo, apresentou a seguinte manifestacao:

“Prezado Cléber Bom Dia Com relagdo ao erro apontado, informo que é devido a
migracao do portal da Prefeitura de provedor de internet, informo que em dias ja
estard no ar a informacdo solicitada. Estamos a disposicdo para maiores

esclarecimentos. Resp. Diviséo de Informética Prefeitura de Bebedouro”. (E-SIC
Bebedouro, 2014).

Visita posterior revelou a continuidade do problema até 17 de marco de 2015.
Nessa Ultima consulta, foi constatado o reparo da maioria dos links de acesso aos
dados orcamentarios exigidos pela Lei federal 9.755, de 16 de dezembro de 1998,
gue normatiza a inclusdo do item contas publicas em homepages gerenciadas pelo
Tribunal de Contas da Unido e pela LC 101/2000.

Deste modo, constata-se que seriam necessarios esfor¢os adicionais para
solucionar os entraves relatados, inclusive estando fora do alcance de um cidadao

de outro municipio.
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Neste sentido, cabe ressaltar que mesmo com a acéo fiscalizadora e cidada
promovida pelo responsavel do blog TOM Web de Bebedouro, o municipio demorou
aproximadamente 03 (trés) meses para efetuar a migracdo dos dados para 0 novo
servidor; portanto, verifica-se que o poder publico local dificultou o pleno

protagonismo cidadao, através de solu¢cdes morosas com aspectos burocraticos.

Santos e Reinhard (2011) explanam que para a cristalizacdo da transparéncia
orcamentaria, compreendida, nesse contexto, como a efetivagcdo de um governo
eletrbnico, torna-se pertinente a transformacdo dos sistemas legados, com forte
apelo burocrético, fomentando processos de informac¢des modernos, contribuindo
para a democratizacdo do servi¢o publico e do acesso aos dados orgamentarios. Ou
seja, fica evidente que além da incorporacdo das tecnologias da informacgéo, a
Administracdo Publica necessitara reformular seus processos, que ainda possuem

acentuados tracos da burocracia.

Pode-se concluir que, apesar de alguns entraves, o projeto TOM Web
fomenta a participacao cidada e o papel da democracia, mas sem a possibilidade de
0 Tom Web Observer assumir uma postura proativa no monitoramento da
transparéncia orcamentaria municipal, o esforco se perde. Por isso, € conveniente
gue o monitoramento seja feito por pessoas da propria cidade, de preferéncia
formando-se duplas, trios ou grupos que possam dividir o trabalho. Ademais, 0
formato de equipe permite um didlogo e solucdo colegiada de problemas que
amplifica o alcance dos observatérios TOM Web como propiciadores de cidadania

fiscal.
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CONCLUSAO

A transparéncia publica e sua fracdo econdmico-financeira — transparéncia
orcamentaria e fiscal — aparecem no debate tedrico e politico contemporaneos como
valores e praticas fundamentais ao desenvolvimento da cidadania e da perspectiva
republicana no manejo e destinacdo dos recursos publicos. A legislacéo brasileira
recente, desde a Constituicido Federal de 1988 até a recente Lei de Acesso a
Transparéncia (LAI), de 2011, configurou um arcabou¢o normativo muito propicio ao
avanco das praticas de transparéncia, mormente nos &mbitos orcamentario e fiscal.
Ha que se avancar, todavia, huma cultura cidadad e governamental propicia a essa
nova abordagem das financas publicas; e isso exige praticas inovadoras e novas
formas de relacionamento entre os governos e os cidadados-eleitores-contribuintes.
Tais praticas carecem de incentivo e preparo dos agentes interessados ou por

interessar.

A partir da experiéncia relatada, conclui-se que o fortalecimento da
participacdo cidadd promovera, consequentemente, melhorias nos niveis de
transparéncia disponibilizados pelo poder publico local, uma vez que tanto o controle
societal, quanto a transparéncia se complementam na qualificacdo da politica e para
as acbes voltadas ao interesse publico, sendo um fator condicionante no

fortalecimento das praticas democraticas.
Nessa linha de pensamento, vale o registro de que

“Na accountability societal, a transparéncia é ainda mais importante, devendo as
informac0des, adicionalmente, ser mais claras e facilmente acessiveis, pois sao
demandadas por individuos leigos nos assuntos complexos manejados pelos
governantes, mormente em areas tecnicamente mais exigentes, como a de
financgas publicas, por exemplo. (PIRES, 2011, p. 10)

A universidade, mormente aquelas que oferecem cursos na area de
Administracdo Publica, Politicas Publicas e correlatas, € um locus privilegiado para
contribuir no fomento dessas préticas. Portanto, o esforco de integracdo entre
ensino-pesquisa-extensdo numa disciplina de financas publicas, utilizando-se
enfoque tedrico-pratico — como o aqui relatado — insere-se nos esforgos para validar
e ampliar a transparéncia fiscal e orcamentaria no Brasil.

16



Anais Il Encontro PDPP - Pagina 165

A tentativa de interessar alunos de graduacdo no monitoramento das finangas
publicas locais de municipios de sua escolha, preparando-os tedrica e
empiricamente para isso, revelou-se em principio acertada; porém mostrou-se,
também, muito dificil, pois, primeiro, a tematica ndo interessa a maioria, de inicio e,

segundo, as dificuldades na relacdo com as administracfes locais é grande, ainda.

Os esforgos e os resultados para a criagdo de um Observatério TOM Web
para o municipio de Bebedouro foram apresentados e discutidos, concluindo-se pela
viabilidade e oportunidade deste tipo de iniciativa para a ampliacdo da cidadania
fiscal e do controle social das financas publicas municipais, com a ressalva de que
muitos sdo 0s obstaculos para leva-la a efeito na realidade local brasileira, mesmo
por agentes com preparo singular para isso, como é o0 caso de estudantes ou
egressos de cursos de Administracdo Publica. Com efeito, a maioria dos blogs TOM
Web linkado no blog TOM Web central deixaram de ser alimentados tdo logo

terminou a experiéncia na disciplina Financas Publicas.

Uma reflexdo a partir de possiveis entrevistas com o0s alunos que iniciaram e
abandonaram os blogs, ndo obstante se interessassem pelo tema e pela pratica,
poderia revelar as causas do desinteresse, bem como formas de contorna-las.
Talvez um caminho mais promissor seja assegurar que a préatica dos alunos se dé
instruindo agentes de entidades interessadas a criar e manter os blogs TOM Web,

incialmente com apoio tedrico-técnico-logistico do grupo de pesquisa proponente.
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Uso estratégico do governo eletrénico (e-gov) e pro moc¢ao da transparéncia no
desenvolvimento municipal: consideracdes tedricas e transformacdes politico-
administrativas na trajetoria recente da cidade de Séo Carlos — SP.

1. Introducao

Este artigo apresenta resultados parciais de um projeto de pesquisa em
desenvolvimento que versa sobre o tema da gestdo publica integrada, voltado para
investigacao de transformacgfes nas estruturas organizacionais da administracdo publica a
partir de experiéncias de governo eletrénico, tendo como foco especifico de estudo a
trajetdria politico-administrativa recente do municipio de S&o Carlos (SP).

Nesse processo de pesquisa, vem sendo possivel resgatar a trajetoria historica
recente da administracdo publica local, registrando, por meio de entrevistas com atores
politicos e gestores, informacdes relevantes para uma melhor compreensao sobre esse
processo de desenvolvimento municipal. De forma complementar, as analises dessas
entrevistas sdo cotejadas com analise documental, visando constituir um corpo sélido de
informag0des relevantes que permitam ampliar e aprofundar uma andlise critica desses
processos. Essas informacgdes de origem empirica sdo consideradas sob a perspectiva de
estudos tedricos de relevancia sobre o tema governo eletrénico e transparéncia.

As entrevistas que vém sendo realizadas seguem a técnica conhecida em
metodologia da pesquisa como snow ball que, a partir de atores entrevistados, rege a
identificacdo de outros interlocutores nas esferas governamentais. Semi-estruturadas,
obedecem a um roteiro prévio elaborado a partir dos objetivos do projeto de pesquisa,
bem como de informacdes surgidas da analise documental. Na dindmica da pesquisa,
estes roteiros prévios sofrem alteracdes advindas da sequéncia de entrevistas, num
processo sequencial que visa promover maior aprofundamento de questfes surgidas,
levando-se em conta a necessidade de especificacdo de pontos relevantes e que
despertam interesse, decorrentes do processo de interlocu¢cdo com os entrevistados e de
outros passos concomitantes da pesquisa.

Foram entrevistados até o momento oito atores diretamente relacionados ao caso
estudado, sendo eles: dois ex-secretarios de Administracdo; um ex-coordenador do
Orcamento Participativo e ex-secretdrio do Planejamento; uma ex-secretaria de
Educacdo; uma ex-Controladora do Municipio; dois Analistas de Tecnologia da
Informacdo, servidores publicos concursados; um Vereador, autor da Lei de Transi¢éo.

Historicamente comandada por partidos conservadores tradicionais, a cidade de
Sédo Carlos, contexto deste estudo, vivenciou uma alteracdo neste panorama com a

ascensédo do Partido dos Trabalhadores (PT) nas eleicbes de 2000. A permanéncia no
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poder por trés gestdes consecutivas impulsionou o desenvolvimento de uma destacada
experiéncia de governo eletrdnico (e-gov), fruto de um arranjo congregando aspectos
politico-administrativos e tecnolégicos, tendo a promoc¢do da transparéncia como
destaque.

Estudo tedrico-empirico, embasado em literatura, entrevistas e analise documental,
este artigo volta-se para reconstrucdo desse processo historico e para analise do uso
estratégico do e-gov no desenvolvimento municipal, percurso que revela éxitos e limites
em iniciativas que buscam inovar nas relacdes entre poder publico e populacdo. Séo
inexistentes estudos que procuram analisar essa experiéncia mais a fundo, conferindo,
assim, consideravel ineditismo nos resultados apresentados. O caso analisado é fonte de
aprendizados no tocante ao tema do desenvolvimento municipal num contexto em que as
tecnologias de informacgdo e comunicagédo (TIC) assumem papel de crescente relevancia,
com seus potenciais e riscos.

As trés geracdes petistas trouxeram significativas alteracbes na administracédo
publica e, também, influéncias na politica local, como demonstram dados e informacfes
levantados. Os processos que as provocaram, suas dimensoes, limites etc., nem sempre
sdo facilmente identifichveis, camuflando-se na complexidade social e dos processos
internos da maquina publica. Apesar das caracteristicas que fazem deste caso exemplar
em termos de utilizagdo do e-gov e promocdo da transparéncia, sdo praticamente
inexistentes os estudos que procuram analisar essa experiéncia mais a fundo, conferindo,
assim, consideravel ineditismo nos resultados do estudo apresentados neste artigo.

Como aponta a literatura da area, se colocam frente a frente enormes expectativas
de transformacfes a serem geradas pelo e-gov e a frustracdo gerada por um rol de
experiéncias concretas acanhadas em termos de inovacdo nas relacdes entre poder
publico e populagéo (FUGINI et. al. 2005; PINHO, 2008; VAZ, 2008; DINIZ, 2009; PINHO
et. al.,, 2012). Sob esse cenério de limitagBes apresentado por diversos autores sobre a
realidade do governo eletrénico no pais subjaz uma complexidade que implica muito mais
gue simplesmente “colocar o Estado na Web”. A pesquisa realizada e que embasa o
presente artigo apresenta importantes elementos sobre essa problematica, identificando
fatores atrelados a avancos, limites e possibilidades.

A fim de melhor expor os resultados parciais obtidos com a pesquisa em curso, a
sequéncia desse artigo se divide outras quatro secdes, além desta introducdo: na secao
seguinte, o foco recai sobre os temas governo eletrénico e transparéncia, procurando
reconstruir brevemente a trajetdria de destague do municipio frente a esses temas; na

secdo seguinte, é tratado o tema do governo de transicdo e do Portal eletrdnico do
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governo de transicdo, outro campo no qual o municipio demonstra também significativo
pioneirismo no tocante a promoc¢do da transparéncia frente ao cenéario nacional; na
seguinte, aborda-se as NTIC e a area da Educacao, privilegiando-se o foco na gestéao
estratégica via uso da informacgdo e da transparéncia na gestdo da area, na qual foram
observadas significativas transformacbes com o uso das Novas Tecnologias de
Informacéo e Comunicacdo (NTIC); e na Ultima secdo sao tecidas algumas consideracdes

finais.

2. Governo eletrdnico e transparéncia

Considerando-se a Regido Administrativa Central, situada na regido central do
estado de S&o Paulo e que reane 26 municipios, Sdo Carlos é a maior cidade, com
238.958 habitantes (IBGE/2014). Além de possuir a maior populacdo, a cidade pode ser
considera também o mais influente centro regional, concentrando importantes
universidades publicas e empresas de base tecnhologica. No panorama estadual, S&o
Carlos é a 132 maior cidade do interior em niumero de residentes.

Quanto ao cenario politico local, Sdo Carlos manteve-se historicamente sob o
dominio de politicos e partidos tradicionais, com um comportamento eleitoral de sua
populacéo que pode ser classificado como o de uma “cidade conservadora”. Tal tradicdo
foi rompida com a ascensao do Partido dos Trabalhadores (PT) a partir das eleicbes
municipais de 2000, em que sagrou-se vencedor o ex-reitor da Universidade Federal de
Séo Carlos, o hoje deputado federal Newton Lima. Reeleito como prefeito em 2004, a
administracdo petista seguiu no poder com uma terceira gestdo consecutiva com a
eleicdo de um também ex-reitor da mesma Universidade, Oswaldo Baptista Duarte Filho,
em 2008. Diversos secretarios de governo dessas gestdes sdo docentes dos quadros da
Universidade, num ciclo que poderia ser intitulado como “a Universidade vai ao poder
municipal”, o que por si s6 ja chama a atencdo sobre este caso de estudo, com suas
caracteristicas peculiares e avaliacdo sobre seus desdobramentos.

O processo de montagem do governo eletrénico local e o foco na promocéo da
transparéncia implicam na compreensao de diversos processos subjacentes, internos a
administracdo publica (back office) e também afeitos a politica em sentido estrito, no que
tange a processos decisoérios e planificacdo estratégica municipal.

Num plano ampliado, tais transformacdes impactam na prépria dimensédo
desenvolvimento municipal, jA que o aprimoramento da presenca virtual do poder publico
permite aprimorar processos ja existentes e desencadear outros, propiciando mudancas

no cenario local. Essas mudancas, por sua vez, afloram uma série de processos
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correlatos e, nao raro, contraditorios, expostos, por exemplo, pelo confronto entre valores
republicanos e patrimonialistas, entre a manutencdo ou revisdo de dindmicas entre
populacdo e poder publico etc, como serd brevemente exposto na secao que trata do
tema Educacéo.

A pesquisa que embasa este artigo procura investigar essas dindmicas, buscando
respostas para questdes atinentes a esfera da administracdo publica, tais como: sob o
ponto de vista da politica e da administracao publica, como se deu a constru¢do do e-gov
de Sado Carlos? Com quais recursos humanos e materiais contou a prefeitura nessa
empreitada envolvendo as NTIC? Quais dindmicas proprias das esferas politico-
administrativa possibilitaram este projeto ser bem sucedido? Com o processo de
sucessdo partidaria no poder, quao o legado que permanece desta experiéncia na
magquina publica? Ou seja, iniciativas como essa se perenizam, independente da
transicao entre gestbes de partidos opositores? Em que medida isso acontece? Por qué?
A essas e outras perguntas subjacentes a presente pesquisa vem procurando responder,
cujos resultados parciais encontram-se expostos neste artigo.

A procura por respostas a essas questdes trazem resultados parciais que permitem
compreender alguns desses processos, a comecar pelo cenario que marca a chegada do
Partido dos Trabalhadores ao poder pela primeira vez na cidade. Dados eleitorais do ano
2000 confirmam um aspecto recorrentemente citado por alguns dos entrevistados,
expressando o resultado inusitado de um pleito em que o candidato da coligagdo PT / PC
do B aparecia em terceiro lugar nas pesquisas de intencédo de voto: o candidato Newton
Lima Neto venceu por uma diferenca de apenas 128 votos (40.342 votos, ou seja, 39,94%
dos votos validos contra 40.214 votos - 39,81% dos votos validos obtidos pelo segundo
colocado).

Esse inusitado resultado, que “surpreendeu a propria coliga¢do”, foi sucedido por
um fato qualificado como um “choque” para a realidade local, nas palavras de um dos
entrevistados, ex-secretario de governo (ligado a UFSCar), pois dos “dos 12 secretarios
de governo da primeira gestdo, 9 vinham da Universidade [USP e UFSCar], sem
nenhuma ligacédo anterior com administracéo publica ou Prefeitura”.

Reitor por dois mandatos na UFSCar, Newton Lima levou pessoas de sua
confianca para montagem de seu secretariado na Prefeitura, o que praticamente permitiu
a formacédo de um governo “puro sangue” no inicio de sua gestao, algo raro num contexto
politico nacional de prevaléncia de governos formados por integrantes de grandes
coligacdes vencedoras de pleitos eleitorais.

O cenério da administracdo publica com o qual se deparou o novo governo é
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descrito como o0 de auséncia completa de organizacdo por varios dos entrevistados,
sobretudo por ex-secretarios, que encontraram suas pastas com pouquissimas
informacg@es disponiveis e, mesmo as disponiveis, com baixissimo grau de confiabilidade.

O caso que melhor exemplifica esse cendrio é descrito pelo primeiro Secretario de
Administracdo e que se refere a seu trabalho desde o inicio como o de “arrumar a casa”,
num processo que o impedia de “botar o pé fora da Secretaria”, dada a intensidade
exigida pela tarefa. Trecho de seu depoimento explica essa situacdo no tocante a folha de

pagamento dos servidores publicos:

O primeiro passo logo no inicio do trabalho (fevereiro) foi fazer um recadastramento
do pessoal da prefeitura, pois ndo se tinha ideia exata, precisa, de quantos
funcionarios se tinha exatamente. Embora a folha de pagamento fosse montada em
Séo Carlos, ela era processada em Sao Paulo por uma empresa terceirizada. Os
secretarios novos néo tinham ideia de quantos funcionarios tinham, o que eles
faziam. Foi feito um recadastramento, seguido da informatizacdo da folha. Um
retorno foi dado a cada secretario sobre as funges, atividades, tempo de servigo
[...] um recadastro de cada funcionario, enfim. 2% ou 3% de fichas [que teriam que
ser preenchidas por cada servidor] ndo voltaram, pois as pessoas nhao
responderam ou ndo foram encontradas. A partir disso os secretarios puderam
reorganizar, arrumar a casa. As pessoas nao localizadas tiveram seus salarios
bloqueados e foram informadas para comparecerem a Secretaria de Administracéo
para regularizarem sua situacdo, fato que ocorreu em alguns casos. Um caso
pitoresco, “0 caso mais pitoresco do mundo”, se refere a uma pessoa que nao
apareceu e que levou a publicacdo em jornal como “abandono de emprego”. A
pessoa ndo apareceu, o Secretario ndo tinha informagéo, ndo sabia o que ela fazia.
Ela ndo apareceu nem pra reclamar o bloqueio do salario. Depois de um tempo, um
dia a pessoa apareceu la me questionando porque eu nao paguei o salario dela. Eu
disse: “ndo paguei porque vocé estd numa Secretaria onde ninguém sabe onde
vocé esta, o Secretario ndo sabe que vocé existe, foi enviado um formulario que
Vocé ndo apareceu para pegar e preencher, eu retive seu salario vocé nado
apareceu para reclamar: ‘abandono de emprego™! Ai ela disse: “mas isso é um
absurdo, eu sempre recebi e nunca trabalhei. Vou ter que trabalhar agora?! [...] Eu
néo vou trabalhar de jeito nenhum! E vou conversar com o prefeito”. Eu falei: “vocé
pode recorrer a Justica, pode procurar o Prefeito”. Esse € um caso extremo.
Tivemos varios assim. Pra vocé ter uma ideia da situagdo de desorganizacdo na
gual a Prefeitura se encontrava.

Se no que tange a for¢ca de trabalho um cenario de informacao de baixa qualidade
marcava a gestdo, isso se assemelhava no setor de distribuicdo de beneficios. Outra
situacdo é utilizada pelo ex-secretario para exemplificar a auséncia de maior e melhor
controle na administracéo publica também neste campo. O caso refere-se a distribuicéo
de passes de Onibus pela Prefeitura:

[...] o passe de 6nibus era distribuido por varias Secretarias. Eu identifiquei quatro
Secretarias que distribuiam passe de 6nibus para pessoas em situacdo de risco. A
Secretaria de Salde, a Secretaria de Educacao, a Secretaria de Assisténcia Social
e a Secretaria de Administracdo. N&o se tinha o menor controle para quem se dava
esse beneficio, se a pessoa pegava passe mais de uma vez, em mais de uma
Secretaria etc. Eu achei uma gaveta com blocos e blocos de passes de 6nibus! Em
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menos de seis meses nos reduzimos a 30% do que era gasto quando chegamos.
Inclusive a empresa de 6nibus da cidade perturbou muito com a perda dessa
receita, indo na imprensa etc. Setenta por cento dos passes nao se justificavam!

No bojo desses processos implementados logo no inicio da primeira gestéo,
desencadeou-se também um mapeamento visando um duplo objetivo: informatizar rotinas
internas da Prefeitura (sendo que a informatizacdo da folha de pagamentos fazia parte
disso) e preparar as bases para a montagem do governo eletrénico, que efetivamente se
concretizou somente na segunda gestéo.

Esses dois objetivos sdo relacionados pelo termo usado pelo ex-secretario:
“reestruturacdo da administracdo publica”, processo no qual as Secretarias de
Administracao e Secretaria de Fazenda assumiram o protagonismo por serem secretarias
gue se relacionam mais diretamente como todas as outras. No caso da primeira, porque
era 0 orgao responsavel pela gestao do patrimdnio e de pessoal; no caso da segunda, por
se tratar do 6rgao faz a gestao dos recursos financeiros.

Nesse processo de mapeamento e diretamente relacionado a montagem do e-gov,
desencadeou-se um processo de identificacdo de lacunas no atendimento a populacgao:
foram identificadas sobreposicdo de servicos, por exemplo, atinentes a area de
Assisténcia Social, também desempenhados por outras Secretarias, como no exemplo
dos passes de 6nibus. Ao mesmo tempo, ndo se tinha retorno da populacdo sobre a
gualidade do atendimento em areas como Saude. Seria, portanto, necessario refletir
sobre a criacdo desses mecanismos.

Nesses processos de racionalizacdo, vislumbrou-se a constru¢do de uma rede via
Internet para que todos os processos da Prefeitura tramitassem eletronicamente, sendo
alcancado esse objetivo em certa medida, mas nado integralmente mesmo ainda hoje,
segundo depoimento do ex-secretario.

Nesse processo de atender internamente os objetivos da Prefeitura (back office),
melhorar a oferta dos servicos publicos e captar a percepc¢do da populacdo sobre a
prestacdo desses servicos é que se situa o embrido do e-gov de Sédo Carlos, de acordo
com as informacfes levantadas at¢é o momento. O processo de reorganizacdo
desencadeado, mesmo ndo guardando uma relacdo explicita mais direta com o e-gov,
situa-se como fundamental no sentido de preparar as bases que possibilitaram a
concretizagdo dessa experiéncia.

A esta explicacdo sobre as motivacdes geradoras do e-gov soma-se outra, hem

sempre confirmada por todos os entrevistados, mas que mais de uma vez fora citada
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como fato explicativo: a de que, frente a um cenario de adversidades politicas originadas
com as eleicbes em que sagrou-se pela primeira vez vencedor — de maneira inusitada,
surpreendente... — um partido destoante dos partidos conservadores que se revesavam
no poder local, seguiram-se diversas represélias contra o governo recém empossado,
expressas em acdes que se valiam de dendncias na imprensa e na instigacao de 6rgaos
fiscalizadores, visando cumprir um objetivo de desestabilizacdo da nova gestédo. Frente a
esse cenario conturbado e hostil, teria ganhado forca a ideia de criagdo de um portal
eletrénico, no qual poderiam ser expostos os atos da Prefeitura, utilizando-se assim da
transparéncia como instrumento estratégico de defesa, a favor do governo.

Confirmada essa hipétese, mesmo que cumulativamente a outras motivagoes,
constitui-se em fato intrigante que um tema visto em geral como forma de “controle sobre
governos” — e muitas vezes evitado por governos por conta disso — tenha sido justamente
utilizado como forma de “defesa de um governo”.

Seja como for, fato é que no ano de 2005 dados e informac8es financeiras da
Prefeitura ja estavam disponiveis no portal eletrdnico recém criado. Esse fato é relevante,
pois mostra o pioneirismo de Sao Carlos, que se antecipou a chamada Lei da
Transparéncia, de abrangéncia nacional (Lei Complementar 131/2009), e que veio para
alterar a redacdo da Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar 101/2000), no
que se refere a transparéncia da gestao fiscal.

O texto da Lei de 2009 traz como novidade a determinacgéo de disponibilizagdo, em
tempo real, das informacdes pormenorizadas sobre a execucdo orcamentaria e financeira
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Conforme entrevista
concedida pela ex-Controladora do Municipio, a Unica adequacao necessaria no caso de
Séo Carlos foi aquela relativa ao “tempo real”, compreendido como o prazo de 24 horas
para disponibilizacdo das informacdes.

Esse processo de adequacédo envolveu trés instancias: a empresa contratada pela
Prefeitura e que, por meio de uma plataforma eletrbnica, fazia controle de estoque,
compras, langamentos dos empenhos etc.; a area de Tecnologia de Informacédo da
Prefeitura e a Controladoria do Municipio. Com a adequacéo, atingiu-se o patamar no
qual, em tempo real, quando “o ordenador de despesa ja faz a emissdo do empenho, este
ja vai direto para a plataforma eletrénica e ja fica disponivel no balancete de despesa. E
no caso da receita a mesma coisa. Ai ja ficou tudo eletrbnico”, conforme a ex-
Controladora.

Mas, mesmo antes dessa adequacgédo, importante frisar que j& em 2005 o Portal da

Transparéncia da cidade permitia que os cidaddos acompanhassem as contas da



Anais Il Encontro PDPP - P4gina 176

administracdo publica local, por exemplo, relativas a informacdes sobre imoveis locados e
pagamentos de alugueis realizados pela Prefeitura, nimeros de contratos, licitacdes,
beneficios sociais como o Bolsa Familia e convénios realizados.

Como se pode averiguar, o peculiar desenvolvimento do e-gov local fez de Séo
Carlos um exemplo de destaque entre iniciativas desse tipo. Considerando-se o indice
Geral de Qualidade de Websites Municipais (IGQWM)!, que avaliou 447 websites
municipais existentes no estado de Sao Paulo no ano de 2007, dentro do escopo do
“Projeto de avaliacédo de sites de internet (websites) municipais do Estado de Sdo Paulo”,
Séo Carlos recebeu nota 3,08, sendo classificado em decorréncia em segundo lugar no
indice, perdendo somente para a Capital do estado (nota 3,58).

Em 2012, Sdo Carlos realizou a 1* Conferéncia sobre Transparéncia e Controle
Social, fazendo da cidade pioneira também na realizagdo deste tipo de evento em nivel

municipal.

3. Governo de transicéo e o Portal da Transic&o

Além da proeminéncia do municipio no campo do e-gov e a transparéncia, Sao
Carlos também se destaca pelo seu pioneirismo no que se refere ao campo do governo
de transicao.

A justificativa para existéncia de governos de transicdo se ancora na visao de que a
troca de conhecimentos entre uma gestdo que termina e um novo governo contribui para
manutencdo das politicas governamentais em curso e facilita a implementagdo de um
novo programa de governo.

Criada no ano de 2000, por meio da Lei 12.575, a “Lei de Transicdo de Sao Carlos”
tem como autor o vereador Ademir Martins de Oliveira (PSDB). O vereado em questéo foi
vice-prefeito da cidade na gestdo de Neurivaldo José de Guzzi (1989 a 1992). Como
motivacdes para criacdo da Lei o vereador relata em sua entrevista dificuldades que um
novo governante enfrentava em fungéo da desorganizacdo geral do municipio. Um dos
problemas mais expressivos estava no descontrole patrimonial e financeiro da Prefeitura,
problemas que se evidenciavam na troca de gestéo.

Por conta dessa Lei, 0 governo de transi¢cdo operou no municipio na passagem das
gestbes de 2000, 2004, 2008 e 2012, com variacdo na intensidade de sua aplicagéo,
como revelam os dados coletados pela presente pesquisa, indo de uma simples
formalidade e culminando com uma significativa experiéncia ocorrida na Gltima transicao.

Nesta, com a passagem do governo petista para a atual gestdo (PSDB), houve

1 http://www.municipiosnaweb.sp.gov.br/portal/conteudo/projeto.html
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uma inovacao nesse processo com a criagdo do Portal da Transicdo, que visou permitir
maior transparéncia e publicidade deste processo a todos o0s interessados nas
informacfes da Administragdo Municipal.

Sob a otica deste artigo, compreende-se que o governo eletrbnico de transicao
contribui para o desenvolvimento municipal, pois possibilita gerar maior conhecimento e
melhor adaptacdo da nova administracdo a estrutura administrativa e a realidade local,
além da dimensao transparéncia ser beneficiada. No campo orcamentério-fiscal, por
exemplo, o governo eletrénico de transicdo favorece para que o municipio tenha mais
condi¢cBes de manter o controle sobre suas contas publicas que, em Ultima instancia, traz
impactos na manutencdo da oferta de servicos a populacdo. Nao obstante, também
possibilita melhores condicbes para dispor de incentivos fiscais e investimentos que
contribuam para o desenvolvimento econémico local.

Da mesma forma, o governo de transicdo corrobora com a manutencdo dos
contratos com entidades publicas e privadas. Isto €, com a ciéncia dos contratos e seus
desdobramentos, a nova gestdo tem melhor condicbes de administrar o empenho de
esforcos para quitar dividas e honrar compromissos assumidos, possibilitando também o
acompanhamento de obras e servigos, que por si ja se configuram como investimento
direto para o desenvolvimento do municipio. No que tange a manutencdo dos convénios
com entidades publicas e privadas, o governo de transicdo é fundamental para que a
nova gestéo adapte-se as suas atribuicdes, como no caso das contas publicas municipais,
gue sdo primordiais para organizacdo do processo de desenvolvimento econdmico e
social, principalmente para a populacdo mais dependente dos servicos publicos e
pegquenas empresas.

Esses e outros aspectos elencados evitam a interrupcdo de servicos, obras e
outras ac¢des publicas, interrupcdo essa caracteristica da pratica politica no pais e que
tantos prejuizos traz a populacdo. Nesse sentido, o governo eletrébnico de transi¢do
também inova, pois amplia as possibilidades da populacdo acompanhar esse processo.
Traz, potencialmente, maior transparéncia e consequente maior controle social.

Em sintese, o governo de transi¢do favorece a estabilidade da Prefeitura enquanto
agente politico durante o processo de sucessao entre governos; esse quadro permite com
gue a Administracao Municipal continue fornecendo servigcos sem alteracdes ou distorcbes
abruptas, evitando também retrabalhos e gastos desnecessarios aos cofres publicos.

O caréter inovador de Sao Carlos fica ainda mais evidente quando se recorre a
pesquisa realizada pelo Centro de Estudos e Pesquisas de Administracdo Municipal

(CEPAM)., sobre a institucionalizacdo da transicdo de governo. Nela, se considera como
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“institucionalizada” a existéncia com a presen¢ga de um instrumento (lei, decreto, Lei
Orgénica Municipal ou portaria) que discipline o processo de transicdo, que € iniciado
apos a promulgacao do resultado oficial das eleicdes municipais, encerrando-se na data
de posse do novo governo.

Dos 645 municipios do estado, responderam a pesquisa do CEPAM 319
municipios paulistas (49%), abrangendo as diversas faixas populacionais. Destes,
verificou-se que 82% n&o possuiam qualquer instrumento de transicdo, sendo que dos
18% que possuiam instrumentos para regulamenta-la, a Lei Organica Municipal era o
instrumento mais frequente. A pesquisa aponta que, no entanto, na maioria dos casos, 0
processo de transicdo resume-se apenas a entrega de um relatorio da gestéo a equipe do
candidato eleito. O segundo instrumento mais citado pelos municipios € a lei (27%). Os
decretos e as portarias mostraram-se instrumentos menos genéricos, institucionalizando
uma transicdo especifica. A pesquisa aponta ainda que a “maioria dos municipios do
estado ndo possui instrumento que especifique as regras e 0s procedimentos da
transicdo. Quando existe, esta descrito, majoritariamente, na Lei Organica, de forma
incompleta e restrito a apresentacdo de um relatério” (CEPAM, 2012, p. 8).

Frente a esse cenario, pode-se afirmar que a cidade de S&o Carlos destaca-se
também pelo ineditismo na jung¢do do governo de transicdo com a modalidade eletrbnica,
resultando num caso inédito de governo eletrénico de transigao.

Soma-se a essa constatacdo outra oriunda de informacdes levantadas com as
entrevistas e que apontam que, mesmo remontando a lei municipal ao ano 2000, as
transicdes anteriores a Ultima parecem indicar que recairam na categoria apontada pela
pesquisa do CEPAM, resumindo a entrega de um relatério da gestdo a equipe do
candidato eleito. Fato é que, com o0 cendrio com o qual se deparou a primeira gestdo do
Partido dos Trabalhadores, isso fica evidenciado.

Ao se utilizar das NTIC, a experiéncia levada a cabo na ultima transicdo municipal
representa uma nova perspectiva que possibilita o controle social das acdes e resultados
sobre e pela Comissdo de Acompanhamento da Transicdo da Administracdo, grupo de
trabalho dedicado a tarefa especifica da transicao.

Se observa que o tema governo de transicdo € novo no Brasil e ainda carente de
estudos que fornecam andlises sobre suas caracteristicas de implementacéo e os efeitos
gerados para a administracdo publica. Faltam também informacdes sobre as
condicionantes e motivagfes para a adesdo dos municipios. Frente a esse cenério, a
pesquisa em curso tem como perspectiva ampliar o conhecimento sobre este importante

campo, que trata da gestao publica e do fortalecimento das instituicdes democraticas.
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4. NTIC e a area da Educacéo

A compreensdo sobre os processos de transformacao vivenciados pela cidade de
Sao Carlos nos ultimos anos, tendo como suporte as inovacfes na gestdo publica e a
utilizacdo das NTIC, amplia-se quando se observa mais de perto o desenvolvimento de
politicas publicas como as da &rea da Educac&o. Em boa medida, as experiéncias nessa
area também compBem um universo maior que integra a experiéncia de governo
eletrénico da cidade, com o0 uso estratégico e disponibilizacao de informacdes via Internet.

No processo de obtencéo de informacdes sobre esta area foram entrevistados um
Analista de Tecnologia da Informacao, servidor publico concursado, e a ex-secretaria da
pasta, outra secretaria ligada a UFSCar. A escolha desses dois atores se justifica pela
relevancia que tiveram nos processos de transformacdo analisados, fato apontado por
diversos outros entrevistados.

As transformacdes na Educac¢do municipal ocorrem de forma mais incisiva a partir
de 2009, processo que se liga diretamente ao inicio de atuacdo nesta area dos dois
entrevistados, que antes estavam vinculados a um setor mais especifico, o Departamento
de Bibliotecas da cidade. O trabalho de destaque desenvolvido com a criagéo do Sistema
de Bibliotecas rendera a ex-diretora de departamento o cargo de Secretaria de Educacao,
gue por sua vez levou consigo o analista de tecnologia de informacao para lhe auxiliar no
novo cargo.

Esse € um aspecto interessante também, pois o analista em questdo era o Unico
gue trabalhava exclusivamente para uma secretaria especifica. Fora ele, havia outros
profissionais com formagéo similar que juntos compunham o Departamento de Tecnologia
de Informacdo da Prefeitura (aproximadamente seis profissionais) e que atendiam
demandas de todas as secretarias. A explicacdo para isso ndo aparece de forma clara nas
entrevistas, mas é possivel deduzir que este fato se liga a forca/capacidade politica da
Secretaria de Educacao junto aos dirigentes do Executivo.

Como em outros setores, 0s entrevistados reafirmam um cenéario de
desorganizacdo e auséncia de uso estratégico da informacédo na conducao da gestdo da
Educacdo no municipio no inicio de sua atuacdo, ainda que isso nao se refira ao
momento inicial da primeira gestdo do PT, como nos outros casos. Essa constatacdo de
um momento posterior (terceira gestdo) mostra também um desenvolvimento nao
uniforme da incorporacdo do uso estratégico da informacédo. O depoimento do analista

explica bem esse cenério:

Quando entrei na Educagcdo em 2009 ndo existia sistema algum. Entdo ninguém
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sabia quantos alunos a Educacao possuia, 0 nUmero de salas, de professores. Ndo
se sabia praticamente nada. Cada indicador que se necessitava telefonava para
cada escola e o diretor passava as informa¢fes. Quando se tratava de aluno, o
diretor ia de sala em sala para contar. Isso em Sdo Carlos, dita “capital da
tecnologia”, era assim que funcionava! Era uma coisa medieval! [...] Existia
informac&o em papel, mas o que que acontece? E diferente do caso de um sistema
de bibliotecas, no qual o livro é estatico. Vocé cadastrou uma vez no papel ele esta
ali, teoricamente. Mas aluno ndo! A movimentacao de alunos na Rede é uma coisa
monstruosa. Para vocé ter uma ideia, desde o comeco desse ano [2014], nés ja
fizemos movimentacdo de 4 mil alunos numa rede de 15 mil alunos!
Transferéncias, mudangas de escola, mudancas de cidade, alunos que desistiram.
Porque Educacéo Infantil ainda ndo é obrigatéria. Os pais podem desistir e tirarem
os filhos. Entdo essa movimentacdo € gigantesca. Por isso que o papel s6 ndo
resolvia. Os indicadores que vocé pegou esse més, més seguinte ndo sdo mais
vélidos. E nao é so esse tipo de indicador: tem aqueles em relagéo a vagas, se tem
ou nao, como que esta a ocupacgdo. Entéo foi critico. O trabalho foi pesado no ano
de 2009 até o ano de 2010 quando a gente implantou o sistemal

O depoimento do analista foca especialmente problematicas em torno da Educacéao
Infantil, o nivel educacional com a mais baixa taxa de atendimento entre todos os niveis
do sistema educacional do pais. S8o elementos principais dessa problematica nacional o
binbmio formado pelo deficit de vagas, por um lado e, por outro, a falta de maior clareza
sobre a demanda real, 0 que gera um quadro nebuloso para a conduc¢do das politicas
publicas da Educacgéo Infantil. Frente a esse cenario, o depoimento do analista expde um
interessante caso que mostra como que a gestdo da informacdo pode redefinir a
execuc¢do de uma politica publica.

Esse caso especifico da Educacdo Infanti de S&o Carlos passa pelo
desenvolvimento de um sistema de gestdo da informacdo denominado de SIAED —
Sistema Informatizado de Administracdo da Educacdo. Esse sistema, por sua vez, integra
um sistema mais amplo de gestdo municipal chamado GIAP - Gerenciador de
Informacdes da Administragdo Publica. Ambos os sistemas foram desenvolvidos via
terceirizacdo, por uma mesma empresa contratada pela Prefeitura.

No caso do SIAED, a construcdo se deu a partir de requisitos determinados pelo
analista de tecnologia da informacéo entrevistado, que por sua vez era auxiliado por uma
ex-professora e ex-diretora, alocada na Secretaria da Educacdo. Os conhecimentos
especificos dessa profissional sobre a realidade da educacdo, somados aos
conhecimentos de tecnologia da informacgéo do analista, geraram um sistema que acabou
se tornando “cartdo de visitas” da empresa contratada, dada a qualidade do sistema
desenvolvido. Nas palavras do analista: “nés nos tornamos referéncia para essa empresa,
qgue atende a uma quantidade enorme de municipios no pais todo. Eles ja trouxeram

gente do Rio de Janeiro, da Bahia, de muitos outros lugares para conhecer o SIAED”. Por
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sua vez, a empresa contratada forneceu um nimero expressivo de programadores, o que
possibilitou que em aproximadamente seis meses 0 sistema fosse desenvolvido e
colocado no ar.

Um trecho do depoimento do analista entrevistado explica bem o funcionamento e

algumas das transformacdes geradas com a implantacédo desse sistema:

O sistema trata da vida académica dos alunos. O que que nés tinhamos como
problema? A lista de espera na Educacgédo Infantil, algo gigantesco que ninguém
sabia exatamente qual a demanda real. Ao mesmo tempo ndo sabiamos quais 0s
critérios utilizados para o atendimento dessa demanda, num contexto em que a
pressdo politica € muito grande: vereador, prefeito, secretérios, todo mundo
guerendo agradar fulano ou sicrano. A fila para acessar as vagas era furada. Nao
se tinha controle, portanto. Outro problema: a ocupacdo efetiva dessas vagas.
Havia a suspeita de que muitas criangas matriculadas ndo estavam frequentando.
Nés colocamos a lista de espera por vagas na Educacdo Infantil no portal da
prefeitura, trazendo transparéncia, pois 0s pais poderiam saber a ordem da fila e se
ela estava sendo respeitada. Dai que a Secretaria parou de receber ligagdo
impondo “ajustes” e os pais puderam passar a acompanhar. E eles acompanham!
Isso foi levado ao Prefeito e foi levado para a Camara dos Vereadores também:
ndo haveria mais a pratica do favor politico. Quando houve a nova mudanca de
governo [do PT para o PSDB] passou a haver uma pressao grande para se quebrar
novamente essa logica do “jeitinho”. No primeiro ano essa pressao foi gigantesca.
Hoje diminuiu um pouco, porque eles ja estdo vendo que é complicado. A
transparéncia traz beneficios para areas como a Educacdo, porque para de se
perder tempo com coisas as quais hdo se deve perder tempo! Além da lista da fila
por vagas na Educacdo Infantil, outro servico disponibilizado com esse sistema é o
boletim eletrénico, que cada aluno do Ensino Fundamental e Médio acessa com
login e senha. S&o varios os ganhos, portanto.

Com as informagfes originadas a partir do sistema implantado, foi possivel
também imprimir significativas mudangas na gestdo da Educacdo, lancando luz a uma
realidade invisivel, sobre a qual ndo era possivel atuar de maneira planejada. O analista

esclarece essa situacédo num dos trechos de sua entrevista:

Eu realizei um estudo longitudinal que mostra que, a partir do Sistema,
aumentamos o nimero de vagas sem aumentar o nimero de salas de aula. Esse é
o diferencial: sem gastar um real a mais, 0 municipio atendeu mais criangas e
ainda ganhou mais dinheiro do FUNDEB. Antes do Sistema a gente ndo sabia
gquantas salas de aula havia, quantos alunos cada sala comportava, o tipo de
atendimento que era dado etc. Havia muita falta de planejamento: salas que
deveriam abrigar alunos de mais idade eram pequenas, dai que o professor
atendia metade dos alunos. Ou seja, o poder publico pagava por um professor que
atendia menos beneficiarios. O contrario também ocorreria, com criangas menores
sendo atendidas em maior nimero que o desejavel por um Unico professor. Era
tudo resolvido pelo diretor no cotidiano da escola. E nesse processo o diretor sofria
pressdo de professores mais antigos, por exemplo, que ndo queriam ficar em
determinadas salas, com mais alunos, em certas condi¢ées. E l6gico que vocé tem
que considerar também as condi¢cdes de trabalho docente, mas quem acabava
preterido nesse arranjo eram os alunos. Com a implementacdo do Sistema, a
gente conseguiu gerar indicadores que possibilitaram uma visdo estratégica que
gerou um novo planejamento, com modificacdo dessa situacdo. Como dito, sem
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colocar um real a mais na Educacéo. Isso iluminou uma area antes obscura!

Ainda que tenha diminuido a fila e aumentado o nimero de vagas e, portanto, de
atendimentos na Educacdo Infantil, antes que um problema totalmente resolvido, o
analista vislumbra melhorias que poderiam ser ainda implantadas para aperfeicoar a

politica publica, mas que esbarram na falta de condi¢cdes para que se concretizem:

Mas ainda permanece um problema: o fato de que muitos pais matriculam seus
filhos, mas eles ndo frequentam. Mas isso ndo é comunicado pelo diretor, porque é
mais comoda essa situagdo com menos alunos. Mas a gente tem que pensar nos
alunos que estdo fora por falta de vagas! Eu queria colocar nesse sistema um
dispositivo para acompanhar a frequéncia dos alunos, mas nos faltam recursos, de
internet e recursos humanos. Isso ndo foi implantado. Fizemos um estudo, um
teste, tudo manual, com apoio dos supervisores e do pessoal da Secretaria:
pegamos todos os diarios de classe e vimos a seguinte situagdo: os professores
colocam falta, falta, falta, mas no décimo quinto dia, quando o aluno perderia a
vaga, eles colocam uma presenca, mantendo assim aquela vaga atrelada ao aluno
gue ndo frequenta. Ai vocé tem aquela situacdo: estamos construindo escola,
escola, escola, sem antes otimizar a nossa rede!

Mesmo como um caso em aberto, com as possibilidades de aprimoramento, esta
narrativa é exemplar no tocante a pelo menos dois aspectos principais: a) 0 UuSso
estratégico que a tecnologia e a informacdo podem desempenhar no aprimoramento da
gestao das politicas publicas; b) o uso que se faz dessa tecnologia perpassa a atuacéo de
servidores como 0s entrevistados, comprometidos com uma visdo republicana e com o
interesse publico. Esses atores, portanto, desempenham um papel fundamental, dando
sentido democratico ao uso das NTIC.

Essa ressalva é importante, pois, ndo raro, passagens dessas duas entrevistas
revelam um intrincado jogo de interesses que expdem tensdes geradas por visdes
reducionistas de outros atores, marcadas por tracos de patrimonialismo, frente a qual
esses servidores tém que se posicionar no intento de fazerem valer o interesse publico.

Neste caso também, o fortalecimento da dimensdo e-administracdo traz claros
reflexos no fortalecimento do republicanismo, do acesso a direitos, possibilitando assim
um alargamento do entendimento sobre esta dimensdo, numa perspectiva de sua

intersecdo com uma politica publica.

5. Consideracdes finais

A partir do exposto, pode-se dizer que a experiéncia recente de Sao Carlos carrega
alta dose de inovacdo frente ao cendério publico municipal, trazendo elementos

importantes que merecem ser analisados mais a fundo, tanto sob uma perspectiva
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tedrica, mas, sobretudo, sob uma perspectiva prética, gerando fonte de aprendizados que
orientem inciativas de outros municipios neste campo, como se procura demostrar neste
artigo, essenciais para o desenvolvimento municipal num contexto em que as tecnologias
de informacdo e comunicacdo (TIC) assumem papel cada vez mais relevante na

sociedade, com seus enormes potenciais e riscos.
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Resumo: O tema da transparéncia adquiriu proeminéncia internacional a partir dos anos 90,
em virtude da difusdo do liberalismo econémico e politico, decorrente do fim da Guerra Fria.
A principal norma de transparéncia conhecida mundialmente € a Lei de Acesso a informagéo

(LA, gue se disseminou pelo mundo nas ultimas décadas. O Brasil publicou a LAl em 2012.

O objetivo do trabalho serd analisar como vem ocorrendo a difuséo do tema da transparéncia

no Brasil desde a sua introducdo no pais até os dias atuais.

Pretende-se compreender de que forma a transparéncia, institucionalizada no pais por meio
da LAl em decorréncia de forte pressdo internacional, tem sido ressignificada pelas
instituicbes participativas, tais como as conferéncias nacionais. De uma norma
comprometida com o accountability e a prestacdo de contas na chave da hegemonia liberal
e da democracia representativa, a transparéncia vem sendo descoberta no Brasil como
mecanismo fundamental para evolugdo dos mecanismos de controle social e da democracia

participativa.

A proposta é demonstrar como o pais vem transformando um constrangimento externo em

oportunidade para o avanco de inovacdes democraticas.
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INTRODUCAO

O tema da transparéncia tem sido cada vez mais utilizado nos discursos politicos, nas
reivindicacdes da sociedade civil e nas recomendacfes das organizacdes internacionais.
Embora n&o seja um termo novo, o conceito adquiriu proeminéncia internacional a partir dos
anos 90. A sua difuséo esta relacionada com um complexo conjunto de fatores decorrentes
da nova ordem pés-Guerra Fria, sobretudo com a difusdo do liberalismo econémico e

politico.

Com o fim da bipolaridade, a agenda global diversificou-se e abriu espaco para novos temas,
tais como direitos humanos, meio-ambiente e desenvolvimento social. No &mbito do debate
sobre direitos humanos, intensificaram-se 0os movimentos transnacionais pelo direito a
informacgédo, que reivindica que a sociedade precisa ter acesso as informacdes mantidas
pelos 6rgéos publicos para participar do processo de tomada de decisdo que os afeta. A
principal norma reivindicada pelos movimentos de direito a informacgéo é a Lei de Acesso a
Informacéo (LAI), conhecida globalmente como Freedom of Information Act (FOIA) ou Right
to Know Law. Até 1990, apenas 13 paises haviam adotado leis de direito a informagéo.
Atualmente, mais de 90 paises ja implementaram leis similares. Trata-se de um movimento

em vertiginosa expanséao.

O objetivo deste trabalho sera analisar como vem ocorrendo a difusdo do tema da
transparéncia no Brasil, focando nos processos de introdugdo, institucionalizagéo (por meio
da publicacéo da LAI) e efetivagdo da norma de acesso a informacao no pais. A hipotese a
ser sustentada sugere o protagonismo de atores externos na introducéo do debate no Brasil,
sejam eles estados, organiza¢cBes internacionais ou ainda proveniente de redes
transnacionais de defesa do direito a informacao. Contudo, a partir do momento em que o
tema entra na agenda nacional e se inicia o debate sobre a sua institucionaliza¢do, observa-
se a importancia dos fatores domésticos na definicdo da natureza da norma e da sua

ressignificagéo.

O argumento a ser desenvolvido compreende a difusao da transparéncia como um processo
gue se realiza em trés tempos. Em um primeiro momento, ocorre a construgdo de consenso
acerca o tema no debate global, que estaria relacionado com a ordem hegeménica neoliberal
e 0s principios e normas decorrentes desta l6gica. Posteriormente, inicia-se a difusdo do
conceito e a introdugcdo da norma no arcabougo institucional do pais. Neste momento

observa-se um protagonismo de atores externos tais como organizagfes internacionais e
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estados nacionais que atuam por meio de iniciativas como a Open Government Partnership
(OGP), exercendo estimulos ou pressdo a partir de praticas de coercdo, persuasao,
construcdo de consenso, contagio, controle ou imposicao de condicionalidade.

Com a entrada do tema na agenda nacional, outros atores locais come¢am a se destacar:
jornalistas, membros da sociedade civil e do legislativo. Este movimento da inicio ao
processo de localizagido! da norma, ou seja, quando a mesma passa a adquirir contornos
especificos em virtude das condi¢des locais. O acirramento deste processo de localizagdo
ocorre no terceiro tempo da difusdo da transparéncia, quando se da a efetivagdo e a
ressignificacéo da norma. E nesta fase que de fato sua pratica comeca a ser incorporada ao
arcabouco institucional dos paises. Neste momento observa-se um protagonismo de
instituicbes participativas nacionais, tais como as conferéncias nacionais, que vém

ampliando espacos para participacéo e controle social.

Essas instituicdes vém conferindo novos significados a pratica de acesso a informagéo com
vistas a ampliar a participacédo e os canais de inovagdes democraticas. Em sua concluséo,
o trabalho pretende questionar até que ponto este processo de ressignificagdo € capaz de
alcancar o debate global sobre transparéncia e ampliar a sua constru¢cdo conceitual para
além das perspectivas neoliberais. As proximas se¢fes estédo divididas de acordo com os

tempos de difusdo da transparéncia apresentados acima.

A CONSTRUCAO DO CONSENSO ACERCA DO TEMA NO DEBATE GLOBAL

Esta primeira etapa estéa relacionada com a histéria do conceito e a sua construgédo ao longo
dos processos histdricos. Como j& mencionado acima, o conceito adquiriu proeminéncia
internacional a partir dos anos 90, em virtude da difusdo do liberalismo econémico e politico?,
decorrente do fim da Guerra Fria. O final do século 20 foi marcado pelas reformas
econOmicas direcionadas ao mercado, tais como estabilizacdo macroeconfmica, abertura
das politicas econémicas externas, privatizacdo e desregulamentacdo. Em paralelo, na

esfera politica uma terceira onda de democratiza¢&o atingiu o leste europeu, o leste asiatico,

! Acharya, Amitav. (2004).

2 Compreendendo liberalismo econémico como a adogao de politicas que reduzem os constrangimentos
governamentais sobre 0s agentes econdmicos, levando a uma mercantilizagdo da economia; e liberalismo politico como
a adogdo de politicas que reduzem os constrangimentos dos governos sobre o comportamento politico, promovendo a
livre troca politica e o estabelecimento de direitos de participagdo democraticos.
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a Africa e a América Latina. Entre os anos de 1980 e 2000 a propor¢cdo de paises

democréticos duplicou de 30% para 60%.

Este movimento de abertura econdmica e politica foi em grande medida influenciado pelo
poder hegemdnico dos Estados Unidos na nova ordem, que, a partir das instituicbes
econdmicas de Bretton Woods e de apoio militar, aplicou uma combinac¢&o de politicas que
impunham sua visao de liberalismo ao resto do mundo. Outro fator que contou para a difusdo
global do liberalismo foi a emergéncia de uma revolugao tecnolégico-informacional que, a
partir da insercéo de novas tecnologias da informag&o nas estruturas de organizagao socio-
politico-econémicas globais, passou a acelerar os fluxos de comunicagao e interconexdo em

todo o mundo, levando a consolidacdo e popularizacdo do fendmeno da globalizacdo
(Castells, 1999: 499).

Este fendbmeno diminuiu a habilidade dos governos de controlar o fluxo de bens, servicos e
capitais através das fronteiras e acirrou a competicdo entre paises por investimento e
mercados, levando a necessarias reformas econdmicas e politicas tendo em vista reduzir os
constrangimentos governamentais sobre o mercado. Por ultimo, ainda cabe destacar a
emergéncia da hegemonia da ideologia ocidental e do seu conjunto de normas e valores
responsaveis por garantir a difuséo e a estabilizacdo do liberalismo (Simmons, Dobbin e
Garrett, 2006: 781, 782). Esta hegemonia se manifestava, em grande medida, por meio de
sancbes ou praticas de coercdo por parte de paises, blocos regionais, Organizacdes
Internacionais (Ols) ou ainda por meio da transmissao de valores e culturas entre grupos

domésticos e atores ndo-governamentais (Whitehead, 1996: 3).

No bojo deste conjunto de normas, ideias e valores, ganha destaque a transparéncia, por
ser uma das principais normas de sustentagdo do liberalismo econdmico e da democracia.
Da perspectiva econdmica, a transparéncia € reivindicada como um mecanismo que auxilia
0 bom funcionamento dos mercados e a boa governanca global. De acordo com Pevehouse,
democracias preferem negociar entre si justamente porque sdo mais transparentes e, por
isso, lidam melhor com o problema da agéo coletiva, que esta relacionado as expectativas a
respeito do comércio, da paz e da cooperagao com outras democracias (Pevehouse, 2002:
515-516; 530).

Da perspectiva politica, a transparéncia é considerada condi¢&o basica para o accountability
(compreendido como a capacidade de prestagéo de contas dos governos para a sociedade)

e 0 responsiveness (capacidade de resposta do governo sobre suas acbes para a
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sociedade) e, portanto, consiste em uma das principais normas democraticas, fundamental
para a construcdo do regime democratico e sua consolidacdo. (Grigorescu, 2002: 60;
Grigorescu, 2003: 644). Compreendida como a capacidade de acesso as informacdes
governamentais por meio de mecanismos que garantem o direito a informacdo, a
transparéncia vém despontando nos ultimos anos como uma forte tendéncia na politica
internacional. Tem sido utilizada com frequéncia nos discursos de chefes de estados, exigida
em acordos de cooperacdo e nas relacBes econdmicas e politicas internacionais entre

estados e destes com Ols.

E neste cenario que se proliferam as leis de acesso a informacédo (LAI). A parte as
especificidades de cada pais, em linhas gerais, as leis de acesso obrigam 6rgéos publicos
(geralmente de todos os niveis de governo), bem como entidades privadas sem fins
lucrativos que recebem recursos publicos, a prestarem informacgdes sobre suas atividades a

gualquer cidadao interessado.

Em 1990, as organizag¢des intergovernamentais ndo reconheciam o direito a informacao.
Este cenario alterou-se nos ultimos anos e, atualmente todos os bancos multilaterais de
desenvolvimento, bem como instituigBes financeiras internacionais adotaram politicas de
divulgacdo de informagfes. Esta mudanga de comportamento das Ols estimulou a
implantacdo das leis de acesso em muitos paises. Organismos como 0 Banco Mundial e a
Transparéncia Internacional passaram a sugerir a implantacao da lei como mecanismo de

controle a corrup¢ao (Roberts, 2010).

Numa perspectiva critica a difuséo liberal, o fildsofo sul-coreano, teérico dos Estudos
Culturais, Byung-Chul Han compreende a difusdo da transparéncia como uma forma de
coercdo sistémica que se apodera dos processos sociais para fazé-los funcionais e
uniformizados. O autor atribui a transparéncia a ideia de positividade, no sentido de
padronizacdo. Enquanto a negatividade seria o atributo da diferenca, do outro, do estranho,
da resisténcia e do particular, a transparéncia, em oposicdo, dotada de positividade,
eliminaria o0 espaco da diferenca. Na sua visdo, as agfes sdo transparentes quando se
tornam padronizadas, operacionais e controlaveis. “La coaccion de la transparéncia nivela
al hombre mismo hasta convertirlo em um elemento funcional de um sistema. Ahi esta la

violéncia de la transparéncia” (pos 57).

Han aponta ainda para a existéncia de uma impossibilidade de realizagédo da transparéncia

na politica, na medida em que a estratégia — componente intrinseco a esta — € uma acéo de
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bastidores e eminentemente secreta. O final dos segredos seria o final da politica. Neste
sentido, a transparéncia equivaleria a despolitizacdo. A politica “transparente” se reduziria a
administracdo de necessidades sociais sem a alteracdo do status quo. Perde-se a
capacidade de conducao politica e o estabelecimento de novas coordenadas sociais. Em
outras palavras, a transparéncia estabiliza o sistema, a partir da positividade que neutraliza

a negatividade indutora da mudanca.

Seguindo o raciocinio de Han, a transparéncia ndo contribuiria com o accountability, uma
vez que a disponibilizagédo da informag&o apenas néo esclarece e ndo engendra nenhuma
verdade, pois falta-lhe a dire¢éo, o sentido e o saber: “Cuanta mas informacién se pone em
marcha, tanto mas intricado se hace el mundo. La hiperinformacién no inyeta ninguna luz

em la oscuridad” (pos 640).

As reflexdes de Han ressaltam trés questdes centrais para pensar a difusdo da transparéncia
no Brasil e podem contribuir para a reflexdo sobre constrangimentos e autonomia da
institucionalizagdo do acesso a informagéo no pais: 1) Em que medida a transparéncia pode
atuar como mecanismo central de padronizacdo de valores hegemdnicos no Brasil e
neutralizacdo das suas especificidades e diferencas? 2) Se transparéncia equivale a
despolitizacdo, como analisar a politica internacional — quais os espacos da estratégia - num
cenario global que se dirige cada vez mais para o discurso da transparéncia? 3) Se
transparéncia nao esclarece e, ao contrario, dificulta a compreenséo em virtude da massa

de informac&o disponivel, como resolver o problema da atribui¢cdo de sentido & mesma?

A DIFUSAO DO CONCEITO E A INTRODUCAO DA NORMA NO ARCABOUCO
INSTITUCIONAL DO BRASIL

Este segundo tempo diz respeito a introducdo do conceito da transparéncia no Brasil, cujo
marco inicial pode ser considerado como o inicio da discussdo sobre a lei de acesso a
informacgédo. Esta secdo esta dividida em 4 partes. A primeira apresenta as teorias sobre a
difusdo de normas e a segunda introduz as abordagens que tratam especificamente da
difusdo da transparéncia. Na terceira parte esta o relato sobre o processo que levou &
publicacé@o da lei em 2012 desde as suas origens por volta de 2000. A quarta parte traz a

andlise deste processo a luz das teorias apresentadas nas duas primeiras segdes.
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1. As teorias sobre difusdo de normas, ideias e politicas publicas

Para analisar a introducdo do conceito de transparéncia no Brasil, este trabalho utiliza as
teorias sobre difusdo e socializagdo de normas e de politicas publicas. Para lkenberry e
Kupchan, socializagdo é um processo de aprendizado no qual normas e ideias séo
transmitidas de uma parte para outra. Em termos politicos, na presenca de um poder
hegemdnico, seria um processo por meio do qual lideres nacionais de estados secundarios
internalizam normas e valores disseminados pelo poder hegeménico, viabilizando, assim, o
dominio deste e o pertencimento daqueles a comunidade composta pelo hegemon e demais
nacdes sob seu dominio. Neste sentido, socializagdo é um importante elemento de poder:
“Power is thus exercised through a process of socialization in which the norms and value
orientations of leaders in secondary states change and more closely reflect those of the
dominant state” (lkenberry e Kupchan, 1990: 285). Robert Gilpin também considera a
importancia da ideologia para a governanc¢a do sistema internacional e Robert Cox, inspirado
na teoria gramsciana, defende que as estruturas hegeménicas sdo sustentadas por hormas
universais, instituicdes e mecanismos que conformam o comportamento dos estados e das

forcas da sociedade civil (idem: 288).

De acordo com lkenberry e Kupchan a socializacdo pode ocorrer através de trés
mecanismos: persuasao normativa, estimulo externo e reconstrucao interna. A persuasao
normativa se manifesta apenas no campo ideoldgico, sem a presenca de sancdes materiais,
e a partir de varias formas de contato direto do hegemon com as elites dos estados
secundarios: canais diplomaticos, trocas culturais ou estudos no exterior. Apds estes
contatos, as elites, entdo, internalizam as normas hegeménicas e readaptam as politicas de

seus estados a estas normas, visando maior cooperacao.

No caso do estimulo externo, anteriormente a disseminacao de normas, o poder hegeménico
utiliza incentivos materiais e econdémicos como mecanismos de coercao e apenas apos 0S
ajustes feitos pelos estados secundarios, inicia-se a disseminac¢édo de bases normativas para
garantir a permanéncia dos ajustes. Por Ultimo, a reconstrucdo interna diz respeito a uma
intervencao direta do poder hegeménico nas institui¢bes politicas dos estados secundarios.
Geralmente costuma ocorrer apos guerras, quando o hegemon assume a responsabilidade
pela reconstrucéo do pais. Nestes casos, 0s principios e normas internacionais sdo inseridos

no arcabouco institucional a ser estabelecido. Os autores sustentam ainda que 0 movimento
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de socializacdo se da primeiramente no ambito das elites dos estados para depois se

desdobrar para a sociedade em geral (Idem: 290 — 293).

Dobbin, Simmons e Garrett (2007) apresentam algumas teorias que explicam a difusao de
politicas publicas, mas que estdo também associados a disseminacao de normas. A primeira
delas é a teoria construtivista, que tem a sua base nas ideias de sociedade internacional de
Hedley Bull e outros como manutencdo da ordem na anarquia internacional. Essas teorias
estudam difuséo de normas dos paises desenvolvidos para os paises em desenvolvimento
para mostrar que a difusdo ocorre ndo no momento em que estes Ultimos estdo aptos para
a introducdo da norma, mas por influéncia do contexto normativo internacional. Ainda
argumentam que os significados das normas sdo socialmente construidos e mudam com o
tempo e as mudancgas politicas. A principal ideia construtivista com relagéo a difusdo de
normas defende que mudanca nas ideias levam a mudancgas na politica e que tomadores de
decisao buscam exemplos sobre como lidar com problemas sociais, econdmicos e politicos
a partir da observacdo do mundo ao redor. Considerando que as mudangas nas normas e
as incertezas sobre politicas sdo muito efetivas, eles preferem copiar modelos adotados por

experts globais ou por paises lideres.

Este também é o entendimento da segunda teoria apresentada pelos autores: teoria do
aprendizado. Esta abordagem defende que os atores aprendem de paises lideres, o que
nem sempre representa a melhor decisdo. Ainda ressaltam a importancia em considerar o
contexto local na reproducdo das praticas dos paises lideres, uma vez que o ambiente
institucional pode produzir resultados diferentes. Ressaltam também a importancia das
organizac¢des internacionais como agentes de divulgacdo das informacdes sobre as

possibilidades de préticas a serem reproduzidas (idem).

A terceira abordagem apresentada pelos autores para a difusao global de politicas é a teoria
da coercdo. De acordo com esta perspectiva, os atores que promovem a difusdo podem ser
organizacdes internacionais, governos ou atores nao-governamentais e atuam por meio de
forca fisica, manipulacao de custos econémicos e beneficios ou ainda monopolizacdo de
informacéo e expertise. A coercdo pode ocorrer a partir de condicionalidade, ou seja, 0
estabelecimento de condi¢bes para fornecimento de ajuda ou empréstimo; por meio de
ideias hegemdnicas construidas a partir de um pensamento racionalizado com justificativas
tedricas elegantes capazes de influenciar tomadas de decisfes; e através da lideranca

politica manifestada na condugédo dos mais fracos pelos mais fortes pelas trilhas normativas
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de seu interesse. Por Ultimo, os autores destacam ainda a teoria da competicdo econémica,
gue explica que quando competem economicamente, paises precisam respeitar e seguir
certos padrdoes de “harmonizacdo dos mercados” para atrair investimentos, tais como a

abertura e a transparéncia (idem: 458).

Com o objetivo de compreender a dimensé&o internacional no processo de difusdo de normas
democraticas, Whitehead desenvolveu trés categorias de andlise: contagio, controle e
consentimento. O contagio diz respeito a difusdo de experiéncia através de canais neutros,
nao coercitivos e nao intencionais de um pais a outro e, segundo o autor, foi identificado em
muitos casos de democratizacao. O controle ocorre quando ha promocéo da democracia de
um pais para outro por meio de politicas explicitas com utilizacéo de sancbes positivas ou
negativas. Whitehead verifica este mecanismo em dois tercos dos processos que
desencadearam as democracias atuais. O consentimento surge como uma categoria mais
recente incluindo uma rede complexa de interagdes entre processos internacionais, como a
formac@o de blocos regionais, e grupos domésticos desencadeando novas normas
democraticas e expectativas (Schmitter, 1996: 30). Schmitter adicionou mais uma categoria
as trés desenvolvidas por Whitehead: condicionalidade. Trata-se do uso deliberado da
coercao por parte de instituicdes multilaterais, tais como FMI, OEA e Comunidade Europeia.
Esta condicionalidade se manifestaria por meio do estabelecimento de condi¢des
especificas para a distribuicédo de beneficios ou da imposicao de padrdes de comportamento
como condi¢céo de pertencimento ao grupo (Schmitter, 1996: 30).

Finnemore e Sikkink observaram um padrao de desenvolvimento global de normas que se
reproduz em trabalhos sobre normas de diferentes campos de pesquisa, desde as
perspectivas legais ou quantitativas até as sociolégicas institucionalistas ou politicas. De
acordo com as autoras, uma norma passa por um processo em trés estagios que pode ser
considerado como o ciclo de vida da norma: 1) “norm emergence”; 2) “norm cascade”; 3)
“Internalization”. O primeiro estagio diz respeito a emergéncia da norma na agenda global,
quando um grupo de defensores da norma (norm entrepreneurs) se organiza e realiza um
trabalho de persuasédo de uma massa critica de estados tendo em vista a adeséo a norma.
(Finnemore e Sikkink, 1998: 895-899). Antes do segundo estagio, ocorre 0 que as autoras
chamam de um “tipping” point, ou seja, um momento em que uma massa critica de atores
relevantes adere & norma. O segundo estdgio (norm cascade) representa 0 momento em

gue cada vez mais estados comegam a adotar a norma mais rapidamente.

10
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Neste momento, observa-se que mesmo nos casos em que a pressao doméstica em favor
da norma seja pequena, a influéncia regional ou internacional é tdo intensa que promove a
adesao pelo efeito de “contagio”, ou seja, propenséo a cépia de um pais pelo outro. O Ultimo
estagio (internalization) consiste em um extremo do estégio anterior, quando a norma passa
a ser amplamente aceita e passa a ser internalizada no ambito do estado pelos atores
domésticos (Finnemore e Sikkink, 1998: 895, 904).

Face a exploséo global da lei de acesso a informacao nos ultimos anos, nao resta duvida de
gue a norma da transparéncia ja ultrapassou o estagio de “norm cascade” e alcancga,
portanto, o terceiro estagio de internalizacdo. Enquanto os dois primeiros estagios sao
observados no nivel global, a internalizacao ocorre em graus diferentes no ambito de cada
pais e tem a ver com a forma como a norma € socializada no plano doméstico, o que
depende de uma série de fatores (RISSE, ROPP e SIKKINK, 1999: 5).

Keck e Sikkink (1998) chamam a atencéo para uma das estratégias mais utilizadas pelas
redes transnacionais tendo em vista estimular a socializagdo da norma: o modelo
boomerang. Este mecanismo é aplicado aos casos em que um governo € resistente a
adocdo da norma. Nesta situacdo, os atores das redes transnacionais procuram contato com
seus pares internacionais solicitando pressdo externa ao estado (Keck e Sikkink, 1998: 1-
13, 25).

Acharya destaca a capacidade de agéncia dos atores locais na difusdo da norma e
desenvolve o conceito de localizacdo para defender que, ao ser internalizada, a norma sofre
um processo de reinterpretacdo pelos atores locais que leva a sua reconstrucdo. Neste
sentido, o papel dos atores locais seria mais crucial do que o dos atores externos. A
interacdo da norma com o ambiente normativo doméstico se estabeleceria numa relagao
mutuamente constitutiva que levaria a produgdo de uma norma peculiar, especifica deste
entrelacamento. “It reshapes both existing beliefs and practices and foreign ideas in their
local context. Localization is an evolutionary or ‘everyday’ form of progressive norm diffusion”
(Acharya, 2004: 244, 252).

11



Anais |l Encontro PDPP - P&gina 195

2. As abordagens sobre a difusdo da transparéncia

Algumas abordagens especificas sobre a difusdo da transparéncia consideram o arcabouco
conceitual acima mencionado e sustentam que a transparéncia segue, enquanto norma
global, o modelo de cascata definido por Finnemore e Sikkink (1998), ou seja, se reproduzem
transversalmente aos estados. Na medida em que mais paises aprovam a lei, a mesma
passa a ser vista como uma conduta apropriada para a participacdo na ordem liberal. Assim,
0 pais que aprova uma lei de acesso a informagédo melhora a sua imagem internacional e
adquire confianca externa (Berliner, 2014:8). Nesta linha de interpretagéo, o cenario regional
se destaca como um ambiente de inspiracdo e exemplo para 0s paises que ainda nao
possuem LAI. Berliner sustenta que além do efeito cascata que estimula a reproducédo de
leis pelos paises, o cenario regional cumpre o papel de padronizar os formatos da lei, ou
seja, dentro de uma mesma regido os paises tendem a replicar os modelos j& utilizados

pelos paises vizinhos (Berliner, 2013: 3).

Para Kasuya, as pressdes externas ao governo tais como jornalistas, redes de ativismo
(domésticas e internacionais), exercem papel fundamental na promog¢éo da transparéncia,
enquanto que as mudancgas de governo e a vulnerabilidade do chefe do executivo atenuam

a forma como a norma ¢€ internalizada. (Kasuya, 2012: 13-17).

Um estudo realizado sobre a difusdo da transparéncia nos paises da Europa Central e
Oriental (Grigorescu, 2002) também ressalta a importancia das pressdes internacionais na
difusédo da transparéncia. De acordo com o estudo, 0s mecanismos de pressao que teriam
levado estes paises a implementar instituicbes de transparéncia ndo teriam partido de
demandas domeésticas, mas da necessidade de fornecimento de um grande fluxo de
informacgdes para adesao as organizacdes internacionais ocidentais. O estudo aponta para
o papel de instituicdes internacionais como promotoras da transparéncia. E o caso do
Conselho Europeu, que vem demonstrando um grande esforco na promocdo da
transparéncia e adotou um posicionamento sobre acesso as informag6es mantidas pelos
governos. (Grigorescu, 2002: 67, 73, 74).

Para analisar o caso brasileiro a luz das abordagens apresentadas acima faz-se necessério
apresentar um breve relato do processo de internalizagdo da transparéncia no pais desde
0s primeiros debates acerca do tema até a sua institucionalizagc&@o a partir da publicacdo da

lei de acesso a informacao.

12
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3. Oprocesso que levou a publicagédo da Lei de Acesso a Informagéo no Brasil

Por volta da primeira metade da década de 2000, surgiram no Brasil os principais atores e
movimentos militantes do direito a informagéo e do combate a corrupgédo. Em 2000 foi criada
a ONG Transparéncia Brasil e a partir de 2005 a ONG internacional Artigo 192, defensora do
direito & informacdo, iniciou suas atividades no Brasil. Influenciados pelo movimento mundial
em defesa do direito a informacao, e, sobretudo, pelo processo mexicano que conduziu a
publicacédo da LAl neste pais em 2002, estes novos atores iniciaram no pais um movimento
organizado pelo direito a informacao. A mobilizacao foi liderada pela Associacao Brasileira
de Jornalismo Investigativo (Abraji), que realizou, em 2003, o Seminario Internacional sobre
Direito de Acesso a Informacdes Publicas, onde foi acordada a criagdo de um Forum
especifico para este tema. Como desdobramento do seminario, imprensa e autoridades
publicas comecaram a dar mais importancia e atencao a necessidade da regulamentacao
do direito de acesso. No mesmo ano, no ambito do legislativo, um deputado do partido
governista apresentou projeto de lei sobre o assunto*. Em 2004 foi formalizada a criagdo do
Férum de Direito de Acesso a Informagées Publicas®, com a participagéo de jornalistas e de

diversas organizac¢fes da sociedade civil.

O executivo, por sua vez, demonstrando preocupacdo com a questdo da transparéncia,
estabeleceu a criagdo do Conselho de Transparéncia Publica e Combate a Corrupgao®,
coordenado pela Controladoria Geral da Unido (CGU). O conselho foi formado por
representantes governamentais e da sociedade civil, tais como, diversos ministérios,
Advocacia Geral da Unido, Ministério Publico Federal, Ordem dos Advogados do Brasil
(OAB), Associacdo Brasileira de Imprensa (ABI), Associacdo Brasileira de Organizagfes
Nao Governamentais (ABONG), igrejas etc. Em 2005, a Transparéncia Brasil sugeriu, no
Conselho de Transparéncia da CGU, a formacdo de um Grupo de Trabalho (GT) para

estudar a criagdo de medidas legais e administrativas destinadas a tornar realidade o acesso

3 A Artigo 19 desenvolve atividades no Brasil desde 2005 e desde 2007 possui escritério em Sdo Paulo. As estratégias de
atuagdo da ARTIGO 19 incluem advocacy e campanha pela implementacao de padrdes internacionalmente
reconhecidos nas areas de liberdade de expressao e informagdo; monitoramento e pesquisa; desenvolvimento juridico;
litigio e formagao.

4 Deputado federal Reginaldo Lopes (PT-MG) apresenta o PL 219/2003, que mais tarde, em 2009, veio a ser aglutinado
ao PL redigido pelo Poder Executivo e que se constitui na Lei de Acesso.

5 http://www.informacaopublica.org.br/

8 Org4o colegiado e consultivo que tem por finalidade sugerir e debater medidas de aperfeicoamento dos métodos e
sistemas de controle e incremento da transparéncia na gestao da administracdo publica e estratégias de combate a
corrupgao e a impunidade.
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as informac6es detidas pelo Estado’. A partir dos trabalhos apresentados por este GT
decidiu-se entédo que a CGU prepararia uma minuta de anteprojeto de lei. Em 2006 a minuta
foi submetida & Casa Civil (chefiada na ocasido por Dilma Rousseff).

Em marg¢o de 2007, durante reunido do Forum de Direito de Acesso a Informacgdes Publicas,
foi criada a Frente Congressual pro-Direito de Acesso a Informagdes Publicas, formada por
mais de 30 parlamentares e com lideranca de um deputado da base governista®. No mesmo
periodo, dois projetos de lei sobre acesso a informacdes foram apresentados na Camara®.
Em margo de 2009, a CGU circulou entre os membros do Conselho de Transparéncia o texto
do anteprojeto de lei com as altera¢des realizadas pela Casa Civil. O texto ndo agradou aos
representantes da sociedade civil por conta da retirada dos poderes estaduais e municipais
da abrangéncia da lei e acabou voltando a Casa Civil. As pressdes para que 0 projeto
voltasse a sua abrangéncia original se intensificaram durante o Seminario Internacional de
Acesso as Informacdes Publicas. A composi¢do do seminario demonstrou a articulacao da
sociedade civil brasileira com atores internacionais militantes do direito a informacao, bem
como indicava a abrangéncia que o assunto assumia no governo e na sociedade brasileira,
0 que pode ser observado pela presenca de palestrantes tais como o presidente do Supremo
Tribunal Federal; o presidente do Senado Federal; a ministra-chefe da Casa Civil; o
representante da UNESCO no Brasil; a Comissionada do Instituto Federal de Acesso a

Informacao Publica do México; dentre outros.

Em maio, finalmente o Executivo Federal submeteu a deliberagcdo do Congresso Nacional o
projeto de Lei de Acesso a Informacdo Publical®. A Camara dos Deputados instalou
oficialmente uma Comissdo Especial destinada a analisar o projeto. A Comisséo Especial

promoveu varias audiéncias publicas que contou com diversas participagées!'. Em 2010, a

7 Regulamentag&o do inciso XXXIII do Artigo 5° da Constituicdo Federal: “todos tém direito a receber dos 6rgaos
publicos informacGes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei,
sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do
Estado”;

8 Deputados Reginaldo Lopes (PT-MG), que liderou em conjunto com o deputado Fernando Gabeira (PV-RJ).

9, Chico Alencar (PSOL-RJ) (PL 1924/2007) e Celso Russomano (entdo PP-SP) (PL 1019/2007). Ambos foram também
aglutinados ao PL que mais tarde se constituiria na Lei de Acesso.

10 pL 5228/2009 (a0 qual é anexo os demais projetos de leis ja submetidos) , que "regula o acesso a informagdes
previsto no inciso XXXIII do art. 5°, inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo, e da outras
providéncias.

1 Comparecem membros do governo, do Judiciario, do Ministério Publico (Associagdo Nacional dos Procuradores da
Republica; da Associagdo Nacional do Ministério Publico; e da Associacdo dos Magistrados do Brasil), além de
representantes da imprensa (Associagdo Nacional de Jornais, Associagdo Brasileira de Jornalismo Investigativo, Forum
de Acesso de InformagGes Publicas; e Associagdo Brasileira de Imprensa) e da sociedade civil, entre outros.
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comissao especial concluiu o texto, que passou a tramitar em regime de urgéncia no Plenario
da Camara'?. Em marco, mais de 30 organizagdes de todo o pais enviaram uma carta para
o presidente da Camara pedindo urgéncia na tramitagc&o do projeto de lei*®. Em seguida, foi
enviada outra carta a presidéncia da Camara pedindo urgéncia na tramitacdo, desta vez,
escrita por organizaces de todo o mundo!®. No mesmo periodo um jornalista da Abrajit®
publicou em seu blog que o projeto de lei de acesso a informag8es publicas estava sofrendo
um “bombardeio” final do Ministério das Rela¢des Exteriores (MRE). Diplomatas teriam
reivindicado junto a Camara a alteracéo do trecho do projeto que acabava com o chamado

“sigilo eterno”. Pressionado, o MRE retirou a reivindicacdo?®.

No dia 13/04 o projeto de lei foi aprovado na Camara dos Deputados. Em maio, por ocasido
das comemorac¢des do Dia Internacional de Liberdade de Imprensa, a A19 veiculou nas
radios comunitdrias, publicas e comerciais, a campanha “A informac¢ado € um direito seu!”,
apos mobilizar pela internet individuos e organizacdes para pressionar o legislativo a aprovar
0 projeto de lei de acesso & informacéo publica. Para celebrar a data, a UNESCO no Brasil
ficou a frente de uma série de agdes junto a midia brasileira, como debates com jornalistas,
campanhas de conscientizacdo e eventos que salientavam a importancia do direito a
informagdo para uma democracia participativa, um governo transparente e um jornalismo de
qualidade. No dia 30 de abril, o projeto de lei foi enviado ao Senado'’. No final de 2010, a
Abraji, em parceria com a Transparéncia Brasil e a Artigo19, enviou cartas aos candidatos a
senador com mais chances de eleicdo cobrando-lhes compromisso de trabalhar pela
celeridade da aprovacdo da Lei de Acesso. Dos eleitos naquele ano, 18 assumiram o

Compromisso.

A ac¢do da sociedade civil foi fundamental para mobilizar o executivo sobre a importancia da

lei, pressiona-lo a preparar um texto e submeté-lo ao congresso nacional. Contudo, ja

12 presidida na ocasido por Michel Temer.

13 AVoz do Cidad&o, Acdo Educativa, Artigo 19, IDEC, Instituto Ethos, Instituto Pélis, Intervozes e Movimento Voto
Consciente estdo entre as organizagdes que assinaram a carta.

14 Provenientes da Bulgaria, Guatemala, Caribe, Argentina, Bolivia, Turquia, Estados Unidos, Uruguai, Nepal, Panama,
Arménia, Honduras, Colémbia, Maceddnia, Chile, Equador, México, Canada, Russia etc. Disponivel em
http://artigo19.org/infoedireitoseu/?p=450

15 Fernando Rodrigues

16 Essa pressdo foi em grande medida exercida pela Artigo19, que em abril enviou um pedido de informagéo
ao Ministério das Relagbes Exteriores requerendo a posi¢do formal da instituicdo em relagdo ao projeto de
lei. Em resposta, o Itamaraty informou que o projeto apresentado ao Congresso nao correspondeu
exatamente as expectativas do ministério, mas que foi a “solugdo de compromisso entre os diversos vetores
gue atuaram nas discussdes atinentes ao tema” - Fala do embaixador Helio Vitor Ramos Filho, em nome do
ministro Celso Amorim, publicado no blog da Artigo 19.

17'PLC 41/2010.
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haviam se passado sete anos de mobilizacdo e a lei ainda ndo havia sido publicada. Foi
entdo que entrou em cena no jogo politico um novo componente que seria um incentivo
decisivo para a publicacéo da LAI: o convite por parte dos Estados Unidos ao Brasil para
presidir juntamente com este pais a iniciativa Open Government Partnership (OGP)!%. A
proposta dos Estados Unidos era realizar na préxima Assembleia Geral da ONU, em
setembro, uma conclamacéo para que todas as nagdes priorizassem essas iniciativas de
abertura de governo, quer seja pela transparéncia de dados, quer pela instituicdo de canais
para participacdo do cidadao na formulagdo, monitoramento e fiscalizagcao das politicas
publicas. No dia 20 de setembro, a OGP, copresidida entédo pelo Brasil e pelos Estados
Unidos, foi langada pela presidenta Dilma Rousseff, pelo presidente norte-americano Barack
Obama e pelos chefes de Estado do Reino Unido, Africa do Sul, Filipinas, Indonésia, México
e Noruega. Esses oito paises integraram o Comité Diretor da iniciativa juntamente com nove
organizagdes nao governamentais, incluindo o brasileiro Instituto de Estudos
Socioeconémicos (Inesc)*®. Durante o langamento da OGP, os membros do Comité Diretor
endossaram uma Declarac¢édo de Principios e apresentaram os planos de acédo nacionais,
comprometendo-se a adotar medidas concretas para o aumento da integridade publica, a
gestdo mais efetiva dos recursos e dos servigos publicos, a criagdo de comunidades mais

seguras, e 0 aumento da integridade no setor privado.

No mesmo més de setembro, a presidenta Dilma Rousseff criou o Comité Interministerial
para Governo Aberto (CIGA), com o objetivo de concentrar os debates e a¢cdes em torno da
implementacéo e atualizacdo do plano de a¢ao nacional acordado no ambito da OGP. Por
meio deste plano, o pais assumiu 32 compromissos relativos a politicas de governo aberto,
gue passaram a fortalecer ainda mais a necessidade da publicacdo da Lei de Acesso a
Informac&o?°. No dia 20 de setembro, o PL foi aprovado pela comisséo e seguiu para votag&o
no Plenario. No dia 25 de outubro, o projeto de lei foi aprovado pelo Senado sem alteragdes

no texto aprovado na Camara. Em 19 de novembro de 2011, foi publicada a sancéo

18 A proposta da iniciativa era difundir e incentivar globalmente praticas governamentais como transparéncia
orcamentaria, acesso publico a informacéo e participacéo social. Informag6es sobre o convite ao Brasil podem ser
obtidas na ata de reunido do Conselho de Transparéncia em
http://www.cqu.gov.br/ConselhoTransparencia/Documentos/Atas/ExtratodaAtal3.asp

9 Interessante observar que a participagio do Inesc aconteceu a convite dos Estados Unidos e ndo por indicagio do
Governo Brasileiro.

20 Ver referéncia a LAl no Plano de Ag&o disponivel em
http://www.cqu.gov.br/PrevencaodaCorrupcao/Compromissosinternacionais/GovernoAberto/documentos/arquivos/o
gp-brazil-actionplan. pdf
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presidencial, com um prazo de 6 meses para a lei vigorar. No dia 16 de maio de 2012 a lei

entrou em vigor.

4. Conclusao

Com base nas abordagens acima mencionadas, as pesquisas preliminares acerca do
processo que levou a publicagdo da LAI no Brasil apontam, de uma maneira geral, para um
protagonismo dos atores externos no momento inicial de introdugéo do tema nos paises. Em
geral, o movimento ocorre em virtude da acdo combinada de governos, organizacdes
internacionais, redes transnacionais e ONGs internacionais, que atuam por meio das
praticas e padr6es mencionados nas teorias apresentadas: persuasdo normativa, coercao,
contagio, condicionalidade, aprendizado, competitividade, consenso, controle, adequacéo a

padrdes econdmicos etc.

Quando entéo o tema da lei de acesso a informac¢ao entra para a agenda nacional tendo em
vista a sua institucionalizacdo, outros atores domésticos, que no primeiro momento nao
estavam presentes ou possuiam pouca influéncia, ganham forca e destaque no debate,
como é o caso de jornalistas, membros do legislativo e algumas ONGs nacionais. A partir
deste momento até a publicacdo da lei, estes atores assumem cada vez mais importancia
na cena e se tornam determinantes para o desenho institucional da lei e a sua forga.
Abrangéncia, escopo e formas de monitoramento sdo alguns dos critérios que se alteram

significativamente de pais para pais dependendo da atuacdo dos agentes locais.

EFETIVACAO E RESSIGNIFICACAO DA TRANSPARENCIA

O terceiro tempo de difuséo da norma abrange o momento ap6s a sua publicagdo como lei,
guando de fato é incorporada ao arcabouco institucional do pais. Entre a publicacédo e a
entrada em vigor costuma haver um periodo para adaptacao dos 6rgaos publicos as novas
exigéncias. Neste momento, se ndo houver pressdo da sociedade no sentido do
cumprimento da lei, pode haver risco da lei “ndo colar”, ou seja, embora garantida pelo
arcabouco institucional ndo ser cumprida na prética e cair em descrédito. Portanto, a
efetivacdo na pratica da lei dependera da pressédo dos atores da sociedade civil e do
comportamento dos 6rgéos publicos e burocratas. Nesta fase é que se manifesta com maior

clareza o movimento de “localiza¢g&o” da norma previsto por Acharya (2004) e jA mencionado
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acima, pois é na sua efetivacdo pratica e internalizacdo que a norma sera reinterpretada e
reconstruida pelos atores locais. Portanto, ao contrario do primeiro tempo, em que se
observa o protagonismo dos atores externos, nesta Ultima fase, a atuacdo dos atores

domésticos é a chave para a compreenséo da forma que a norma ird assumir.

No caso brasileiro, a lei de acesso a informac¢ado entrou em vigor em maio de 2012, durante
0 governo de esquerda da presidenta petista Dilma Rousseff. Este cenario — que se estende
até hoje — tem sido fundamental para a localizagdo que a lei vem assumindo no pais.
Primeiramente € preciso compreender o governo Dilma no ambito dos governos de esquerda

da América Latina e nas suas acdes com relacdo a qualidade da democracia.

Por governos de esquerda pode-se entender aqueles que enfatizam a sua acdo na
preocupacédo pela busca da igualdade tanto socioeconémica quando de géneros e etnias.
Possuem ainda uma postura critica da atuacao independente dos mercados e a favor da
intervencdo, uma vez que compreendem o estado como instrumento essencial para a

efetivacdo desta igualdade.

Quanto a qualidade da democracia, ha muitas metodologias desenvolvidas (Altman e Pérez-
Lifian, 2002; Diamond e Morlino, 2005; Levine e Molina, 2007 etc). Diamond e Morlino
trabalham com oito dimensBes de analise: Rule of law; participacdo; competicéo;
accountability vertical; e accountability horizontal. A dimenséo da participacéo avalia o grau
em que os cidadaos participam da politica e o0s incentivos para esta participagdo, que vao
além do ato de votar e incluem atuagcdo em partidos politicos e organizagtes da sociedade
civil. A capacidade de participar esta relacionada com o accountability vertical e as condi¢des
para que ele ocorra, ou seja, minimo de condi¢gbes sociais, educagao e acesso a informagao
(Braga e Amaral, 2012).

Cabe ressaltar ainda a preocupacdo com a efetividade da participacdo, que se manifesta
nos debates sobre democracia deliberativa. Em linhas gerais, esses debates enfatizam suas
criticas na centralidade do momento decisério no processo deliberativo e reconhecem a
importancia da maior participacdo da sociedade civil na regulacdo da vida coletiva. Neste
sentido, procura analisar o papel de praticas deliberativas especificas durante o processo
deliberativo e considera a importancia da adequacdo do desenho institucional para o

favorecimento da deliberagéo (Avritzer, 2011).
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Algumas analises vém apontando para um entendimento de que alguns grupos de paises
latino-americanos considerados “social-democratas?'”, como o Chile, o Brasil e o Uruguai,
gue contam com institui¢cdes politicas mais complexas com maior poder de estabelecer freios
e contrapesos, vém agindo no sentido de fortalecer os accountabilities horizontal e vertical,
fortalecendo institucionalmente os limites para as a¢des governamentais e estimulando uma
estratégia mais calcada na negociacdo com 0s demais poderes e com a sociedade civil.
(Braga e Amaral, 2012). Neste sentido, a publica¢cédo da lei de acesso a informacéo fortalece
atese do incentivo aos accountabilities, na medida em gue consiste em um mecanismo tanto

para a perspectiva vertical quanto a horizontal.

Quanto a participacdo, de acordo com Avritzer, a mesma vinha crescendo desde a
redemocratizacdo com instituicbes participativas do tipo conselhos, orgcamentos
participativos (OPs), planos diretores municipais e conferéncias nacionais, mas alcangou
uma abrangéncia nacional a partir do governo Lula. Dentre elas, as conferéncias se tornaram
a mais importante e abrangente instituicdo participativa do Brasil, que ainda fortaleceram a
democracia representativa no pais, na medida em que estimularam a participagdo na
atividade legislativa do Congresso Nacional. Apesar da sua importancia, as conferéncias
ainda carecem de solu¢des quanto ao processo deliberativo, mais especificamente no que
diz respeito ao acesso as informacdes necessarias tanto para a efetiva participagao, quanto
para a tomada de deciséo. “Se nao ha informacao, ndo pode haver troca de razées e muitas

vezes nao pode haver nem ao menos negociacao” (Elster, 1998 em Avritzer, 2012).

Em funcé&o desta necessidade, a Conferéncia Nacional de Saude, a partir da sua 122 edicédo
passou a estabelecer um eixo de discussdo especifico para a questdo do acesso a
informacéo. O resultado do debate deste eixo de discusséo foi a constatacdo da necessidade
de democratizar a informacgao, viabilizar a rede de informagdo em saude e desenvolver
projetos nas trés esferas de governo para garantir a divulgacdo permanente para a
populacdo de decisbes e informacdes dos conselhos e conferéncias de salde. O debate
ainda deu inicio as primeiras discussodes para o Pacto pela Democratizacdo e Qualidade da
Comunicacao e Informacdo em Salde e para a construgéo de uma politica de Comunicacéo,

Informacao e Informatica em Saude (Silva, Cruz e Melo, 2007).

Em maio de 2012, Avritzer publicou um texto em que dizia: “E necessario ter mais a¢éo do

governo no que diz respeito ao acesso a informacéo, mas que ndo existe nenhuma evidéncia

21 panizza, 2008.
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de que a falta de informacdo tenha tido qualquer tipo de intencdo politica”.

Coincidentemente, naquele mesmo més, a Lei de Acesso a Informagéo foi publicada.

Se, como visto anteriormente, os fatores que motivaram a publicacdo da lei estavam mais
relacionados a uma complexa rede de atores e interesses externos, o fato é que a nova lei
nascia em contexto social cada vez mais propicio a participacdo. Em outras palavras, ainda
gue a intencdo politica com a publicacédo da lei tivesse mais relacionada em estreitar as
relacdes bilaterais Brasil-EUA, o resultado foi a criagdo de uma norma que correspondia

perfeitamente as demandas participativas da sociedade.

No mesmo més, o governo sinalizava um compromisso ainda maior com a preocupacao do
acesso a informagéo: a Controladoria Geral da Unido articulou a realizacdo da Conferéncia
Nacional sobre Transparéncia e Controle Social, que teve como tema central “A Sociedade
no Acompanhamento e Controle da Gestéo Publica” e como finalidade promover, estimular
e contribuir para um controle social mais efetivo e democratico. Dentre os sete objetivos
gerais da conferéncia, um deles estava voltado diretamente para a questdo do acesso a
informacgéo: “propor mecanismos de transparéncia e acesso a informagdes e dados publicos
a ser implementados pelos 6rgdos e entidades publicas e fomentar o uso dessas

informacdes e dados pela sociedade™??.

Face ao exposto acima, o quadro atual da participacdo cidada brasileira tem como sua
principal agenda a questdo do acesso a informacdo. O tema é transversal a todas as
instituicBes participativas, face ao necessario acesso a informacgéo para qualquer processo
deliberativo, e, justamente por esta importancia, conquistou um espaco exclusivo
(Consocial), dedicado ao debate em prol de sua melhoria na relacdo do estado com a

sociedade. Dela depende o avanc¢o da democracia deliberativa.

E neste cenario que vem se “localizando” — para seguir a proposta de Acharya - a norma de
acesso a informacao brasileira. Aos atores iniciais que pressionaram para a publicacdo da
lei (jornalistas, ONGs de direito a informacao etc) juntam-se novas forcas que reivindicam
maior participagdo na saude, cultura, nas decisdes de politicas para mulheres, seguranca
alimentar e demais tematicas. Com a lei ja em vigor, ndo esta mais em questao a redacao
do seu texto e as questdes como 0 seu escopo, mas sim 0s usos que podem ser feitos dela.

Observa-se o inicio de uma ressignificacdo da lei, passando de uma norma previamente

22 Relatorio Final da 12 Consocial — Controladoria Geral da Uni&o. Brasilia, 2012.
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comprometida com a governanca global, para uma norma mais garantidora da participacao

social.

E preciso ainda aguardar o avanco deste processo e seus desdobramentos, mas esta
ressignificacdo da norma de acesso a informacdo brasileira pode indicar novas
possibilidades para analisar como o Brasil pode transformar um constrangimento externo em
oportunidade e para pensar a questdo da transparéncia no mundo que dialogam com as
questdes apontadas por Byung-Chul Han no inicio deste texto. Em que medida, esta
ressignificacao seria capaz de garantir as especificidades do pais e ampliar a sua autonomia
face a padronizacdo dos valores hegemonicos imposta pela difuséo global da transparéncia?
Mais do que isso, qual a forca desta ressignificacao na interacdo do Brasil com os paises
desenvolvidos e organizagbes internacionais, no sentido de contribuir para uma
ressignificacdo global do termo mais associado ao debate sobre participa¢do social e
inovagbes democraticas? Por Ultimo, a utilizacao da lei de acesso a informa¢é@o no ambito
das instituicdes participativas ndo poderia contribuir para resolver o problema da falta de
sentido a massa de informag8es disponibilizadas, na medida em que o sentido passa a ser
atribuido pelos diversos grupos participativos que acessam as informag8es em fungéo de

suas causas?
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TRANSPARENCIA PUBLICA E ACESSO A INFORMAGAO: A EXPERIENCIA DE JOAO
PESSOA/PB

DANTAS, Eder.

Este trabalho resulta de uma reflexdo em torno da pratica da gestao publica do municipio
de Jodo Pessoa e esta relacionado as reflexdes desenvolvidas na pdés-graduacgéo.
Professor do Programa de Po6s-Graduagdo em Politicas Publicas, Gestao e Avaliagao da
Educacao Superior (MPPGAV) da Universidade Federal da Paraiba e Secretario-

Executivo da Transparéncia Publica de Jodo Pessoa/PB.

RESUMO

Este artigo tem como objeto a analise das politicas de transparéncia publica e acesso a
informacao desenvolvidas no municipio de Jodo Pessoa/PB entre os anos de 2013 e
2014. Trata-se de uma pesquisa de carater descritiva quanto aos seus objetivos, feita com
base em levantamentos bibliograficos e documentais, com uso das técnicas quanti-
qualitativas. Entende-se transparéncia nas contas publicas como a disponibilidade dos
dados referentes as finangas publicas, a sua facilidade de entendimento e usabilidade
pelos interessados, conforme legislagdo em vigor. A cidade evoluiu de uma posigéo
discreta no ambito da transparéncia para alcancgar indices lideranga em nivel nacional,
segundo atestaram o indice de Transparéncia dos Instituto de Estudos Sécio-Econémicos
de Brasilia — INESC e o indice de Transparéncia do Instituto Contas Abertas, anunciados
em 2014 e, em nivel local, segundo o indice do Foérum Paraibano de Combate a
Corrupcao — FOCCO/PB. Tais politicas foram desenvolvidas a partir de janeiro de 2014
na administracdo petista de Luciano Cartaxo. Os resultados revelam que a capital
paraibana comeca a superar a cultura do sigilo, incorporando a abertura de dados e o

acesso dos cidadaos a informagéao publica como valor estratégico da gestao publica.

PALAVRAS-CHAVE: Transparéncia, gestdo, dados abertos, participagéao.

INTRODUCAO

A transparéncia publica, o acesso a informacao e o controle social sdo ideias

muito fortes na democracia brasileira contemporanea. Por meio da participagdo na gestao
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publica, o cidadao pode intervir nas decisdes administrativas, orientando os gestores para
que adotem medidas que atendam aos seus interesses e também controlar o Estado,
exigindo que o gestor publico preste contas do que faz. A Constituicao Federal assegura
o direito de acesso a informagéao publica, em seu artigo 5°.

De tradicdo conservadora quanto a gestdo publica, o municipio de Jodo Pessoa
sendo comandada por governos do campo democratico e progressista, a exemplo dos
prefeitos Ricardo Coutinho (2005-2010) do Partido Socialista Brasileiro — PSB, Luciano
Agra (2011-2012) também do PSB e Luciano Cartaxo (2012-2015), do Partido dos
Trabalhadores — PT, que constréem mudangas no campo da gestdo no sentido da
promocéo da cidadania.

Desde 2005, portanto, vem sendo criados instrumentos voltados a promogéao do
controle social, com destaque para a Secretaria Especial da Transparéncia Publica.
Criada através da Lei no 10.429, de 14 de fevereiro de 2005, a atuagao deste inicialmente
se orientou pela Lei de Responsabilidade Fiscal. A SETRANSP tem sido reconhecida pela
sua importancia estratégica dentro de uma gestdo municipal, atuando para tornar publico
as acgbes realizadas pelo Governo Municipal, estabelecer os fundamentos para o
conhecimento, avaliacdo e discussdo, por parte da populacdo, das politicas publicas
desenvolvidas pela Prefeitura de Jodo Pessoa.

A SETRANSP também tem como objetivo agir contra a improbidade administrativa
e a corrup¢ao no ambito da administracdo municipal, promovendo o controle social e a
participagao popular nas decisdes governamentais. A politica de transparéncia publica é
fundamental para o exercicio de um estado democratico.

Desta forma a SETRANSP tem como alvo valorizar e desenvolver nocdes de
cidadania, implantando na cultura da administragcdo municipal uma politica de respeito as
leis e ao/a cidadado/a, de acesso a informagdo, bem como procura incentivar a
organizacdo popular com a realizacdo de audiéncias populares, seminarios, cursos de
capacitagdo para a sociedade civil, além de outras iniciativas por toda a cidade para
discussao e planejamento do orgamento publico do Executivo Municipal. O ordenamento
dos direitos individuais e coletivos, a defesa dos servidores, dos servigos publicos, do
patrimdnio publico e dos recursos dos contribuintes também fazem parte das atribui¢cdes
do 6rgao, que é regido pelos principios da legalidade, impessoalidade, ética, moralidade,
eficiéncia e publicidade.

Com a Setransp foram criados instrumentos como a Ouvidoria Municipal do
Municipio - OGM, o Orgamento Democratico, a Controladoria-Geral do Municipio - CGM e

0 Conselho Municipal de Transparéncia Publica e Combate a Corrupgédo — CMTPCC.
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Recentemente, a Setransp foi transformada em secretaria-executiva da CGM.

A Ouvidoria Municipal de Jodo Pessoa esta administrativamente vinculada a
Controladoria-Geral do Municipio - CGM e foi transformada em Secretaria Executiva no
dia 09 de setembro de 2011 através da Lei n°® 12.151 / 2011. Recebe e apura denuncias,
reclamagdes, sugestdes, elogios, pedidos de informacdo sobre atos considerados
arbitrarios ou que contrariem o interesse publico, praticados por servidores ou agentes
publicos do municipio de Jodo Pessoa. Também recomenda a instauracdo de
procedimentos administrativos para o exame técnico das questbes e a adogao de
medidas para apuragao de todo e qualquer ato lesivo ao patriménio publico de que venha
a ter ciéncia em razao do exercicio de suas fungdes.

A OGM possui uma rede de correspondentes em todos os 6rgaos do governo e
ouvidorias setoriais em areas que possuem mais demandas, a exemplo da saude,
educacao, mobilidade e empresa publica.

Criado como Orgamento Democratico — OD, o Orgamento Participativo - OP foi
criado em 2005 e funciona como um instrumento da democracia participativa que
promove o dialogo direto com o poder publico municipal, sobre o melhor encaminhamento
dos recursos publicos do orcamento municipal. Ele busca empoderar a sociedade e
fortalecer o poder local, fazendo o compartilhamento de poder entre gestao e populagao,
que participa e fiscaliza as agdes do governo, além de ajudar na elaboragdo e
implementacdo das pegas orcamentarias: Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO); Lei
Orcamentaria Anual( LOA) e Plano Pluarianual (PPA).

O ciclo do OP é realizado anualmente. A cidade é dividida em 14 regides
orcamentarias. O Conselho Municipal do Orgcamento Participativo redine os representantes
das comunidades para o acompanhamento e fiscalizagdo das obras aprovadas. Também
fazer parte do OP o Orgamento Participativo Crianca e Adolescente — OPCA, o
Orcamento Participativo Mulher, o Plano Plurianual Participativo — PPAp, o Congresso da
Participacao Social e o OP Online, agbes desenvolvidas a partir de 2013.

O OPCA tem por objetivo oportunizar criangas e adolescentes a refletir, opinar,
elaborar e votar propostas para garantir uma melhoria da qualidade do ambiente escolar e
da comunidade. O OPCA ¢é uma inovag¢ao do Orgamento Participativo, 6rgéo vinculado a
Secretaria de Transparéncia Publica (Setransp), em parceria com a Secretaria de
Educacao e Cultura (Sedec). A motivagao de criar o OPCA partiu do entendimento de que
criangcas e adolescentes s&o sujeitos de direitos e cidaddos com condi¢cdes de
participarem de um processo de transformagao politica e social, preconizado pela

Constituicao Federal.
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O primeiro momento do ciclo do OPCA ¢é a formacao dos estudantes por turma,
explicando a importancia do Orgamento Participativo. Em seguida, os educandos elegem
de quatro a seis conselheiros por turma e quatro prioridades (irés para a escola e uma
para a comunidade). Na segunda fase ocorrem as assembleias, nas quais 0s
conselheiros escolhem quais sdo as quatro prioridades da escola, dentre as votadas pelas
turmas. Tais prioridades serdo apresentadas para a comunidade em que a escola esta
inserida e, em seguida, ao prefeito e os secretarios da Prefeitura de Joao Pessoa.

O OP Mulher busca fortalecer a implementagédo de acgdes, programas e politicas
publicas que contribuam com a melhoria da qualidade de vida das mulheres da cidade de
Jodo Pessoa, através de demandas apresentadas pela populagdo no Orgamento
Participativo. Atualmente, as mulheres correspondem a 52% da populagdo pessoense,
enquanto na Camara Municipal sdo 02 em 27 representantes.

O PPAp funciona como subsidio para a elaboragdo do Plano Plurianual sendo
coordenado pelas secretarias municipais de Planejamento (Seplan), Transparéncia
Publica (Setransp) e Secretaria Executiva do Orgcamento Participativo (OP). O processo
do PPA-P compreende dois momentos distintos: a realizagdo de 13 foruns tematicos por
segmentos sociais e politicas publicas especificas e, em seguida, mais 13 foruns
tematicos de politicas publicas municipais. Os féruns contardo com a participagdo da
sociedade civil, membros dos conselhos municipais de politicas publicas, representantes
dos segmentos sociais de cada area tematica e representantes das secretarias
municipais.

O Congresso da Participagao Social, ja realizado duas vezes, tem como objetivo
reunir servidores publicos, ativistas sociais, conselheiros e articuladores do OP e cidadaos
em geral para a troca de experiéncias em gestao participativa e fazer um balango das
politicas publicas e da participacéo social em Joao Pessoa.

Ja o OP Online é uma ferramenta que visa contribuir na dinamizagdo do processo
de escolha das demandas que a populagdo deseja para os bairros e comunidades da
cidade de Joado Pessoa, no Orcamento Participativo. As pessoas poderao acessar o “OP
On-line”, se cadastrar, e votar politicas especificas para a sua regido e, ndo, obras.

A Controladoria-Geral do Municipio — CGM atua estabelecendo agbes preventivas
no combate a corrupcdo e a improbidade administrativa. Este importante érgdo de
fiscalizagdo contabil, financeira e orgamentaria do municipio acompanha e fiscaliza a
execugao orgcamentaria e financeira de todas as secretarias e 6rgaos da Prefeitura de
Jodo Pessoa, e ainda, faz analises e emite pareceres sobre a legalidade dos atos dos

administradores municipais. Acompanha também a execugédo das metas e programas do
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Governo Municipal e auxilia o Tribunal de Contas do Estado (TCE), informando sobre toda
a movimentagado orgamentaria (receitas e despesas) realizadas pela Prefeitura de Jodo
Pessoa.

O Conselho Municipal de Transparéncia Publica e Combate a Corrupgao
(CMTPCC) é um 6rgao colegiado de natureza consultiva vinculado a Secretaria da
Transparéncia Publica (SETRANSP) do municipio de Jodo Pessoa, criado pela Lei
11.259/2007, seu objetivo é formular, debater e sugerir medidas de aperfeicoamento dos
métodos e sistemas de controle e incremento da transparéncia na administragdo publica
municipal, bem como estratégias de combate a corrupgao, a improbidade administrativa e
a impunidade. Da lavra do conselho saiu a Lei 12.645/2013, a Lei Municipal de Acesso a
Informacgéao, e a Lei Municipal de Arquivos Publicos e Privados, em debate. O CMTPCC,
apesar de existir desde 2007, pouco se reunia e nao divulgava suas atas e resolugdes
sendo efetivamente ativado em 2013.

A partir de 2013 Joao Pessoa comegou a se destacar no ambito da transparéncia,
com indicadores positivos, especialmente na avaliagcdo do seu Portal da Transparéncia.
Neste ano, a cidade ganhou uma Lei Municipal de Acesso a Informacgéo, o Servigo de
Informacédo ao Cidadao — SIC, a instalacdo do Conselho da Cidade, a realizagcao de
seminarios, cursos de capacitagdo e outras agbes que apontam para um processo de
democratizagdo da gestao publica na capital e aa superagao da cultura do sigilo pela
cultura do acesso a informagdo, de forma progressiva. Todavia, ndo se pode deixar de
identificar obstaculos a este processo, a exemplo de muitos 6rgdos que dificultam o
acesso a informagéao publica.

Jodo Pessoa assinou, em marcgo de 2013, convénio com a Controladoria-Geral da
Unidao — CGU através do programa Brasil Transparente. o programa foi criado para auxiliar
estados e municipios na implementagcédo das medidas de governo transparente previstas
na Lei de Acesso a Informagao (LAl). O objetivo € juntar esforgos no incremento da
transparéncia publica e na adogdo de medidas de governo aberto. Com o programa, a
CGU oferece apoio técnico e programas de capacitagdo para gestores e a sociedade civil.

Com o programa, a PMJP desenvolveu diversos cursos de capacitagao voltados a
sociedade civil e aos servidores municipais a exemplo do curso sobre o proprio Brasil
Transparente, sobre a Lei de Acesso a Informacao, Lei Municipal de Acesso a Informacao,
Controle Social das Obras Publicas, Transparéncia nas obras Publicas e Educagao
Orgcamentaria.

O uso das ferramentas de transparéncia e controle social na capital paraibana

cresce vertiginosamente. A maior divulgagdo das ferramentas de transparéncia e a sua
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reestruturacdo fizeram com que estes se tornassem mais conhecidos na cidade. A
consequéncia concreta € o vertiginoso aumento de seu uso por parte das pessoas.
Projetos como a Tenda da Transparéncia e a Ouvidoria Itinerante, desenvolvidos em
eventos, areas publicas da cidade, escolas e faculdades contribuiram para tanto.

Um dos exemplo disso é a grande quantidade de demandas apresentadas a
Ouvidoria. Desde a sua criagdo, em margo de 2005, até agosto de 2012, a Ouvidoria
registrou 12.963 ocorréncias referentes a solicitacdo de informagéo, servigos,
reclamagdes, sugestdes, elogios e denuncias. Nos dois anos da gestdo do prefeito
Luciano Cartaxo (2013-2014) o numero de demandas subiu para 14.681.

Os acessos ao Portal da Transparéncia sao outro exemplo do crescente uso das
ferramentas de controle social pelos pessoenses. Criado em 2012, o portal da prefeitura
da transparénci de Jodo Pessoa tem disponibilizado mais informagdes e implantado
ferramentas que facilitam a usabilidade, além de atualizar as informagdes sobre despesas
com até 24 horas. Entre 2012 a 2014, o numero de visualizagbes ao portal cresceu mais
de 1000%, saltando de pouco mais de 20 mil para mais de 232 mil. A perspectiva para o

ano de 2015 é superior a 633 mil.

Grafico 1
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pagamentos da PMJP, editais, convénios, dentre outros temas.

A mesma tendéncia de crescimento do uso das ferramentas de transparéncia na
capital paraibana é o crescimento dos pedidos de informagédo ao Servigo de Informagéao
ao Cidadao — SIC, previsto na Lei de Acesso a Informacgao. Pode ser acessado no Portal
da Transparéncia da prefeitura. Nele, qualquer pessoa pode solicitar informagdes publicas
que devem ser respondidas em um prazo de 20 dias. As areas de saude, educagao, infra-
estrutura, administragdo e mobilidade urbana estédo entre as mais demandas pelo SIC/JP.

O numero de pedidos de informagao cresceu mais de dez vezes entre 2012 e
2014. A previsao € seguir crescendo em larga escala, como podemos verificar no grafico

abaixo:
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ferramentas voltadas a transparéncia publica foram ou estdo sendo desenvolvidas pela
prefeitura de Jodo Pessoa para ampliar o controle social. O aplicativo “Transparéncia JP”,
que pode ser baixado para celular ou tablete, permite 0 acompanhamento de despesas,
receitas, solicitagdes a ouvidoria municipal e outros servigos.

Dentre os novos produtos em construcdo pela PMJP podem ser destacados um
software para o acompanhamento da execugdo das obras municipais (que podera ser
acessado na web ou como aplicativo para celular), uma pagina de “Dados Publicos” (com
oferta de dados diversos, a maioria em formato aberto, sobre a cidade e a gestéo
municipal) e uma pagina voltada ao monitoramento das metas do Programa Cidades

Emergentes e Sustentaveis, desenvolvido pela prefeitura em parceria com o BIRD.
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Nem tudo séo flores, todavia, na politica de transparéncia do municipio paraibano.
O Instituto Soma Brasil emitiu documento de avaliacdo acerca do tema, destacando
aspectos positivos das agdes desenvolvidas pela municipalidade atualmente todavia,
fazendo criticas em torno de pontos considerados negativos da transparéncia municipal, a
exemplo do participagdo social existente quanto a elaboracdo dos grandes projetos da
PMJP, da falta de debate e monitoramento do plano de metas apresentado em 2013 e da
nao-divulgagéo dos salarios dos servidores (Oliveira, 2014).

O crescimento do interesse pelas ferramentas de transparéncia em Joao Pessoa
esta em sintonia com a tendéncia nacional. No Brasil, o acesso a informacédo avancou
consideravelmente nos Ultimos anos. Entre fevereiro e margco de 2015, segundo a
Controladoria-Geral da Uniao — CGU a Lei de Acesso a Informagao estava regulamentada
em 81% dos estados (incluindo o Distrito Federal) e em 74% das capitais. Todavia, com
relacdo aos municipios acima de 100 mil habitantes em apenas 36% foi localizada a
regulamentacao da LAl

Ja o Portal da Transparéncia do Governo Federal, recebeu, em 2014, mais de 14
milhdes de visitas, um recorde anual de acessos desde a sua criagdo em 2004, quuando
foram registradas mais de 64 mil visitas. Por més, a média ficou em 1,2 milh&o, maior
numero registrado. Nos ultimos dez anos, o portal tem tido crescimento expressivo no seu
numero de visitas. De 2013 a 2014, por exemplo, esse numero subiu 32%.

O Brasil tem se destacado no quesito “transparéncia publica” embora ainda haja
muito por se fazer na area. O portal Dados Abertos, que disponibiliza ao cidadao
informacées do governo federal, tornou o Brasil o lider mundial no ranking de
transparéncia de dados em orcamento do governo no ano de 2013. O ranking sobre o
grau de transparéncia pode ser consultado no indice de Dados Abertos da ONG Open
Knowledge.

No estado da Paraiba, o Férum de Combate a Corrupgdo — FOCCO, entidade
que reune orgaos fiscalizadores como a Controladoria-Geral da Unidao - CGU, Ministérios
Publicos federal e estadual, Tribunal de Contas do Estado - TCE, Tribunal de Contas da
Unido - TCU, dentre outros realiza regularmente a avaliagdo da transparéncia nos
municipios paraibanos. Portais de prefeitura, de transparéncia e de camaras municipais

sao avaliados por auditores e técnicos do TCE.

METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa de carater descritiva quanto aos seus objetivos, feita
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com base em levantamentos bibliograficos e documentais, com uso das técnicas quanti-
qualitativas. Procuramos estabelecer uma correlacdo entre a situagcdo da transparéncia
publica no municipio de Jodo Pessoa no periodo anterior a 2013 em relagdo ao periodo
de 2013 e 2014. A analise dos estudos aqui citados se da em torno do Portal da
Transparéncia da Prefeitura da capital paraibana. Sdo exatamente estes portais que
funcionam como a ferramenta central da publicizagdo dos dados governamentais, sendo
submetidos a avaliagdes periddicas por parte de diferentes instituicbes. O
estabelecimento de indices comparativos entre 6rgédos publicos funciona como um
instrumental voltado ao estimulo da competicdo entre os 6rgéos publicos por um melhor
posicionamento.

Organismos como o Instituto Contas Abertas, o INESC e o Férum Paraibano de
Combate a Corrupgcdo — FOCCO PB, além de pesquisas académicas utilizam-se de tais
rankings, estabelecidos a partir de critérios como a quantidade de informagdes
disponiveis, a possibilidade do manuseamento destes dados pelas pessoas, a série
histérica e a atualizacido das informacdes disponibilizadas.

A Pesquisa “Transparéncia digital nas capitais” de AMORIM & GOMES, dividiu as
capitais entre transparéncia moderada e transparéncia significativa. Joao Pessoa ficou em
22° 'ugar, com transparéncia moderada, no ano de 2012. A capital paraibanaa ficou a
frente apenas de Palmas, Teresina, Macapa, Sao Luiz e Boa Vista. A dimensao escolhida
foi a transparéncia fiscal por meio digital.

Ja o Estudo da ong Instituto de Estudos Sécio-Econémicos — INESC de Brasilia
intitulado “Transparéncia Orgamentaria nas Capitais do Brasil” indicou que Jo&o Pessoa é
a quarta pior capital do pais em transparéncia quanto ao ciclo orgamentario, a frente
apenas de Boa Vista (RR), Macapa (AP) e Teresina (PI). As primeiras posi¢cées foram
ocupadas pelas cidades de Curitiba, Porto Alegre e Brasilia. A transparéncia na cidade de
Jodo Pessoa foi considerada ruim. A pesquisa se refere ao ano de 2011. Dentre os
critérios analisados para definir tal ranking podemos destacar dimensdes: elaboragdo do
orgamento, acesso a legislacdo orgamentaria, conteudo da legislagdo orcamentaria,
execucao orgcamentaria, execucao orcamentaria do Legislativo e avaliagao.

A mudancga no posicionamento de Jodo Pessoa nos rankings da transparéncia se

da a partir de 2013, quando a Setransp passou a priorizar, de fato, o tema.
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Tabela 1 — Ranking do INESC 2013

Tabela 1. Ranking dos Portais de Transparéncia

Posigdo Ente da federagao TOTAL Completo Primario Atual Acessivel P dvel  Nao discriminatori Nao ietari Licenga livre
Prefeitura do Rio de Janeiro 6 1 z: = = =

18 Prefeitura de Sao Luis
Prefeitura de Jodo Pessoa
Controladoria Geral da Unido

20 Prefeitura de Teresina
Senado Federal
Prefeitura de Palmas

3 Prefeitura de Maceio
Prefeitura de Curitiba
Prefeitura de Salvador
Prefeitura de Sao Paulo
Prefeitura de Boa Vista

4= Prefeitura de Recife
Prefeitura de Belém
Prefeitura de Florianépolis
Prefeitura de Macapa
Prefeitura de Fortaleza
Prefeitura de Porto Alegre
Prefeitura de Cuiaba
Governo do Distrito Federal
Prefeitura de Vitoria
Prefeitura de Goiania
Prefeitura de Porto Velho
Prefeitura de Belo Horizonte
Prefeitura de Natal
Prefeitura de Aracaji
Prefeitura de Campo Grande
Prefeitura de Rio Branco

6 Prefeitura de Manaus

1
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O INESC nao estabeleceu um ranking apenas das capitais. Incluiu érgaos de
outras esferas, a exemplo da Controladoria-Geral da Unido e do Senado Federal. Dentre
os critérios utilizados para pontuagcdo como conteudo disponibilizado, acessibilidade,
possibilidade de processamento das informagdes apresentadas e se utiliza software nao-
proprietario. Uma das surpresas do resultado foi o posicionamento da CGU, 6rgéo que
formula politicas de transparéncia, e do Senado Federal, que ficaram atras das trés
prefeituras primeiro colocadas (Rio de Janeiro, S&o Luiz e Jodo Pessoa). Como as
cidades que ficaram em primeiro atingiram, no maximo, a nota seis significa que muito
ainda ha melhorar na transparéncia dos 6rgaos publicos.

O Instituto Contas Abertas € um 6rgéo bastante conhecido por sua atualizagdo na
fiscalizagdo dos gastos publicos e ja havia criado um ranking de transparéncia entre os
estado. Em 2014, estabeleceu um ranking entre as capitais brasileiras, utilizando trés
critérios basicos: a disponibilidade de conteudo (de acordo com a Lei Complementar 131),
a quantidade de informagdes através dos anos e a atualidade delas e a usabilidade de
cada portal. Neste, a capital paraibana emparelhou com Belo Horizonte, ocupando a sexta

posicdo no critério do desempate: o quesito “conteudo”.
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Tabela 2 — Ranking do Instituto Contas Abertas
iNDICE DE TRANSPARENCIA 2014

Posigio Cidades Nota Conteudo |S.Hist./Atual. Usabilidade
Recife 8,70 873 10,00 850
L Vitéria 7,61 773 7,20 7,50
E:i S0 Paulo 7,14 713 8,30 6,95
L] Curitiba 6,74 6,69 8,80 6,55
& |Belo Horizonte 5,50 6,62 7,20 375
Jo3o Pessoa 5,50 545 2,00 5,25
B Natal 548 5,89 10,00 435
Fortaleza 5,31 6,20 7.20 335
- Florianépelis 5,24 5.78 10,00 390
& Maceid 5,09 493 10,00 4,70
L] Parto Velho 5,00 6,91 7,20 2,10
12 ; Palmas 497 478 10,00 460
13 Salvador 4,56 135 720 470
14 Balém 4,85 6,31 9,20 2,30
15 Porto Alegre 482 731 7,20 110
16 Boa Vista 481 478 5,00 470
17 ¥ Manaus 4,52 415 7.20 3,80
15 I Cuiabi 32 556 720 125
i 15 o i Macapa 3,92 4,22 9.20 2,85
HZU j | ] Rio Branco 3,27 3.84 2,40 2,60
21 | Rio de Jansiro 318 115 880 115
22 = Teresina 29 4.45 2,40 0,90
E Goldnia 2,81 351 1,20 2,05
e 275 3,40 320 180
mpo Grands 2,70 273 0,00 3,00
Aracaju 136 3,27 6,00 0,00

MEDIA GERAL

MEDIA SUDESTE 5.86 6,41 8,00 4,84

MEDIA SUL 5,60 6,59 8,67 3,85
MEDIA NORDESTE 4,68 5,25 711 3,78
MEDIA NORTE 4,48 5.00 731 3,28

MEDIA CENTRO-OESTE 3,14 3,93 2,80 2,10

O indice do Contas Abertas apontou novamente a capital paraibana em posigéo de
destaque. O ranking foi liderado pela cidade do Recife, campea, com nota 8,7. Vitdria,
Sao0 Paulo e Curitiba vieram em seguida, acompanhadas por Belo Horizonte e Joao
Pessoa. Goiania, S&o Luiz, Campo Grande e Aracaju ocuparam os ultimos lugares.
Curiosamente, Sao Luiz liderou o ranking do INESC e teve péssimo desempenho no
Contas Abertas.

Ja o Férum Paraibano de Combate a Corrupgao — FOCCO PB divulgou um ranking
envolvendo as cidades paraibanas, em novembro de 2014. A metodologia utilizada para a
pontuacéo é a mesma do Contas Abertas e a analise dos portais da transparéncia foi feita
pela equipe do Tribunal de Contas do Estado — TCE, em outubro do mesmo ano.

No levantamento realizado pelo FOCCO em agosto de 2014, observou-se que 67
Prefeituras ndo apresentavam Portal da Transparéncia Integral, sendo 56 sem Portal de
Transparéncia e 11 com Portais parciais, equivalendo a um aumento de 55,81% em
relacdo ao ultimo levantamento. Atualmente, 15 Prefeituras nao possuem Portal da

Transparéncia, o que representa uma diminuigdo significativa em relagdo ao ultimo
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levantamento.

Outro ponto avaliado e de extrema importancia para a transparéncia publica é a
disponibilizagdo do SIC para que o cidadao possa realizar os seus pedidos de informacgao.
Nesse sentido, em dezembro de 2013, verificou-se que 31 Prefeituras apresentavam E-
SIC, ou seja, a possibilidade da realizagdo de um pedido de informacéao pela internet. No
atual levantamento observou-se que 106 Prefeituras apresentam E-SIC, representando
uma melhora de 345%, em relagao ao primeiro levantamento realizado.

Ja no que se refere ao poder legislativo municipal quanto a ter um Portal de
Transparéncia, em julho de 2013, 20 Camaras Municipais paraibanas apresentavam um
portal, passando em maio de 2014 a se verificar que 70 apresentavam portais, subindo de
8,97% para 31,25% o percentual de Camaras que apresentavam um local especifico no
seu Site para divulgacdo de informagbes orgamentarias e financeiras. Em novembro de
2014, a quantidade de Portais de Camara caiu para 59, perfazendo 164 Camaras sem
Portais (73,54%).

Abaixo o ranking de transparéncia dos municipios paraibanos:

Tabela 3
Ranking de Transparéncia dos Municipios Paraibanos
Dez cidades melhor posicionadas

Posicao Cidade Nota
1 Jodo Pessoa 7,88
2 Junco do Serido 7,45
3 Maturéia 7,24
4 Campina Grande 7,09
5 Mae D'Agua 6,77
6 Cajazeiras 6,75
7 Araruna 6,70
8 Patos 6,78
9 Pedra Branca 6,57
10 Pombal 6,55

Fonte: Focco/Pb.

O TCE abriu um processo para cada municipio avaliado. Cada auditor do tribunal
fica responsavel por um conjunto de cidades. Aquelas que ndo cumprirem a Lei da
Transparéncia sdo punidas. Até marco de 2015, 77 prefeitos paraibanos ja haviam sido

multados pelo tribunal. A relagdo das cidades que ndo cumprem a transparéncia publica é
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encaminhada a CGU e esta devera acionar o Tesouro Nacional para que elas deixem de

receber transferéncias da Unido.

FUNDAMENTAGAO TEORICA

Os indices de transparéncia fazem parte de um conjunto de medidas adotadas no
contexto da reforma gerencial do Estado, a partir dos anos 1990. Passa-se a exigir por
parte dos gestores agbes voltadas ao aumento da eficiéncia, incorporando, dentre outras
estratégias, a avaliagdo do desempenho. BRESSER PEREIRA destaca que a busca pela
eficiéncia do Estado pode servir como contraponto ao projeto do Estado Minimo,
defendido pelo pensamento neoliberal. Segundo ele, “A Reforma Gerencial foi a resposta
a esse desafio ao modificar a forma de administrar a oferta dos servigos. Ela torna os
gerentes dos servigos responsaveis por resultados” (2010, 115). Segundo PEIXE, A
obrigagdo de prestar contas € para o servigo publico uma espécie de substituto do
mercado. Ela é também o corolario normal de um sistema democratico em que os
funcionarios devem dar conta de suas acgdes as autoridades." (2002, 149).

A transparéncia publica, o acesso a informacado e o controle social séo ideias
muito fortes na democracia brasileira contemporanea, tendo avangado no Brasil nos
ultimos anos. Por meio da participagdo na gestao publica, o cidaddo pode intervir nas
decisbes administrativas, orientando os gestores para que adotem medidas que atendam
aos seus interesses e também exercer controle sobre a agdo do Estado, exigindo que o
gestor publico preste contas do que faz. Em seu artigo 1°, paragrafo unico, a Constituicao
Federal diz que: “Todo o poder emana do povo, que 0 exerce por meio de representantes
eleitos ou diretamente”. O principio da participagao social apresenta-se aqui com clareza.
No seu detalhamento, o direito de acesso a informacao publica encontra-se previsto no
artigo 5°, inciso XXXIII do Capitulo | - dos Direitos e Deveres Individuais e Coletivos - que
dispde que “todos tém direito a receber dos 6rgaos publicos informagdes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranga da sociedade e do Estado”.

O carater participativo da Constituicdo atual pode ser identificado também em
outros artigos, a exemplo do artigo 10°, que estabelece o direito de todos os
trabalhadores e empregadores participarem em 6rgéos colegiados que debatam temas de
seu interesse e no artigo 37°. , segundo o qual usuarios de servigos publicos ou

funcionarios podem participar do processo de avaliagdo dos servigos que séo prestados e
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acessar registros informativos da administragéo publica.

A ideia da transparéncia publica esta associado também a moderna teoria
gerencial inglesa, que desenvolveu o conceito de accountability. Este ndo possui tradugao
precisa em portugués todavia pode ser entendido como sendo a obrigagdo de membros
de um 6rgao administrativo ou representativo de prestar contas a instancias controladoras
ou a seus representados. Segundo PEIXE, A obrigacao de prestar contas € para o servigo
publico uma espécie de substituto do mercado. Ela € também o corolario normal de um
sistema democratico em que os funcionarios devem dar conta de suas acdes as
autoridades." (p- 149).
Lei 12.529/2011 foi o marco legal sem o qual ndo estaria assegurado o amplo acesso aos
dados publicos na conjuntura atual. Trata-se de uma legislagdo especifica para
regulamentar o direito de acesso a informagdes publicas previsto na Constituicdo de 1988
e que demorou bastante para ser colocado em pratica. Com o ato, nosso pais passou ser
0 89° a ter esse tipo de regra no mundo e o 19° na América Latina. O projeto tramitou
durante dois anos no Congresso Nacional.

O texto indica que é dever do Estado garantir o direito de acesso a informacao,
que sera franqueada, mediante procedimentos objetivos e ageis, de forma transparente,
clara e em linguagem de facil compreensédo. Este acesso precisa ser assegurado
mediante a criagdo de servigo de informagdes ao cidadao, nos 6rgaos e entidades do
poder publico, em local com condigdes apropriadas para atender e orientar o publico
quanto ao acesso a informagdes; informar sobre a tramitagdo de documentos nas suas
respectivas unidades e protocolizar documentos e requerimentos de acesso a
informacdes bem como a realizagdo de audiéncias ou consultas publicas, incentivo a
participagao popular ou a outras formas de divulgacao.

Mais recentemente, o debate sobre o controle social da administragdo publica se
deu em torno do decreto presidencial n. 8243/2014, assinado pela presidenta Dilma
Roussef, que institui a Politica Nacional de Participagdo Social - PNPS e o Sistema
Nacional de Participacdo Social — SNPS. Pelo decreto, fica instituida a Politica Nacional
de Participacao Social - PNPS, com o objetivo de fortalecer e articular os mecanismos e
as instancias democraticas de dialogo e a atuagao conjunta entre a administragdo publica
federal e a sociedade civil. O tema gerou forte polémica, gerando reagdo no Congresso
Nacional e em segmentos conservadores do grande empresariado e da midia.

De acordo com LYRA, a participagao cidada na gestdo do Estado no Brasil se
assenta em quatro institutos basicos: as consultas populares, o Orgcamento Participativo,

os conselhos getores e de fiscalizagao de politicas publicas e as ouvidorias (2010, 20). A
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busca por Acesso a Informacdo e Dados Abertos faz parte desta busca da
democratizagdo do Estado e pela ampliacdo do controle social. Estes conceitos emergem
no contexto da emersao da sociedade da informagao, dominada pelas tecnologias de
informacao.

Aideia de participacdo ganha novas facetas com o advento das novas tecnologias
de comunicagao e informagao. Estas gerariam, segundo LEVY, uma “cibercultura”. Levy
destaca que, com as novas tecnologias, ocorre um processo de desterritorializagdo do
processo de participagdo e decisdo, gerando condigdes para o desenvolvimento da
“‘democracia eletrénica” (1999, 187).

As jornadas de junho de 2013 foram paradigmaticas da ascensado da cultura da
participagao cidada via internet. Castells destaca que os movimentos sociais em rede em
nossa época sao amplamente fundamentos na internet, que € um componente necessario
da agéo coletiva (2013). Como uma das respostas do Estado face as Jornadas de Junho,
vivemos uma expansao das ferramentas de comunicagdo do poder publico com os
cidadaos, especialmente no ambito do governo federal, principal alvo dos protestos.

GOHN define que uma das questdes profundas que entraram em pauta com as
manifestacoes de 2013 & a discussdo da democracia. Para ela, denota-se que a
democracia representativa estd em crise e que a democracia direta € um ideal, viavel
basicamente em pequenos grupos e comunidades especificas. GOHN entende que “a
democracia deliberativa poderia unir as duas anteriores, mas ainda € um modelo fragil,
que padecem de arranjos clientelistas nos poucos casos em que acontece” (2014, 64).
Ela acredita que se pode buscar nas atuais manifestagdes, os indicios de novas formas
de organizacéo politica, a exemplo da “democracia analdgica, aquela que tenta dialogar
com a geragao digital, que podera combinar a democracia representativa com a
democracia direta online” (idem).

Portanto, os avancos que ocorrem em Jodo Pessoa na area estdo em sintonia
com as tendéncias nacionais e internacionais, embora isto ndo se dé de forma linear.
Ainda se manifestam, todavia, resisténcias a abertura de dados em diversos segmentos
da administracdo. Relatério produzido pela SETRANSP indica que 92% dos pedidos de
informacao haviam sido respondidos (2014, 03). Superar a cultura do sigilo e substitui-la

por uma cultura do acesso

CONSIDERAGOES FINAIS

Apesar da criagédo de diversos instrumentos que promoveram avangos no controle
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social do municipio, a cidade ndo conseguiu se destacar até 2012 no quesito
“transparéncia”, pelo menos de acordo com estudos feitos pelo Instituto de Estudos Sécio-
Econdémicos de Brasilia — INESC (2011) e em estudo desenvolvido por Amorim & Gomes
(2013) indicou a cidade como praticante de uma “transparéncia moderada” naquele ano.

A partir de 2013, a cidade foi indicada como uma das mais transparentes do Brasil
(ao lado do Rio de Janeiro e Sao Luiz) pelo mesmo INESC (2014). O Instituto Contas
Abertas (DF) colocou a capital paraibana entre as seis primeiras no Indice de
Transparéncia das Capitais (2014). O indice de Transparéncia da Paraiba também
colocou Jodo Pessoa em primeiro lugar (2014). Os dados foram coletados em 2013 e
2014.

Embora nao seja possivel fazer uma comparagao rigorosa entre os estudos em
tela (pela dessemelhanga metodoldgica) nao ha como deixar de ressaltar que até 2012 a
cidade se posicionou em um patamar de transparéncia, mudando de “degrau” a partir de
2013. A aprovagéao da Lei Municipal de Acesso a Informagao cumpriu papel importante ao
normatizar o acesso aos dados publicos e legitimar a press&o social por eles. As trés
avaliagdes apresentam uma caracteristica em comum: a cidade se ressaltou mais nos
quesitos relacionados a usabilidade e atualizacdo dos dados do que, de fato, em
contetido disponibilizado. E preciso destacar, porém que novas informacdes foram
disponibilizadas no Portal da Transparéncia de Jodo Pessoa apds as avaliacdes feitas.
Ainda é importante destacar que as agdes de transparéncia atualmente desenvolvidas
funcionam no escopo da ampliagdo dos canais de participagao e controle social além dos
ja existentes antes de 2013.

Além disso, o indice superior a 90% de respostas do SIC local indica que ainda ha
setores da administracao refratarios a divulgar dados. Relatorios internos da Setransp
indicam também certa instabilidade nestes indices, no decorrer do ano. Isto significa que

ainda ha muito por se fazer no sentido de se alcangar a transparéncia plena.
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Resumo

A pesquisa apresenta um breve diagnostico das politicas de transparéncia no
sistema de justica estadual a partir das paginas na internet das trés instituicdes de
justica (Defensoria Publica, Ministério Publico e Tribunal de Justica) de cinco
Estados representativos de cada regido brasileira: Bahia, Goias, Para, Rio Grande
do Sul e Sdo Paulo. Analisamos as informacfes prestadas em trés dimensdes:
destinacdo dos recursos (orcamentos, licitacdes, dados contabeis e despesas com
pessoal), cidadad (ouvidorias e sistema de informacdes ao cidadao) e processual
(regimentos internos, decisdes, estatisticas processuais e agenda de julgamentos).
Os resultados da pesquisa mostram que as politicas de transparéncia de Tribunais
de Justica e Ministérios Publicos estaduais estdo restritas ao previsto nas normas
dos 6rgaos de controle, enquanto as politicas das Defensorias Publicas sao frageis.
Além disso, a qualidade das politicas de transparéncia dos Tribunais de Justica em
relacdo a informacdes processuais é praticamente inexistente em alguns aspectos e
desenvolvida em outros, e quais aspectos sao frageis ou fortes também é algo que
varia em relacdo a cada tribunal.

Palavras-chave: transparéncia; sistema de justi¢a; tribunais estaduais.

Introducao

As instituicBes de justica subnacionais no Brasil ndo tém merecido muitos
estudos quanto a perspectiva da transparéncia. Alguns poucos trabalhos que
envolvem essa tematica acabam se restringindo a esfera federal (Angélico et al.,
2013). A partir dessa constatacdo, esta pesquisa realizou um diagnostico amostral
das politicas de transparéncia no sistema de justica estadual brasileiro.
Pesquisamos as péaginas na internet de trés instituicbes do sistema de justica
(Defensoria Publica, Ministério Publico e Tribunal de Justica) de cinco Estados
representativos de cada regido brasileira: Bahia, Goias, Pard, Rio Grande do Sul e
Séo Paulo.

O critério adotado para a escolha de cada estado seguiu a légica da maior
materialidade orcamentaria do Tribunal de Justica - TJ, pressupondo que 0 montante

de recursos implicaria em maior capacidade institucional para lidar com a
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transparéncia’. Essa ldgica norteou a escolha das demais instituicdes da justica, ja
gue procuramos contemplar na pesquisa as instituicdes pertencentes a uma mesma
unidade geografica, ou seja, ao mesmo estado.

Embora transparéncia seja um conceito em construcdo, é inegavel sua
associacdo com processos democraticos, uma vez que 0 acesso a informacao
permite que as declaracdes do governo sejam confirmadas, questionadas ou
desconstruidas. A divulgacao de informacdes permite também a responsabilizacao
de agentes publicos por parte das instituicdes de controle e dos cidadaos (Zuccolotto
e Teixeira 2014: 86).

Para dar conta do desafio de analisar a transparéncia no ambito da justica
estadual, tomou-se como referencial teérico trabalhos de David Heald (2006) e os
trabalhos de Robson Zuccolotto e Marco Antonio Carvalho Teixeira (2014) e Robson
Zuccolotto (2014) que, complementados com as normas que regulam a
disponibiliza¢éo de informag&o do poder executivo e judiciario no Brasil, contribuiram
substancialmente para caracterizacdo e construcédo das dimensdes de avaliacdo da
transparéncia. E por meio dessas dimensdes, adaptadas para este estudo
especifico, que se pretende responder em que medida, e sob quais aspectos, 0s
orgdos do sistema de justica estadual estdo sendo transparentes.

A fim de responder a essa pergunta, organizou-se este artigo em seis segoes.
Além da introducdo, a segunda trata do referencial tedrico que fundamenta o
trabalho. A terceira esboca o caminho percorrido para se oferecer resposta a
indagacao estabelecida. A quarta trata da apresentacdo e andlise dos resultados,
enquanto a quinta e sexta secdes tratam, respectivamente, sobre as consideracdes

finais e referéncias utilizadas.

Referencial tedrico

Para Zuccolotto e Teixeira (2014) transparéncia € um conceito em construcao.
“Mesmo que o conceito de transparéncia seja cada vez mais encontrado na literatura
académica, seu significado ainda permanece fluido. Em parte, isso se deve ao fato
desse conceito ser usado em diferentes aspectos relacionados ao fluxo de

informagdes” (traducao livre, p. 85.).

1 . .
Ver o anexo 2 para uma tabela com os orgamentos dos tribunais de todos os estados.
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O que é inegavel é a associacdo do conceito com processos democraticos,
uma vez que o acesso a informacdo permitiria que os dados do governo fossem
guestionados e desconstruidos até o ponto de confirmar sua veracidade. Como
argumentam Zuccolotto e Teixeira (2014)

a falta de informacao ou informacdo de ma qualidade enfraquece as
instituicdes que formam o sistema de prestacao de contas, porque 0s
cidaddos sao privados de informacdo necessaria e compreensivel
que possibilite a defesa de seus interesses, exigindo que as
autoridades publicas sejam responsaveis (traducéo livre , p.86).

Tomando transparéncia como uma relagdo triangular entre abertura,
transparéncia e vigilancia, Heald (2006) vai propor algumas classificagdes com base
nas direcdes®, variedade, iniciativa e dimensdes. Zucolotto (2014) traduziu bem
estas classificacdes em seu trabalho e deu um passo adiante classificando o que
chama de perspectivas, apresentadas a seguir.

Com relagdo a variedade, a transparéncia pode ser de evento ou processo,
retroativa ou tempestiva e nominal ou efetiva. Ela sera transparéncia de evento
quando estiver representada pelos “objetos: inputs, output e resultado, enquanto a
transparéncia de processos € composta por aspectos processuais e operacionais”
(ZUCOLOTTO, 2014, p. 7). Em ambos os casos “ha questdes relacionadas a se a
transparéncia funciona retrospectivamente ou em tempo real; se existe uma ilusdo
transparéncia” (tradugao livre, HEALD, 2006, p. 30).

Por seu turno, a transparéncia retroativa refere-se a “disponibilizagéo ex post,
em intervalos periddicos, das informacdes sobre a gestdo dos recursos publicos (...)
e transparéncia relativa ao continuo acesso aos processos internos da
administracdo e a disponibilidade de informag¢des em tempo real” (ZUCOLOTTO,
2014, p.7). Ela pode ainda ser efetiva quando “os receptores das informagdes
disponibilizadas pelo governo devem ser capazes de processa-las, compreendé-las
e utilizd-las [e nominal quando] é apenas divulgada e ndo é assimilada pelo

cidadao...” (Idem, p. 8). Neste sentido alerta Heald (2006) que “a intuicdo por tras da

? Quanto a direcdo a transparéncia pode ser entendida como vertical ou horizontal, que por sua vez
se subdividem em para cima/baixo e fora/dentro, respectivamente. Assim, transparéncia para cima
“significa que o superior/principal pode observar a conduta, o comportamento, e/ou os resultados dos
subordinados hierarquicos/agentes” (tradugao livre, HEALD, 2006, p. 27) enquanto que para baixo
“ocorre quando os governados podem observar a conduta, o comportamento e/ou resultados de seus
governantes” (Idem). Para o autor, quando para cima e para baixo coexistem, ha transparéncia
vertical simétrica. Ja para fora “ocorre quando o subordinado hierarquico consegue observar o que
esta acontecendo ‘fora’ da organizagao” (Idem, p. 28) e para dentro “quando aqueles que estdo fora
da organizacdo conseguem observar aquilo que ocorre em seu interior” (tradugao livre, HEALD, 2006,
p. 28).

4
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ilusdo da transparéncia € que, mesmo quando transparéncia parece estar a
aumentar, tal como medido por alguns indices, a realidade pode ser bem diferente”
(traducdo livre, p. 34).

H4 ainda a classificacdo de acordo com as dimensfes que, assim como a
tempestividade, mais se assemelha a uma caracteristica da informag&o
disponibilizada onde a visibilidade acontece quando a informacao é “razoavelmente
completa e encontrada com relativa facilidade” (ZUCOLOTTO, 2014, p. 11) e a
capacidade de inferéncia quando “a informacao disponivel pode ser usada para se
fazer inferéncias” (Idem, p. 12).

Mas, a classificacdo do Heald (2006) mais amplamente difundida e utilizada
se refere a iniciativa. Ela é ativa quando “resulta de ag¢des voluntarias dos gestores
publicos ou de obrigacBes legais impostas aos 6rgdos do Estado determinando que
sejam publicadas informagdes...” (ZUCOLOTTO, 2014, p. 9), e passiva quando
‘refere-se a obrigacdo do Estado em conceder, a todos os cidaddaos que o
requeiram, o acesso tempestivo aos documentos oficiais...” (Idem, p. 10)3.

Foi com base nesta classificagdo que a primeira pesquisa sobre transparéncia
no Sistema de Justica das cortes superiores e conselhos federais dos 6rgéaos de
justica foi fundamentada. Nesta, Angélico et al. (2013) analisaram o que seria a
transparéncia ativa (disponibilizacdo de informacdes no site do 06rgdo) e
transparéncia passiva (envio de perguntas pelo Sistema de Informacéo do Cidadao -
SIC) nessas instituicbes. Em relacéo a transparéncia ativa, menos da metade (5 de
6 6rgaos) obteve média superior a 50% dos quesitos atendidos. Dos que superaram
esta marca, nenhum foi superior a 70%. Ja na analise sobre transparéncia passiva,
apenas Supremo Tribunal Federal - STF, Tribunal Superior do Trabalho - TST e
Conselho Nacional de Justica - CNJ atenderam a todos os 4 quesitos analisados,
seguidos da Defensoria Publica da Unido - DPU, Superior Tribunal de Justica - STJ,
Ministério Publico Federal - MPF e Conselho Nacional de Justica - CNJ que
cumpriram integralmente 3 quesitos. O Superior Tribunal Militar — STM e o0 Ministério
Publico Militar - MPM, ambos ligados a Justica Militar, se quer responderam as

solicitagBes de informagdes formuladas.

% Em seu trabalho David Heald (2006) também coloca como variedade da transparéncia a questdo do
“calendario de introdugdo da transparéncia”. O argumento € que “movimentos bruscos e imprevistos
podem perturbar expectativas” (p. 35). A impressdo € que o autor esta preocupado com 0 uso
malévolo, gerando impactos diferentes na distribuicdo de recursos. Esta pode ser uma variedade
importante da transparéncia, especialmente quando acontece em setores ligados a ag6es comerciais.
Mas, os autores deste trabalho ndo consideraram como uma dimensao relevante.

5
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Além desta pesquisa, outro trabalho da um salto relevante para avaliacdo de
transparéncia no Brasil. Trata-se do trabalho de Zuccolotto (2014), que desenvolve
uma classificacdo sobre perspectivas da transparéncia. A classificacdo enfatiza o
fato de que a divulgacdo de informacdes ocorre através de diferentes meios de
comunicacgao e diz respeito a diferentes tipos de conteddo. Embora existam critérios
gerais de analise de politicas de transparéncia, a clareza em relacdo ao objeto e ao
meio da politica permite a elaboracdo de metodologias préprias de andlise, evitando
a transposicéo indevida de conceitos e medidas. Segundo ele, a transparéncia pode
ser classificada em orcamentaria, licitatoria, de contratos e convénios, contabil,
institucional ou organizacional, social ou civica, licitatéria e midiatica. O quadro 1
resume as perspectivas propostas.

Quadro 1 — Resumo das perspectivas e tipos de informacdes

Perspectiva Tipo de informagdo esperada

Orcamentaria Relatérios pré-orgamentarios (PPA, LDO); Proposta orgamentaria do
executivo; Orcamento cidaddo; Orgcamento aprovado; Relatérios de
acompanhamento da execug¢do orgcamentaria; Relatérios intermediarios
(RREO e RGF); Relatério de fim de ano (Balango Orcamentario) e
Relatérios de auditoria (Parecer Prévio dos Tribunais de Contas);

Contébil Informacdes patrimoniais e financeiras.

Licitatoria Informacdes sobre o processo de contratacdo de obras, materiais e
servicos

Contratos e | Divulgagdo dos contratos, convénios, termos de parceria e de

Convénios cooperagao.

Institucional ou | InformagBes sobre a organizagdo do Estado, cargos e

Organizacional responsabilidades, além de normas e relatérios.

Social ou Civica Mecanismos de informacéo e atencéo ao cidaddo e compromisso com a
cidadania.

Midiatica Quando acontece por meio eletrénico — web, smartphone, tablet

Fonte: quadro elaborado pelos autores com base em Zuccolotto (2014).

Todos esses referenciais influenciaram a construcdo deste trabalho. Como se
vera mais adiante, a classificacdo de transparéncia passiva e ativa continua sendo
atil, mas ela sozinha ndo diz muito sobre a informacao que é disponibilizada, sendo
o conteldo da informacado e a capacidade de inferéncia relevantes para dizer se —
guando ocorre a transparéncia — é efetiva ou nominal.

A tempestividade da informacao — quando disponibilizada — também pode ser
um elemento importante para aferir a qualidade dessa transparéncia. Neste sentido,
ser retroativa ou relativa, eventual ou de processo, pode depender do tipo de
informacdo que deveria ser disponibilizada. Uma informacé@o contabil sobre o
patrimbnio sera sempre retroativa porque sera disponibilizada apds a aquisi¢do

deste. Todavia, ao se fazer o cruzamento dessas classificagdes com as exigéncias

6
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legais, é possivel determinar a tempestividade de acordo com os prazos legalmente

estabelecidos. Isso é o que se tratara em seguida.

2.1. Normas sobre transparéncia

No senso comum hé a ideia de que somente a partir da edicdo da Lei de
Acesso a Informacédo Publica — LAI é possivel a solicitacdo de informacdes gerais ou
especificas dos érgaos da administracdo publica — AP. Entretanto, tal possibilidade
ja era, ou deveria ser, realidade no Brasil desde a promulgacdo da Constituicdo
Federal de 1988 — CF/88. Com isso se quer dizer que a CF/88 j& dispunha em
diversas passagens sobre esse direito posto a disposicdo do cidadao para que ele
possa acompanhar mais de perto, ha medida de seu interesse, a conducédo da coisa
publica.

Mas, h4 ainda um conjunto de normas infraconstitucionais que regem o
acesso a informacdo no ambito da AP, e que ndo esta restrita a administracdo no
poder executivo. Uma vez que boa parte da doutrina nacional e internacional ja
reconhece que os trés poderes (executivo, legislativo e judiciario) possuem suas
funcdes tipicas (executar, criar leis e garantir o cumprimento de direitos,
respectivamente) e atipicas (os trés poderes criam, executam e garantem o
cumprimento judicial de direitos), o poder judiciario também deve estar incumbido
disso. Assim, os 6Orgdos de controle das instituicdes judiciarias (CNJ e CNMP)
regulamentaram a legislacdo, estabelecendo diretrizes destinadas aos tribunais e
Ministérios Publicos. Podemos dizer, entdo, que ha dois grupos de normas para
regular a transparéncia no Brasil: i) normas gerais; e ii) normas especificas.

Faz parte do primeiro grupo a CF/88, a Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF
e a LAl O segundo grupo, compde-se das normas baixadas em cada
Poder/instituicdo para regulamentar as normas gerais®. No caso desta pesquisa, as
normas baixadas CNJ, para regular a transparéncia no ambito da Justica; as
baixadas pelo CNMP, para tratar do tema transparéncia no ambito dos Ministérios
Pulblicos; e as baixadas pelas Defensorias Publicas. O quadro a seguir resume 0

sistema de normas gerais e especificas.

Quadro 2 — Normas Nacionais Gerais e Especificas sobre Transparéncia

* Com a excecdo das ouvidorias das Defensorias Publicas, que sdo previstas e reguladas por Lei
Complementar.
7
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Normas especificas
Normas gerais | Tripunais de | Ministérios Defensorias
Justica Publicos Publicas
Constituicao Resolugéo
Federal / 1988 | CNJ 79/2009 Resolucio
LC101/2000 e Resolugéo CNMP 86/2012
LC131/2009 CNJ 83/2009
Resolugéo Lei
CNJ 102/2009 Complementar
= 132/2009
112,527 12011 | oy oedo Resolugdo
' CNJ 103/2010 | CNMP 95/2013
Resolugéo
CNJ
121/2010

Fonte: elaborado pelos autores.

Tendo no repertério as perspectivas da transparéncia elaboradas por Zuccolotto
(2014), ha de se estar atento aos tipos de perspectivas exigidas pelas normas gerais
e especificas. Iniciando de maneira mais direta pelo artigo 48 da Lei Complementar
n. 101 de 2000, conhecida como Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF, que define
como instrumentos de transparéncia da gestdo fiscal do Estado: os planos,
orcamentos e leis de diretrizes orcamentarias; as prestacdes de contas e o
respectivo parecer prévio; o Relatério Resumido da Execu¢do Orcamentéria e o
Relatério de Gestéo Fiscal; bem como as versdes simplificadas desses documentos.
Por seu turno, os incisos do art. 48-A estabelecem que:

| — quanto a despesa: todos os atos praticados pelas unidades
gestoras no decorrer da execucdo da despesa, no momento de sua
realizagdo, com a disponibilizagcdo minima dos dados referentes ao
namero do correspondente processo, ao bem fornecido ou ao servico
prestado, a pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento e,
guando for o caso, ao procedimento licitatério realizado;

Il — quanto a receita: o langamento e o recebimento de toda a receita
das unidades gestoras, inclusive referente a recursos extraordinarios.
(BRASIL, 2000).

No que se refere & Lei n. 12.527 de 2011, conhecida como Lei de Acesso a
Informacéo — LAI, ja no inciso | do paragrafo Unico do art. 1°, o texto deixa claro que
o Judiciario e o Ministério Publico, além dos demais 6rgdos do executivo, se
submetem a ela. J& no seu artigo 8°, § 1°, expde o conjunto de informacgbes que
devem ser divulgadas pelos 6rgaos publicos, independentemente, de solicitacdo do

cidadao (transparéncia ativa).
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| - registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos e
telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao
publico;

Il - registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos
financeiros;

Il - registros das despesas;

IV - informacdes concernentes a procedimentos licitatorios, inclusive
0s respectivos editais e resultados, bem como a todos os contratos
celebrados;

V - dados gerais para 0 acompanhamento de programas, acgoes,
projetos e obras de 6rgaos e entidades; e

VI - respostas a perguntas mais frequentes da sociedade. (BRASIL,
2000)

Ainda de acordo com o art. 10 e 11 da LAI, qualquer interessado pode
solicitar informacdes que ndo estejam disponiveis (transparéncia passiva), com
prazo determinado de 20 dias que pode ser prorrogado por até 10, sendo esta uma
importante inovag¢@o na normatizagdo da transparéncia:

Art. 10. Qualquer interessado podera apresentar pedido de acesso a
informacdes aos 6rgdos e entidades referidos no art. 1° desta Lei,
por qualguer meio legitimo, devendo o pedido conter a identificagéo
do requerente e a especificacdo da informacgéao requerida. (...)

Art. 11. O érgéo ou entidade publica devera autorizar ou conceder o
acesso imediato a informacéo disponivel.

§ 1° N&o sendo possivel conceder o acesso imediato, na forma
disposta no caput, o 6rgdo ou entidade que receber o pedido dever3,
em prazo nao superior a 20 (vinte) dias:

| - comunicar a data, local e modo para se realizar a consulta, efetuar
a reproducéo ou obter a certidao;

Il - indicar as razdes de fato ou de direito da recusa, total ou parcial,
do acesso pretendido; ou

Ill - comunicar que ndo possui a informacéo, indicar, se for do seu
conhecimento, o 6rgdo ou a entidade que a detém, ou, ainda,
remeter o requerimento a esse 6rgdo ou entidade, cientificando o
interessado da remessa de seu pedido de informacéo.

§ 22 O prazo referido no § 1° podera ser prorrogado por mais 10
(dez) dias, mediante justificativa expressa, da qual sera cientificado o
requerente. (BRASIL, 2011).

Tendo em mente o principio juridico de hierarquia das fontes de normas,
podemos afirmar que as normas inferiores deverdo estar em conformidade com as
normas superiores. Partindo, portanto, desse pressuposto, é de se esperar que as
normas especificas baixados pelos diferentes poderes e instituicdo contemplem, no
minimo, os dispositivos constantes das normas, definidas neste trabalho, como

gerais.
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No ambito dos Tribunais de Justica, quatro principais Resolu¢des foram
baixadas pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ para regular o acesso a
informagédo: 79/2009; 83/2009; 102/2009; 103/2009; e 121/2010.

A Resolucao CNJ 79/2009, prevé a disponibilizacdo de informacdes sobre a
execucdo orcamentaria e financeira, dados referentes ao pagamento a
fornecedores, e o langamento e o recebimento de toda receita destinada as
unidades gestoras, inclusive referentes a recursos extraordinarios.

A Resolucéo CNJ 83/2009, por sua vez, disciplina a aquisi¢céo, locacdo e uso
de veiculos oficiais pelos 6rgdos do Poder Judiciario. A Resolucdo CNJ 102/2009,
detalha os dados da gestdo orcamentaria e financeira e das informacdes sobre os
recursos humanos que devem ser mantidas em suas paginas eletrdnicas na internet,
em tempo real e em campo especifico denominado “transparéncia”, seguindo o que
determina a Resolucdo CNJ 79/2009. A Resolucdo 121/2010 dispde sobre os dados
processuais que devem ser publicados na internet pelos tribunais.

A transparéncia é tratada no ambito dos Ministérios Publicos federais e
estaduais por meio da Resolucao Conselho Nacional do Ministério Publico - CNMP
86/2012. Essa resolucao institui o Portal da Transparéncia do Ministério Publico
como um instrumento de controle social, com a finalidade de veicular dados e
informagbes detalhadas sobre a gestdo administrativa e execugdo orgamentaria e
financeira, bem como as relativas as licita¢des, contratos e convénios e as despesas
com pessoal das unidades do Ministério Publico.

Ainda segundo essa resolucdo, as informagdes do Portal Transparéncia
devem ser atualizadas até o 15° dia do més subsequente ao més a que se referem,
com excecao das informacdes que sejam de carater quadrimestral ou anual. Quanto
ao primeiro bloco de informacéo, parece haver um descompasso entre a Resolucéo
CNPM 86/2012 e os dispositivos da LRF, jA que esta norma prevé liberacdo ao
pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade, em tempo real, de
informagdes pormenorizadas sobre a execucdo orgamentaria e financeira, em meios
eletrénicos de acesso publico.

As Defensorias Publicas, por fim, ndo possuem normas especificas relativas a
transparéncia enquanto divulgacdo de informacfes. Isso ndo significa que elas
estejam a margem. Na verdade, por serem Orgdos de auxilio a justica que
pertencem ao Poder Executivo, estdo dentro do bojo das determinagdes das normas

determinac¢@es contidas na CF/88, na LRF e na LAl
10
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Neste trabalho, abordaremos também as ouvidorias como politicas de
transparéncia. Embora a ouvidoria combine elementos de transparéncia e
accountability®, enfatizaremos a primeira dimensdo. As ouvidorias do Poder
Judiciario e dos Ministérios Publicos estéo previstas na Constituicdo Federal (artigos
103-B, 87° e 130-A, 85° respectivamente) e sdo reguladas pelas resolucbes
103/2010 do CNJ e 95/2013 do CNMP. J& as ouvidorias das Defensorias Publicas
estdo previstas e reguladas pela Lei Complementar 132/2009, que incluiu na Lei
Complementar 80/1994 os artigos 105-A a 105-C.

Como se pode depreender, as normas gerais e especificas ndo abarcam boa
parte das dimensfes e perspectivas que Zuccolotto (2004) aponta. O quadro 3 a
seguir resume as principais perspectivas segundo a LRF, a LAl e as normas
especificas do CNJ e do CNMP.

Quadro 3 - Perspectivas de Transparéncia segundo a LRF,
a LAl e as normas especificas do CNJ e do CNMP.

Normas Perspectivas de Transparéncia

Orgcamentaria
Licitatéria

Institucional ou Organizacional
Orcamentaria

LAI Licitatoria

Contratos e Convénios
Social ou Civica
Orcamentaria
Licitatéria

Social ou Civica
Processual
Orcamentaria

CNMP Licitatoria

Social ou Civica

LC 132/09 Social ou Civica

Fonte: organizado pelos autores, a partir de Zuccollotto 2014.

LRF

CNJ

Como mencionado pela Resolucdo 121 do CNJ, as informacdes processuais
foram acrescentadas como perspectiva, sendo ela uma especificidade do sistema de
justica. Neste sentido, o desenho da pesquisa apresenta maior amplitude de
dimensBes e perspectivas do que os referenciais que inspiraram esse trabalho

propuseram.

° Aqui entendido como responsabilizac¢ao.
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3. Metodologia da pesquisa

O critério adotado para a escolha de cada estado, como foi dito, seguiu a
I6gica da maior materialidade orcamentaria do Tribunal de Justica. Essa légica
norteou a escolha das demais instituicdes da justi¢ca, ja que procuramos contemplar
na pesquisa as instituicées pertencentes a uma mesma unidade geografica, ou seja,
ao mesmo estado. Desta forma, foram selecionados os Estados do Para, Bahia,
Goias, Sao Paulo e Rio Grande do Sul, onde foram observados os sites dos
Tribunais, Defensorias e Ministérios PUblicos Estaduais, totalizando 15 sites, como

demonstrado no quadro 4.

Quadro 4 — Estado selecionado por regiéo

Regido Estados TJ MP Defensoria
Norte PA TIPA MPPA DPE-PA
Nordeste BA TJIBA MPBA DPE-BA
Centro-Oeste GO TJGO MPGO DPE-GO
Sudeste SP TJISP MPSP DPE-SP
Sul RS TJIRS MPRS DPE-RS

Fonte: quadro elaborado pelos autores.

Durante o periodo de construcdo do quadro para observacdo e posterior
andlise dos sites, as classificagcbes desenvolvidas no referencial teérico e o rol de
exigéncias das normas foram retomados. A partir deles, as perspectivas de
Zuccoloto (2014) foram ampliadas e posteriormente agrupadas para que as
informacBes que se referem de um modo geral a destinacdo de recursos, nao
tivessem um peso maior do que a organizacional ou civica.

Nesta linha, o trabalho foi pensado em trés dimensfes de transparéncia: (i) a
de destinacdo dos Recursos (perspectiva orcamentaria, contabil, licitatéria e gastos
com pessoal); a (ii) Cidada (Sistema de Informacdo ao Cidadao e Ouvidoria); e a (iii)
processual (informacdes relacionadas a prestacgao jurisdicional)

Excluiu-se da andlise as perspectivas de contratos e convénios pelo fato de
contratos ja estarem contemplados na transparéncia licitatoria, de um lado, e pelo
fato de que a inexisténcia de informacdes sobre convénios ndo necessariamente
implicaria na ndo disponibilizacdo da informacéo — podendo implicar no simples fato
do 6rgdo nao possuir convénio que € mais comum no ambito do poder executivo.

Também foi excluida da analise a perspectiva midiatica, uma vez que esta pesquisa
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utiliza como fonte os sites destes 6rgdos ndo fazendo sentido em abordar por qual
midia a informacao é disponibilizada.

Ao separarmos as perspectivas de transparéncia nestas trés dimensdes de
analise, se pensou em categorias de andlise a partir da adaptacao de classificacoes
do Heald (2006). Séo elas: (i) a disponibilizagdo da informacé&o; (ii) a visibilidade da
informacéo; a (iii) capacidade de inferéncia; a (iv) tempestividade; e (v) o contetdo.
A forma de mensurar estas categorias pode variar de acordo com a perspectiva da
informacgdo. Mas, de modo geral, o primeiro diz respeito a existéncia da informacéo
no site, o segundo a quantidade de cliques que o usuario tem que dar para localizar
a informacéo, o terceiro a explicacdes acessdrias para dados brutos, o quarto ao
tempo exigido por norma, e o quinto ao formato e contetido exigido por norma.

Além da observacdo dos sites, enviou-se solicitagdo das seguintes
informacgBes ao Sistema de Informacdo ao Cidaddo - SIC de cada 6rgdo, quando
encontrado, sobre: a quantidade de juizes, o local onde estdo lotados, a média de
processos sob a responsabilidade de cada juiz e a data da dltima atualizacdo desse
dado. Para envio da pergunta ao Ministério Piblico e a Defensoria, solicitou-se
informacfes sobre a quantidade de promotores e defensores, respectivamente. A
coleta de dados forma desenvolvidas ao longo do més de outubro e novembro de
2014,

Para medir e comparar o desempenho de cada instituicdo em cada uma das
dimensdes, convertemos as categorias em indices percentuais de 1 a 100. Quanto
maior a pontuagdo, mais transparente é a instituicdo naquele quesito. Para um
detalhamento dos critérios de obtencao dos indices, ver as legendas nas tabelas

anexas.

Apresentacédo e discussédo dos resultados

Para discutir os resultados, optamos por apresenta-los segregados segundo
as dimensdes ja descritas. Nas dimens@es de recursos e cidada, sera possivel
verificar o0 enquadramento considerado para as categorias de existéncia, visibilidade,
capacidade de inferéncia e conteudo. Ja a dimensao processual possui aspectos

especificos.

Dimensao de recursos
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Nesta dimensdo, as categorias de andlise foram construidas nos seguintes
termos: visibilidade, mensurada a partir da quantidade de cliques necessarios para
chegar até a informacao; capacidade de inferéncia, foi atribuida pontuacdao 3 quando
havia tabelat+explicagdo+download, 2 quando havia tabela+download, 1 quando
havia apenas tabela, e 0 quando havia apenas tabela de dificil compreenséo;
tempestividade, caso a informacédo fosse disponibilizada durante ou depois, e 0
contetdo € aquele exigivel pela norma. A Unica variagdo nesta dimensdo esta na
tempestividade da perspectiva contébil, mensurada com 3 quando a informacéo foi
disponibilizada até 15 dias apds a aquisicdo do patrimbnio, 2 quando até 30 dias
apds, 1 quando até 60 dias e 0 quando de 60 dias em diante. Neste sentido, com
excecdo da visibilidade que envolve quantidade de cligues, quanto maior a
pontuacdo melhor é a qualidade da informacéo.

Como se constatou (vide anexo, quadro 1) a execu¢do or¢camentaria dos TJs
esta disponivel em suas respectivas paginas na internet. A visibilidade varia de
acordo com o TJ. No TJGO as informacdes podem ser acessadas dando menos
cligues. Quanto a capacidade de inferéncia, todos os TJs disponibilizam apenas
tabelas, muitas vezes no formato PDF, sem nenhuma informacéo ou esclarecimento
adicional. As informacg@es séo disponibilizadas apds a execucao de todo o processo
ser finalizado. Apurou-se ainda que todos os TJs se limitam a apresentar o conteido
gue as normas do CNJ obrigam. Em alguns deles o contelido estava desatualizado,
bem como os links que levavam ao contetdo nao funcionavam (TJBA, TJSP, TJRS).

A transparéncia orcamentaria no ambito das Defensorias Publicas se mostrou
mais problematica. Das cinco Defensorias analisadas, apenas a DPE-SP
apresentou, ainda que de forma incompleta, informagfes sobre essa perspectiva.
Com poucos cliques é possivel chegar a informacao, porém ela se limita a tabelas
sem nenhum esclarecimento adicional. As informacdes disponibilizadas também n&o
obedecem ao que determinam a LRF e a LAI.

Nas unidades do Ministério Publico nos Estados, de maneira geral, as
informacgBes quanto a perspectiva orcamentaria existem, sdo acessiveis com poucos
cligues, porém se limitam a apresentar quadros ou planilhas com linguajar
eminentemente técnico, além de ndo permitir download, a exce¢cao do MPGO. Como
os TJs, as informacdes somente sdo disponibilizadas apés a conclusdo de

determinado processo e se restringem ao que dita a norma do CNMP.
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Comparando-se as instituicbes, os maiores indices de transparéncia na
perspectiva orcamentaria entre tribunais sdo de PA e GO (70%); entre os Ministérios
Publicos, GO (75%). Os menores indices sdo do RS para ambas as instituicbes
(45%).

Quanto a perspectiva licitatria (vide anexo, quadro 2), nos TJGO, TJSP e
TIJRS as informagBes estdo disponiveis, sdo acessiveis com poucos cliques,
limitam-se a tabelas e/ou planilhas e somente sdo disponibilizadas apés o
completamento de determinado ciclo. O TJSP permite também o download das
informacfes. Na sua maioria os TJs se restringem a disponibilizar o que as normas
do CNJ determinam, excetuando-se, entretanto, o0 TIJSP que permite o download dos
contratos celebrados. Comparando-se os tribunais, 0 mais transparente é o TJGO
(70%) e os menos transparentes TIBA e TJPA, que ndo dispunham de informacbes
sobre esta perspectiva (0%).

As Defensorias Publicas pesquisadas, mais uma vez, demonstraram um
gquadro mais preocupante. Apenas a DPE-SP (50%) apresentou algum tipo de
informacdo, embora incompleta. As demais ndo possuem informacdo ou
disponibilizam um link que leva a pagina geral do governo do estado.

Os MPs dos estados, por seu turno, disponibilizam as informacdes e elas sao
acessiveis com poucos cliques, com exce¢do do MPSP, que se precisa de 7 cliques
para se chegar a informacao, e 0 MPRS que apenas disponibiliza um link que leva a
pagina geral do governo do estado. A disponibilidade s6 ocorre apds o ato efetuado
e as informacdes se limitam ao exigido pela norma baixada pelo CNMP. MPPA e
MPBA apresentaram os maiores indices (70%), enquanto o menor foi o do MPSP
(50%).

Na perspectiva contabil, constatou-se (vide anexo, quadro 3) importante
lacuna no que concerne a transparéncia. Nenhuma das instituicdes amostradas para
investigacao disponibiliza suas informagdes patrimoniais e financeiras. Dessa forma,
ndo foi possivel obter informacdo sobre demonstracdes contabeis, tais como
balanco patrimonial, financeiro, fluxo de caixa, demonstracdo das variacdes
patrimoniais, dentre outras. Uma justificativa para a indisponibilidade desses
demonstrativos, talvez seja a auséncia nas normas gerais e especificas de
dispositivos que obriguem a evidenciacdo dessas informacoes.

Quanto a transparéncia dos gastos com pessoal (vide quadro 4, anexo), os

TJs e os MPs dos estados disponibilizam as informacfes exigidas, sdo acessiveis
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com poucos cligues, mas limitam-se a tabelas e/ou planilhas e somente sao
disponibilizadas apds o término de determinado ciclo. Destaca-se, entretanto o
TJGO que permite download das informacfes. Dentre as Defensorias, apenas a
DPE-SP (55%) disponibiliza informagdes quanto a despesa com pessoal, ainda que
sem detalhamentos. As demais Defensorias disponibilizam links que levam a pagina
do governo dos respectivos estados, salvo a DPE-RS que ndo dispde de pagina em
seu site sobre transparéncia. As instituicbes com maiores indices de transparéncia
séo os tribunais (80%), com a excecdo do PA (75%). Entre os Ministérios Publicos, o
mais transparente € o de Goias (75%) enquanto o do Pard tinha as informacdes
indisponiveis.

Quanto a transparéncia dos cargos e salarios, os TJs e os MPs dos estados
disponibilizam as informacdes exigidas com poucos cliques, mas limitam-se a
tabelas e/ou planilhas e somente sdo disponibilizadas apés o término de
determinado ciclo. J& as Defensorias dos estados analisados nédo disponibilizam tais
informacfes (vide anexo, quadro 5 para maior detalhamento). Todos os tribunais e
ministérios publicos apresentaram o mesmo nivel de transparéncia (70%) com a
excecdo do MPSP (60%).

Em suma, pode-se depreender, do contexto até aqui discutido, que os TJs e
0s MPs dos estados disponibilizam, de maneira geral, informacdes quanto as
perspectivas de transparéncia orcamentéria, licitatéria, pessoal e de cargos e
salarios. Entretanto, todas essas instituicbes, salvo poucos casos, se limitam a
disponibilizar as informacfes definidas por suas normas especificas. Por existir
normas unificadas baixadas por seus respectivos conselhos nacionais, verifica-se
uma padronizacdo quanto aos temas disponibilizados, contudo ndo ha padronizacao
dos dados e dos formatos em que as informag6es sdo disponibilizadas.

O que ficou mais evidente nesta dimensao é a fragilidade das Defensorias
Publicas. Talvez a inexisténcia de uma norma especifica emanada pelo Conselho da
classe para regular o tema nacionalmente possa explicar o nivel tdo baixo de
transparéncia exibido por essas instituicdoes, apesar de, como foi dito, pertencer ao
poder executivo estadual e por isso estar submetido a LAI. Outra possivel explicacdo
poderia ser o fato de se tratar de instituicées relativamente recentes no ambito da

administracdo publica e ainda contar com diversas dificuldades de funcionamento.

Dimenséao Cidada
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Nesta dimensdo, as categorias de andlise foram pensadas de formas
diferentes para Servicos de Informacao ao Cidadao — SIC e Ouvidoria, por isso elas

serao apresentadas separadamente.

Servicos de Informacéo ao Cidadéao — SIC

A visibilidade continua a ser avaliada com quantidade de cliques até a
informacéo (neste caso, formulério para pedido de informacéo), a tempestividade é a
estabelecida pela LAl de 20 dias para resposta, e o contetdo se subdivide entre a
facilidade de preencher o formulério e se fornece protocolo.

Sobre a facilidade de preencher o formulario, estabeleceu-se a mensuragéo
de: 0 quando o formulario cobra apenas nome e contato para retorno, 1 quando
pede também RG e CPF, 2 quando acresce pedido de endereco completo e/ou nivel
de escolaridade, 3 quando é necessario escolher uma opcéo de tipo de informacao,
4 quando pede informacdes sobre Estado civil e grupo familiar e 5 quando sé for
possivel preencher o formulario com 0 nimero de processo.

Ja com relacdo a capacidade de inferéncia: O se respondeu as perguntas
diretamente, ou com links das informacdes no site, cruzadas; 1 se respondeu as
perguntas diretamente ou com links das informacfes, sem fazer cruzamento; 2 se
respondeu as perguntas com links no site que ndo respondiam de fato; 3 se
respondeu as perguntas apenas dizendo que a informacgéo estava no site; 4 se
respondeu encaminhando para outro setor responsavel; e 5 se s6 com Oficio a
autoridade indicada.

Dos 15 sites consultados, 8 possuem SIC. Dos 7 que ndo possuiam, 5
possuem canais alternativos como Fale Conosco e Ouvidoria. Logo, apenas a
Defensoria do Estado do Para e Defensoria do Rio Grande do Sul, ndo possuem
nenhum canal virtual de pedido de informagédo. No caso deste segundo, hd um
suposto SIC, mas os links para formulario online do seu Servico de Informacéo e
Atendimento ao Cidad&do — SIAC ndo davam em lugar algum.

Na maior parte dos sites, o formulario estd visivel e ndo sdo necessarios mais
do que 2 ou 3 cliques para serem achados. Ja com relacdo a facilidade de preencher
formulério, apenas 5 tinham um grau de dificuldade reduzido com 0 ou 1 de

exigéncia, 6 com nivel médio de 2 a 3, e 2 com um alto grau de dificuldade, acima
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de 4. Apenas 5 sites forneceram protocolo e 8 responderam, todos dentro do prazo
de 20 dias.

Dos Tribunais de Justica, apenas o do Par4d néo respondeu pelo seu Fale
Conosco. Dos Ministérios Publicos, o do Pard e Goiads nao responderam. Ja das
Defensorias Estaduais, apenas a de Sao Paulo respondeu. Dos 8 que responderam
a solicitacdo, nenhum respondeu de forma direta cruzando os trés tipos de
informacfes, como requerido.

Admitindo que exigir o cruzamento de informagfes pode ter sido exigente,
pode-se considerar o nivel 1 (respondeu as perguntas diretamente ou com links das
informacfes, sem fazer cruzamento) como um bom indicador. Apenas o TJSP,
DPSP, TIRS e MPRS fizeram isso. O MPSP respondeu as perguntas com links no
site que nao respondiam de fato. O TJGO e TJBA responderam as perguntas
apenas dizendo que a informacdo estava no site, sendo que o primeiro disse
também que iria encaminhar para outro setor responsavel para obter mais
informacg@es, assim como MPBA. Ja o TIBA complementou sua resposta dizendo
gue s6 fornecia informacdes sobre a média de processos sob a autoridade de cada
juiz com um Oficio a autoridade, ao Desembargador (vide anexo, quadro 6).

Entre os tribunais, o mais transparente em relacdo ao SIC foi 0 TIRS (90%),
enquanto o menos transparente foi o TIPA (35%). Entre os Ministérios Publicos, o
maior indice foi do MPRS (90%) e o menor de MPGO e MPPA (20%). Entre as
Defensorias que dispunham do servigo, 0 maior indice foi em SP (65%) e 0 menor
em GO e no RS (20%).

Ouvidorias

A visibilidade foi mensurada a partir da quantidade de cliques da péagina inicial
até o formulario de manifestacédo. A capacidade de inferéncia foi determinada a partir
das normas que regulam as ouvidorias. Em relacdo a variedade de manifestacdes
admitidas, 1 ponto significa que a ouvidoria admite menos tipos de manifestacéo que
0 previsto na regulacdo especifica; 2 pontos significam que é admitido exatamente o
previsto na regulacdo; 3 pontos significas que a ouvidoria admite mais tipos de
manifestacdo que o previsto na regulacéo.

O tratamento das manifesta¢bes foi mensurado com uma pontuagéo similar

ao item anterior. Consideramos como exatamente 0 exigido pela regulacdo a
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existéncia de um nimero de protocolo e um canal de acompanhamento das
manifestacdes, pois a regulacdo das trés instituicbes exige que o interessado seja
informado das providéncias adotadas pela ouvidoria. Como a regulagdo também
exige que sejam publicados relatérios estatisticos sobre as atividades das
ouvidorias, mas n&o estabelece uma periodicidade para a publicacéo®, avaliamos a
tempestividade pela dltima publicacdo de relatério e observamos o quéo detalhado €
o contetido do relatério’, assim como a acessibilidade da linguagem. Finalmente,
observamos se as ouvidorias garantem o sigilo das informacfes e se admitem
manifestacdes anbnimas. Os resultados encontram-se resumidos no quadro 10 a
seqguir.

Da analise realizada, constatou-se que os tribunais estaduais ndo publicam
relatérios das atividades de suas ouvidorias. Apenas o TJPA apresentava um link
para um relatério referente ao ano de 2012, mas que nao funcionou. No que diz
respeito a capacidade de inferéncia, a ouvidoria do TJPA recebeu pontuacdo 3 por
encaminhar manifestacGes relativas a 6rgdos fora do Judiciario aos respectivos
6rgdos. A ouvidoria do TJGO recebeu pontuacdo 3 no item “tratamento das
manifestacdes” por estabelecer um prazo de 5 dias para a resposta aos
interessados. O TJSP pontuou 1 nos mesmos itens por ndo oferecer um canal de
consulta as manifestacbes e por nao admitir “manifestagbes sobre o trabalho de
advogados, promotores e juizes”, respectivamente. Parece-nos que a restricdo
esvazia a possibilidade de manifestacdes relacionadas a atuacdo dos magistrados.

A situacdo das ouvidorias nas defensorias € preocupante. Em primeiro lugar,
dois estados ndo possuem ouvidorias: a ouvidoria-geral do Estado funciona como
ouvidoria da DPE-GO e a DPE-PA nao dispde de ouvidoria. Apenas a DPE-SP
publicou relatérios de suas atividades. O relatério foi redigido em linguagem
acessivel e é bastante detalhado em relacdo ao contetdo, contendo informacbes
sobre os assuntos mais frequentes e as medidas tomadas pela ouvidoria. O relatdrio
menciona a dificuldade em sistematizar as manifestacdes oriundas de diferentes

meios (telefone, urnas, atendimento pessoal, etc.) para produzir informacdes

® Com a excecdo da regulagdo das defensorias (art. 105-C, Ill, LC 80/1994), que prevé que oS
relatérios devem ser publicados semestralmente.
" Para avaliar se um relatério era ou ndo detalhado, consideramos se havia estatisticas sobre os tipos
de manifestacéo (denuncia, critica, sugestéo, elogio etc.), 0os assuntos ou matérias das manifestacdes
(dendncia de improbidade administrativa, conduta inadequada de servidor, morosidade processual
etc.), e as medidas tomadas pela ouvidoria (transmitir informagBes ao cidaddo, encaminhar a
demanda ao departamento competente, arquivar a manifestacao etc.).
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semestralmente, conforme exigido pela Lei Complementar 80/1994. A dificuldade foi
atribuida a um déficit de pessoal. A DPE-RS pontuou 1 em relagdo ao tratamento
das manifestacBes por ndo oferecer um canal de consulta, o que pode ser explicado
pelo fato de a ouvidoria ndo fornecer um formulario online de manifestacdes, mas
um endereco de e-mail.

Por fim, todos os Ministérios Publicos estaduais publicam regularmente
relatérios de atividades. Os relatérios apresentam estatisticas a respeito dos tipos de
manifestacdo, dos assuntos das manifestacbes e das medidas tomadas, de modo
gue foram considerados suficientemente detalhados, com a excecdo do MPRS que
nao apresentava a divisdo por assuntos. O MPPA pontuou 3 no item “manifestacdes
admitidas” por sua ouvidoria ser também responsavel pelo sistema de informagbes
ao cidadao. O MPBA pontuou 3 em “tratamento das manifesta¢des” por apresentar
normas internas detalhadas sobre o procedimento da ouvidoria, criando
classificagbes para as possiveis manifestacdes e para as medidas a serem tomadas.
Por exemplo, a norma interna é expressa em relacdo ao encaminhamento de
manifestacdes que envolvam profissionais liberais ao 6rgéo regulador do exercicio
da atividade e ao encaminhamento de manifestacbes destinadas a entidades que
nao integrem a estrutura do Ministério Publico aos respectivos 6rgdos competentes
(vide anexo, quadro 6).

Consequentemente, os maiores indices de transparéncia das ouvidorias estdo
entre os MPs, que pontuaram a partir de 75% (RS). Entre os tribunais, o maior indice
foi de TIPA e TIGO (65%), seguido por TIRS (55%) e TIBA e TJSP (45%). Entre as
Defensorias, o maior indice foi em SP (75%) e o menor no RS (40%).

Processual

Esta dimenséo da transparéncia esta diretamente relacionada a funcéo tipica
do Poder Judiciario: solucionar conflitos e garantir o cumprimento de direitos. Para
aferi-la, examinamos quatro aspectos nos websites dos cinco tribunais da amostra:
(i) a publicacdo e o mecanismo de busca de decisfes judiciais, (ii) a publicacdo de
regulamentos e normas internas, (iii) a publicacdo de estatisticas sobre processos
judiciais; e (iv) a publicacdo da agenda de sessbes de julgamento. Procuramos
aferir, em todos os casos, a visibilidade das informag¢des com o numero de cliques. A

capacidade de inferéncia em relacdo ao mecanismo de busca dos tribunais foi
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mensurada pela presenca ou ndo dos argumentos de busca. As paginas dos MPs e
DPs ndo foram consideradas nesta dimensdo por ndo serem o0s 6rgdos onde se
processam as decisdes. Neste sentido, ndo saberiamos que documentos relativos a
atividade forense dos promotores de justica deveriam ser publicados ou mesmo
guais aspectos da agenda de trabalho de promotores e defensores sédo de interesse
da populacéo.

Em todos os tribunais, a possibilidade de buscar segundo a origem significa
restringir a busca a decisdes proferidas pela segunda instancia da justica comum ou
pela segunda instancia dos juizados especiais (turmas recursais). Nenhum dos
tribunais oferece a busca por legislacdo, presente nos mecanismos de busca do
Supremo Tribunal Federal e do Superior Tribunal de Justica. O TIGO apresentou o
mecanismo de busca com mais limitacdes: além de ndo contemplar a busca por
legislacao, o tribunal ndo oferece busca pela data de julgamento e por 6rgdo que
proferiu a decisdo, somente pelo nome do desembargador relator (vide anexo,
quadro 7). TIGO e TJSP publicam na internet decisdes judiciais desde 1998; o
TJRS desde 2000. Nado ha informacgbes disponiveis sobre desde quando TJBA e
TJPA publicam decis6es judiciais (Dimoulis et. al. 2014)2.

A publicacdo de regulamentos e normas internas foi aferida a partir de duas
perguntas realizadas: se 0s atos normativos sdo publicados online e se hd um
mecanismo de busca especifico para tais atos. Constatou-se que o TJGO e o0 TIRS
nao publicam atos normativos em seu website. A Unica maneira de consultar as
normas internas dos dois tribunais é através do Diario da Justica Eletrdnico, que
esta disponivel na internet, mas ndo apresenta a vantagem de compilar e separar os
atos normativos. Apenas o TJSP dispde de um motor de busca especifico para
normas internas (vide anexo, quadro 9).

No aspecto estatisticas sobre processos, procuramos verificar se o tribunal
publica as estatisticas e se o0 faz desagregando causas ingressadas, pendentes e
resolvidas. Verificamos também a periodicidade com a qual estas informagbes séo
publicadas. (vide anexo, quadro 10). Observou-se que TJPA®, TISPY e TJRS™

8 para informacdes sobre desde quando sdo publicadas as decisfGes judiciais de todos os TJ

estaduais, do TJ distrital, dos Tribunais Regionais Federais, do Supremo Tribunal Federal e do

Superior Tribunal de Justiga, ver Dimoulis et al 2014. As informacdes foram obtidas mediante contato

telefbnico ou por correio eletrdnico com cada um dos tribunais.

® A ferramenta contém estatisticas anuais sobre o nimero de processos distribuidos, baixados e

sentenciados nos anos de 2008 a 2013. Os dados sdo apresentados em forma de gréfico e é possivel

fazer o download dos graficos. As estatisticas sdo desagregadas por processos distribuidos, em
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apresentam ferramentas préprias de divulgacdo de estatisticas processuais. Os
demais tribunais apenas fornecem dados ao programa Justica Aberta do CNJ'
sendo que TJBA® e TJGO fornecem links para o site do CNJ em suas proprias
paginas.

Por fim, em relagdo a agenda de audiéncias, observamos que apenas dois
tribunais publicam semanalmente as pautas de julgamento. O TJBA e o TJGO
publicam a pauta de cada um de seus 0Orgdos jurisdicionais internos, incluindo
namero do processo, home das partes, classe processual, nome do desembargador
relator do processo e hordrio do inicio da sesséo de julgamento (vide anexo, quadro
11).

Consideracdes Finais

O propésito desse artigo foi tentar responder em que medida, e sob quais
aspectos, os 0rgdos do sistema de justica estadual estdo sendo transparentes. Para
tanto, foram escolhidos cinco estados brasileiros, um por regido, utilizando como
critério de escolha o estado com maior orcamento do Tribunal de Justica estadual.
Optou-se por agrupar as diferentes perspectivas existentes na literatura em trés
dimensBes de transparéncia: recursos, cidadd e processual. Os resultados
encontrados foram sintetizados no quadros 12, 13 e 14 do anexo. O quadro 14 do
anexo mostra que, consideradas todas as dimensfdes, os tribunais apresentam as
maiores meédias de transparéncia (entre 40 e 60%), seguidos dos Ministérios
Publicos (entre 40 e 50%) e das Defensorias (entre 5 e 30%).

andamento, sentenciados e baixados. Em cada ano, é possivel visualizar também os dados por
comarca de origem do processo. Alternativamente, é possivel fazer o download de arquivos pdf com
as estatisticas desagregadas por comarca, vara ou juizado (na primeira instancia), 6rgdo ou turma
recursal (na segunda instancia) e estado do processo. Os arquivos apresentam breves explicagdes
sobre o estado do processo, indicando que processos distribuidos sdo processos novos, processos
baixados sé@o processos arquivados, processos julgados s@o processos sentenciados (na primeira
instancia) ou julgados (na segunda instancia).

10 A ferramenta gera relatérios mensais por comarca, magistrado ou desembargador.

1 A ferramenta contém estatisticas globais anuais sobre a quantidade de processos, desagregando
entre ingressadas, resolvidas e pendentes. Além do total, é possivel ver essas quantidades
desagregadas entre primeira e segunda instancias e entre juizados especiais e turmas recursais.

O programa fornece estatisticas desagregadas por origem (primeira ou segunda instancia),
magistrado ou desembargador, classe processual, processos recebidos (novos), processos julgados,
sentencas, votos ou decisGes monocraticas por resultado (procedente, improcedente etc.). As
estatisticas podem ser baixadas como arquivos pdf, cada um referente a um magistrado ou
desembargador. Ndo had uma compilagdo que some os dados de cada tribunal ou comarca.

'3 Os links do TJBA n&o s&o atualizados desde 2013.
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Os resultados da pesquisa mostram, ainda, que as politicas de transparéncia
de Tribunais de Justica e Ministérios Publicos estaduais estao restritas ao previsto
nas normas dos 6rgdos de controle. Por exemplo, os tribunais apresentam altos
indices de transparéncia (em média 70%) em relacdo a informacfes orcamentarias,
regulamentadas pelas Resolu¢des 75 e 102 do CNJ, mas apresentam indice zero
em relacdo a informacdes contabeis, que sdo exigidas pela LRF e pela LAl mas nao
sdo regulamentadas pelo CNJ.

Em relacdo a dimensao recursos, observou-se que houve a disponibilidade de
informacfes, de maneira geral, sobre o orcamento, licitacbes e despesas com
pessoal. Nao obstante, foi verificada a inexisténcia de padronizacdo na formatacéo
dos dados disponibilizados e baixa capacidade de inferéncia, de modo que poucas
instituicbes apresentaram médias de 50% ou mais (MPGO, TJGO e TJSP). A falta
de transparéncia dos demonstrativos contédbeis mostrou-se mais preocupante, pois
elas n&o séo disponibilizadas por nenhuma das instituicbes pesquisadas.

Ainda nessa dimenséo, observou-se a fragilidade das Defensorias Publicas
na disponibilizagdo da informagéo. Duas deixaram de apresentar informagdes nesta
dimensao (BA e RS), enquanto a maior média foi muito baixa (SP, 21%). A
inexisténcia de norma especifica emanada pelo Conselho da classe para regular o
tema nacionalmente e a novidade dessas instituicdes no ordenamento juridico talvez
possam explicar o nivel tdo baixo de transparéncia constatado.

Na dimenséo cidada, duas defensorias ndo dispunham de qualquer canal de
informagbes ao cidaddo (PA e BA). Entre os tribunais, o mais transparente em
relacdo ao SIC foi 0 TIRS (90%), enquanto o menos transparente foi o TIPA (35%).
Entre os Ministérios Publicos, o maior indice foi do MPRS (90%) e o menor de
MPGO e MPPA (20%). Entre as Defensorias que dispunham do servico, 0 maior
indice foi em SP (65%) e 0 menor em GO e no RS (20%).

Em relacdo as ouvidorias, destaca-se que ainda ndo houve a implantagéo de
ouvidorias nos termos da LC 80/1994 nas defensorias dos estados de Goias e Para.
Além disso, chama a atencéo a ndo-publicacdo, pelos tribunais, dos relatérios de
atividades da ouvidoria, a dificuldade relatada pela ouvidoria da defensoria de Séo
Paulo em sistematizar informacfes para produzir os relatérios semestralmente e o
fato de todos os Ministérios Publicos apresentarem relatérios regularmente, com
periodicidade mensal e trimestral. Consequentemente, os Ministérios Publicos

apresentaram os melhores indices entre as ouvidorias, seguidos pela ouvidoria da
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DPE-SP e dos tribunais.

Os resultados da dimensao processual mostram que ndo ha uma politica
uniforme de transparéncia entre os tribunais. Por exemplo, o TJPA apresenta a
melhor politica de divulgacao de estatisticas processuais, enquanto apenas TJGO e
TJBA publicam suas pautas de julgamento e apenas o TJSP dispde de um
mecanismo de busca de atos normativos. TJGO e TJRS sequer publicam seus atos
normativos em suas paginas na internet. Considerando-se todos os aspectos desta
dimenséo, o tribunal com maior indice de transparéncia € o TIBA (70%), seguido por
TJGO (62%), TIPA e TISP (60%) e TIRS (48%).

Assim, as evidéncias apuradas nesta pesquisa permitem dizer que ha, ainda,
um bom caminho a ser percorrido pelas instituicdes componentes das instancias

judiciarias estaduais no que concerne a promoc¢ao da transparéncia.
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Anexo 1 - Quadros elaborados segundo as diferentes perspectivas de andlise

Quadro 1 - Dimensdao de recursos - Perspectiva Orgcamentéria
RECURSOS - TRANSPARENCIA ORCAMENTARIA - EXECUGAO ORCAMENTARIA
Poder Judiciario - Legislagéo Especifica

. . Sim,
nao funcionam
. . Sim, alguns
Defensoria Publica

Nao,
Link
DPE- leva a
PA PA pagina i
do Gov
Estado
DPE- ~
BA BA Néo -
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Nao,
Link
DPE- leva a
GO GO pagina i
do Gov
Estado
Sim,

SP DgPE incompl 3
eta

Nao ha
: pagina
rs | OPE | PR |
Transpa
réncia

3 Sim
BA MPBA | Sim 3 Sim
Nao,
Link
leva a .
RS MPRS pagina 4 1 Depois
do Gov
Estado

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir nas normas especificas e da consulta a pagina dos 6érgdos na internet

Legendas
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Visibilidade: Medida por quantidade de clicks necessarios para acessar a informagdo. Indicador: Entre 1 e 2 = 100; entre 3 e 4 =75;entre 5e 6 =50 e
entre 7 a 8 = 25; 8 em diante 0.

Capacidade de inferéncia: 3 - quadro+explicacdo+download; 2 - quadro+download; 1 - Apenas quadro; 0 - quadro de dificil compreensao. Indicador:
0=25; 1=50; 2=75; 3=100.

Tempestividade: Momento em que a informacao foi disponibilizada.Indicador: durante=100; depois=50.

Contelido: Se contém a informagédo sobre despesa e receita. Sim=100; Sim, parcial ou desatualizado=50; ndo=0

Casos em que a informacéo esta indisponivel pontuam 0 em todas as categorias pertinentes.

Quadro 2 — Dimenséo de recursos - Perspectiva Licitatéria
RECURSOS - TRANSPARENCIA LICITATORIA
Poder Judiciario - Legislagdo Especifica

Sim. Edital,
tipo e
modalidade
etc.

Sim +
Contrato

GO TJGO Sim 4

SP TJISP Sim 6

RS TJIRS Sim 5 Browser Depois
homologado

Defensoria Plblica

Nao,
Link
leva a
pagina
do Gov




Estado
BA DPE-BA Nao
Nao,
Link
DPE- leva a
GO GO pagina
do Gov
Estado
Sim,
SP DPE-SP | incompl
eta
N&o ha
pagina
RS DPE-RS de
Transpa
réncia
PA MPPA Sim
BA MPBA Sim
GO MPGO Sim
SP MPSP Sim
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Objeto,
Modalidade

Sim. Edital,
tipo e
modalidade
etc.
Sim, mas
ndo hao
contrato
Sim,
disponibiliz
a o contrato
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50

1 50 Depois

50

Sim, mas
ndo ha o
contrato

25

175

45%

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir nas normas especificas e da consulta a pagina dos érgéos

Sim,
mas
Link
RS MPRS leva a
pagina
do Gov
Estado
na internet
Legendas

Visibilidade: Medida por quantidade de clicks necessérios para acessar a informagdo. Indicador: Entre 1 e 2 = 100; entre 3 e 4 =75;entre 5e 6 =50 e

entre 7 a 8 = 25; 8 em diante 0.

Capacidade de inferéncia: 3 - quadro+explicagdo+download; 2 - quadro+download; 1 - Apenas quadro; O - quadro de dificil compreens&o. Indicador:

0=25; 1=50; 2=75; 3=100.

Tempestividade: Momento em que a informacéo foi disponibilizada. Indicador: durante=100; depois=50.
Contelido: A existéncia de informag8es sobre o edital e o contrato. Edital e contrato=100; somente o contrato=50; dados basicos sem edital e contrato=25

nao=0

Casos em que a informagéo esta indisponivel pontuam 0 em todas as categorias pertinentes.

Quadro 3 — Dimensé&o de recursos - Transparéncia Contabil

RECURSOS - TRANSPARENCIA CONTABIL

PA

TJIPA

DPE-PA

MPPA

Poder Judiciario (TJ, DPE, MPE)

BA

TJBA

DPE-BA

MPBA

o|O|o|Oo|Oo|Oo
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TJGO
GO DPE-GO N&o - - - -
MPGO

TJSP
SP DPE-SP Nzo - - - -
MPSP

TIRS
RS DPE-RS N&o - - - -
MPRS 0

o|Oo|Oo|o|Oo|O|O|O

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir nas normas especificas e da consulta & pagina dos 6rgédos na internet.

Casos em que a informagéo esta indisponivel pontuam 0 em todas as categorias pertinentes.
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Quadro 4 — Dimensdao de recursos - Transparéncia Pessoal

RECURSOS - TRANSPARENCIA DESPESA COM PESSOAL

Poder Judiciario

PA TIPA Sim 6
BA TJBA Sim 3
GO TJGO Sim 4
SP TJSP Sim 4
RS TJRS Sim 4

Sim, mas

Defensoria Plblica

PA pPE-pA | Linklevaa 6
pagina do
Gov Estado
BA DPE-BA Nao - -
Sim, mas Sim, mas
Go | pPE-Go | Linklevaa 5 Depois nem
pagina do sempre ha
Gov Estado dados
Sim, mas a
. . informag&o
SP DPE-SP Sim 3 Depois ndo &
detalhada
N&o ha
pagina
RS DPE-RS Nao - - sobre
Transparén
cia

Ministério Publico Estadual
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Em Pagina em 0%
PA MPPA construcéo j L j L i L construgao v 0
BA MPBA Sim 3 75 1 50 Depois 50 Sim 100 275 70%
GO MPGO Sim 4 75 2 75 Depois 50 Sim 100 =t [
SP MPSP Sim 5 50 1 50 Depois 50 Sim 100 250 60%
RS MPRS Sim 4 75 1 50 Depois 50 Sim 100 275 70%
* Média

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir nas normas especificas e da consulta a pagina dos 6rgdos na internet

Legendas

Visibilidade: Medida por quantidade de clicks necessarios para acessar a informagdo. Indicador: Entre 1 e 2 = 100; entre 3 e 4 =75;entre 5e 6 =50 e

entre 7 a 8 = 25; 8 em diante 0.

Capacidade de inferéncia: 3 - quadro+explicagdo+download; 2 - quadro+download; 1 - Apenas quadro; O - quadro de dificil compreenséo. Indicador:
0=25; 1=50; 2=75; 3=100.
Tempestividade: Momento em que a informacao foi disponibilizada. Indicador: durante=100; depois=50

Contelido: Sim=100; parcial ou desatualizado=50; ndo=0

Casos em que a informagéo esta indisponivel pontuam 0 em todas as categorias pertinentes.
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Quadro 5 - Dimensé&o de recursos - Transparéncia de cargos e salarios
RECURSOS — TRANSPARENCIA DE CARGOS, CARGOS EM COMISSAO E SALARIOS
Poder Judiciéario

PA TIPA Depois
BA TJBA Depois
sP TISP Depois
RS TJRS Depois
Defensoria Publica
Ministério Publico Estadual

Depois

Depois
SP MPSP Sim Depois
RS MPRS Sim Depois Sim

*Media
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Fonte: Elaborado pelos autores, a partir nas normas especificas e da consulta a pagina dos érgdos na internet

Legendas

Visibilidade: Medida por quantidade de clicks necessérios para acessar a informacdo. Indicador: Entre 1 e 2 = 100; entre 3 e 4 =75; entre 5e 6 =50 e
entre 7 a 8 = 25; 8 em diante 0.

Capacidade de inferéncia: 3 - quadro+explicagdo+download; 2 - quadro+download; 1 - Apenas quadro; O - quadro de dificil compreenséo. Indicador:
0=25; 1=50; 2=75; 3=100.

Tempestividade: Momento em que a informacao foi disponibilizada. Indicador: durante=100; depois=50

Conteudo: Sim=100; parcial ou desatualizado=50; ndo=0

Casos em que a informacao esta indisponivel pontuam 0 em todas as categorias pertinentes.

10
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Quadro 6 — Dimensé&o cidada — Servigo de Informagéo ao Cidad&o

Fale
conosco.
SIC leva
A = para
PARA | MPPA | Né&o. | ‘o " 3
TIJBA | Sim. - 2 ‘ 1 3e5
BAHIA | MPBA | Sim. - 2 ‘ 2 Sim. 649
DPEBA | Nao, |Cuvidoria 2 ‘ 4 N&o. m
. Sim. 2014/
SAO . N
PAULO | MPSP | Sim. - 2 ‘ 2 Nao.
: Sim. 2014
GRAND Sim. 01413.
MPRS | Sim. - 2 2 00429/2014 1
E DO o
SuUL
p ~ Manifesta Sim.
GOIAS | TIJGO | Nao. co 5 ‘ 1 140 756. 3e4

11
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Ouvidoria 474,904
a 0,
MPGO Sim. R 2 100 0 0 Nac;XErro 0 N0, 0 NZo. 0 100 20%
Fale 100 20%
DFZ)EG Néo. Condfco 2 100 0 0 Néo. 0 Néo. 0 No. 0
ouvidoria.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Legendas

Visibilidade: Medida por quantidade de clicks necessérios para acessar a informacao. Indicador: Entre 1 e 2 = 100; entre 3 e 4 =75; entre 5e 6 =50 e
entre 7 a 8 = 25; 8 em diante 0.

Conteldo - Facilidade para preencher o formulério: Foi pensada com a seguinte graduagdo, de acordo com 0 que era obrigatério para envio do
formulario: 0 - O formulario cobra apenas nome e contato para retorno, 1 - RG e CPF, 2- O formulario cobra também endereco completo e/ou nivel de
escolaridade, 3 - E necessario escolher uma opcéo de tipo de informacéo, 4 - Cobra informagdes sobre Estado civil e grupo familiar, e 5 - S6 é possivel
preencher o formulario com nimero de processo. Indicador: 0=100; 1=80; 2=60; 3=40; 4 ou 5=20

Fornece protocolo: sim=100; ndo=0

Tempestividade: Dentro do prazo de 20 dias, prorrogavel por mais 10. sim=100; nao=0

Capacidade de inferéncia: A facilidade de inferir a informacado requerida a partir das respostas obtidas, pensada na seguinte graduacao: resposta O -
Respondeu as perguntas diretamente, ou com links das informagBes no site, cruzadas; 1 -Respondeu as perguntas diretamente ou com links das
informacdes, sem fazer cruzamento; 2 - Respondeu as perguntas com links no site que néo respondiam de fato; 3 - Respondeu as perguntas apenas
dizendo que a informagédo estava no site; 4 - respondeu encaminhando para outro setor responsavel; 5 - S6 com Oficio a autoridade indicada 0=100; 1=75;
2=50; 3, 4 e 5=25.

Casos em que a informacao esta indisponivel pontuam 0 em todas as categorias pertinentes.

12
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Quadro 7 — Dimenséo Cidada — Ouvidorias

OUVIDORIAS — TRANPARENCIA CIDADA

GO

SP

RS

Poder Judiciario

Defensoria Publica

N&o admite
2012 _ ) 0 an'or'1imato;
(anual) Indisponivel S|g|Io a
pedido do
interessado
N&o admite
0 anonimato;
sigilo a
pedido do
interessado

N&o admite
0 anonimato;
ndo garante

sigilo
Admite o

anonimato;

sigilo a
pedido do
interessado

N&o admite
0 anonimato;
sigilo a
pedido do
interessado

13
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Nao admite o
anonimato;
sigilo a pedido
do interessado

Detalhado Sigilo a pedido
e acessivel do interessado

Omisso

Ministérios Publicos estaduais

N&o admite
anonimato;
sigilo a pedido
do interessado

05/2014 Detalhado

-

14
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Admite
_a_nonlmat(_); 100
sigilo a pedido
do interessado 525 90
%

BA 2 100 2 75 3 100 06/2014 75 Detalhado 75

Admite
anonimato;
sigilo a pedido
do interessado

GO 2 100 2 75 2 75 10/2014 100 Detalhado 75 100
525 90

%

Admite
anonimato com
reservas; sigilo
SP 2 100 2 75 2 75 3°T/2014 100 Detalhado 75 a pedido do 100
interessado ou
quando se fizer 525 90

necessario %

N&o separa
por

Admite

RS 2 100 2 75 2 75 2013 50 matéria, 50 anonimato;
sigilo a pedido

apenas por do interessado = 75
tipo %

100

Fonte: Elaborado pelos autores.
Legendas:
Visibilidade: Quantidade de clicks necessérios para acessar a informacéo. Entre 1 e 2 = 100%; entre 3 e 4 = 75%; entre 5 e 6 = 50% e entre 7 a 8 = 25%; 8 em
diante 0%
Manifestacdes admitidas e tratamento das manifestacdes: 1 ponto significa que a ouvidoria admite menos que o previsto na regulacdo especifica; 2 pontos
significam que é admitido exatamente o previsto na regulacéo; 3 pontos significam que a ouvidoria admite mais que o previsto na regulac¢éo: Indicadores: 1=50; 2=75;
3=100
Tempestividade dos relatérios: publicou alguma coisa=25; publicagdo anual=50; publicacdo semestral=75; publicagdo mensal ou trimestral=100
Conteudo dos relatorios: Se detalhado e acessivel=100; detalhado=75; pouco detalhado=50
Sigilo e anonimato: garantia de sigilo. Indicador: Sim =100, n&o = 0.

15
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Quadro 8 — Dimenséo processual — Critérios de busca de decisdes publicadas

GO
SP
RS
Fonte: Elaborado pelos autores. Dados sobre o tempo de publicagdo com base em Dimoulis et al 2014.

NINININ

[N

Legendas:

Visibilidade: Quantidade de clicks necessarios para acessar a informacdo. Entre 1 e 2 = 100%; entre 3 e 4 = 75%; entre 5 e 6 = 50% e entre 7 a 8 = 25%; 8 em
diante 0%

Critérios de busca de decisdes: Se oferece critérios para busca. Indicador: 20 pontos para cada critério.

Quadro 9 — Dimenséao processual — Publicagcdo de Regulamentos e Normas Internas

PA Sim 2
BA Sim 2
GO Né&o -
SP Sim 2
RS Né&o -

Fonte: Elaborado pelos autores.
Legendas:

Visibilidade: Quantidade de clicks necessarios para acessar a informacdo. Entre 1 e 2 = 100%; entre 3 e 4 = 75%; entre 5 e 6 = 50% e entre 7 a 8 = 25%; 8 em
diante 0%
Mecanismo de busca: A existéncia de ferramenta de busca. Indicador: sim=100; ndo=0
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Quadro 10 — Dimensao processual — Publicacdo de estatisticas sobre processos judiciais

Estados | Visibilidade | Indicador | Desagregagao Indicador | Tempestividade | Indicador rljecl)a:glr_i%i Indicador Total %
PA 100 Sim 100 Mensal (10/14) 100 pr%ﬁ)r:os 100 400 100%
BA 0 0 Sim 100 '(Vl'%';‘fj)' 100 Néo 0 200 50%
GO 2 100 Sim 100 ?’1'%?132)' 100 Néo 0 300 75%
sp 2 100 Sim 100 ?’l'g;‘fg 100 Sim 100 400 100%
RS 2 100 Sim 100 '(\/1'37153 100 Sim 100 400 100%

Fonte: Elaborado pelos autores.

Legendas:

Visibilidade: Quantidade de clicks necessarios para acessar a informacéo. Entre 1 e 2 = 100%; entre 3 e 4 = 75%; entre 5 e 6 = 50% e entre 7 a 8 = 25%; 8 em

diante 0%
Desagregacao: Se as estatisticas sdo desagregadas entre causas ingressadas, pendentes e resolvidas. Indicador: sim=100; ndo=0

Tempestividade da publicacdo de estatisticas: publicou alguma coisa=25; publicagdo anual=50; publicacéo semestral=75; publicagdo mensal ou trimestral=100
Portal ou relatdrios préprios: A existéncia de ferramentas adicionais aos relatérios do programa Justi¢ca Aberta do CNJ. Sim=100; ndo=0.

Legendas

Quadro 11 — Dimenséo processual — Publicacdo da pauta de Julgamentos

Estados | Publica? | Visibilidade | Indicador | Regularidade | Indic. | Total | %
PA Nao - 0 - 0 0 0%
BA Sim 4 75 Semanal 100 175 | 90%
GO Sim 1 100 Semanal 100 200 | 100%
SP Nao - 0 - 0 0 0%
RS Nao - 0 - 0 0 0%

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Visibilidade: Quantidade de clicks necessarios para acessar a informacdo. Entre 1 e 2 = 100%; entre 3 e 4 = 75%; entre 5 e 6 = 50% e entre 7 a 8 = 25%; 8 em
diante 0%
Regularidade: a frequéncia da divulgacéo da pauta. Indicador: semanal = 100; mensal = 50; inexistente = 0.

Quadro 12 — Sintese dos resultados na dimenséo recursos

Estado Orgéo — Recurso’s -
Orcamen. Licitatoria Contabil Pessoal Cargos Total %
TJ 70% 0% 0% 75% 70% 215 43%
PA DP 0% 0% 0% 60% 0% 60 12%
MP 70% 70% 0% 0% 70% 210 42%
TJ 50% 0% 0% 80% 70% 200 40%
BA DP 0% 0% 0% 0% 0% 0 0%
MP 70% 70% 0% 70% 70% 240 48%
TJ 70% 70% 0% 80% 70% 250 50%
GO DP 0% 0% 0% 50% 0% 50 10%
MP 75% 55 0% 75% 70% 275 55%
TJ 50% 55% 0% 80% 70% 255 51%
SP DP 0% 50% 0% 55% 0% 105 21%
MP 50% 50 0% 60% 60% 220 44%
TJ 45% 30% 0% 80% 70% 220 44%
RS DP 0% 0% 0% 0% 0% 0 0%
MP 45% 45% 0% 70% 70% 230 46%

Fonte: elaborado pelos autores.
Foram utilizados os indicadores percentuais finais de cada categoria da dimenséo recursos. Assim, o0 maximo de pontos possivel seria 500 pontos. O
indicador que sintetiza o resultado final da dimensao recursos é a representacao percentual dos pontos obtidos por cada instituico.
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. . Cidada Processual
Estado Orgéo — Total % = Total %
SIC Ouvidoria Busca Normas Estatist. Pauta
TJ 35% 65% 100 50% 90% 50% 100% 0% 240 60%
PA DP 0% 0% 0 0% - - - - - -
MP 20% 80% 100 50% - - - - - -
TJ 60% 45% 105 53% 90% 50% 50% 90% 280 70%
BA DP 25% 65% 90 45% - - - - - -
MP 80% 90% 170 85% - - - - - -
TJ 80% 65% 145 73% 70% 0% 75% 100% 245 62%
GO DP 65% 0% 65 33% - - - - - -
MP 65% 90% 155 78% - - - - - -
TJ 90% 45% 135 68% 90% 50% 100% 0% 240 60%
SP DP 0% 75% 75 38% - - - - - -
MP 90% 90% 180 90% - - - - - -
TJ 70% 55% 125 63% 90% 0% 100% 0% 190 48%
RS DP 20% 40% 60 30% - - - - - -
MP 20% 90% 110 55% - - - - - -

Fonte: elaborado pelos autores.

Foram utilizados os indicadores percentuais finais de cada categoria das dimensdes cidada@ e processual. Assim, 0 maximo de pontos possivel para a

dimensao cidada é de 200 e o da dimenséo processual, 400. O indicador que sintetiza o resultado final de cada dimensao é a representacao percentual dos

pontos obtidos por cada instituicao.
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Quadro 14 - Sintese dos resultados

Estado | Orgéo ?’%rtg? %
TJ 153 51%
PA DP 12 6%
MP 92 41%
TJ 163 54%
BA DP 45 22,50%
MP 133 45%
TJ 123 41%
GO DP 44 22%
MP 133 45%
TJ 179 60%
SP DP 59 30%
MP 133 45%
TJ 155 51,50%
RS DP 30 15%
MP 101 50,50%

Foram utilizados os indicadores percentuais finais das dimens@es de recursos, cidada e processual. Assim, o total de pontos possivel seria 300 pontos para
os tribunais e 200 para os Ministérios Publicos e Defensorias. O indicador que sintetiza o resultado final é a representacéo percentual dos pontos obtidos por
cada instituicdo.
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Anexo 2 — Orcamentos dos Tribunais de Justica dos Estados

Regido TJ Orgamento”
TJIAC 189.424.694
TIAM 520.049.000
NORTE TIAP 235.202.071
TIPA 860.308.689
TJRO 586.545.503
TIRR 147.073.982
TIAL 392.911.500
TIBA 1.712.387.000
TICE 814.495.903
TIMA 1.032.916.559
NORDESTE TIPI 413.535.238
TJPB 645.783.091
TJPE 1.131.456.200
TJRN 883.729.000
TISE 477.706.346

TIDFT 2.020.785.000
TJGO 1.311.707.000

CENTRO-
OESTE TIMS 605.673.000
TIMT 916.627.508
TJTO 398.520.205
TJES 1.009.534.578
TIMG
SUDESTE 4.458.945.017

TIRJ 3.880.023.983
TSP 8.479.408.732
TJPR 2.008.782.320
SuUL TIJRS 2.594.467.836
TisC 1.573.925.091

Fonte: elaborado pelos autores.
Consulta realizada em 30 de outubro de 2014, com base na dotacéo inicial e nos fundos previstos na Lei

Orgcamentéria Anual de 2014 para cada unidade federativa.



